ICC GLOBAL SURVEY 2018

GELECEKTE BUYUMEYI GUVENCE ALTINA ALMAK

Yakin zamanda kurulusunun 100. Yilim
kutlayacak olan ICC barisin tacirleri misyonu
ile baslatmis oldugu goérevini buglin Birlesmis .
Milletlerde resmi gozlemci sifatiyla yer alarak

surdirmektedir. Bundan sonra da, ticaretin

kolaylagsmasi igin arastirma, analiz, aktif

destek, kural yapiciligi, standartlari olusturma,

calisma gruplari kurma, ilgili sektorlere katkida C

bulunma ve yol gosterme hizmetleriyle kiiresel U
ticaretin sekillenmesine katkida bulunmaya i °
devam edecektir. Bunlar1 yaparken her zaman
pazar ve piyasanin gerceklerini, beklenti ve
taleplerini g6z éntinde bulunduracaktir.

BA RAD
CUR
UTUR RO

ICC Bankacilik Komisyonu tarafindan her yil
ticaretin finansmani alaninda yapilan bir anket
(ICC Survey) calismas:t da yukaridaki
calismalarin bir parcast olarak artik is
dinyasinin bekledigi ve politikalarinda dikkate
almaya basladigti 6nemli bir ara¢ olmaya
baslada.

Gecen y1l icin yapilan ve bu yil yayinlanan raporda, ticaret ve is dlinyasi icin cok
6nemli bilgi ve géstergeler bulunmaktadir. Bu yil onuncusu yapilan anket “Gelecekte
Buytumeyi Guvence Altina Almak” ismi ile yayinlandi. 91 ulkeden 251 banka ile
yapildi. Cevap verenler, yaklasik 9 trilyon ABD Dolarlik bir ticaretin finansmani islem
hacmini idare ediyorlar. Calismanin ¢ok genis bir finansal cografyay: kapsamasi ve
temsil etmesi amaclandi, biytuk 6lctide basarild: denilebilir. Anket ve arastirmaya
katilan kisilere génderilen sorular eski yillarda gonderilen sorulardan daha farkli ve
kapsamliydi. Bu defa amac sadece ticaretin finansmaninin mevcut durumunu anket
degerleriyle tespit etmek tizerinden analiz yapmak degil ayni1 zamanda diinya ticareti
ve ticaretin finansmani konusunda bakis acilarinin paylasildig: bir platform olmakti.
Boylece, gelecege iliskin 6ngoérti, trend ve egilimleri de gosterirken politikalarini
belirleyenlere de katkida bulunulabilecektir. Bu nedenle raporda sadece sayisal veri
ve analizler yer almamakta, bunlarin yani sira sektdérde tecriibeli 6énemli kisilerin
yorum ve yazilart da yer almaktadir. Tdm bunlar1 yansitmak bakimindan raporun
ismi de “Gelecekte Bliylumeyi Gluivence Altina Almak” seklinde belirlenmistir.

Bu raporda one c¢ikan, yansiyan, duslnce ve tespitler genelde asagidaki
paragraflarda yer almaktadir.

Raporda yer verilen gortisler ve dusunceler stratejileri ileri géttrecek, politika ve
duzenlemeleri sekillendirecek, yenilikci coztimleri ortaya cikaracaktir. ICC Bankacilik
Komisyonu, her zaman oldugu gibi sektor icin kural yapiciligi, uluslararasi standart
olusturma, diizenleme ve aktif destek faaliyetlerine deginerek ticaretin finansmaninin
kapsayicilig ile stirdurtlebilirligine katkida bulunmaya devam edecektir.
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ICC misyonu geregi, ticaret ve ticaretin finansmanini aktif olarak destekler ve en st
seviyelere tasima gayretini goésterir.

Yeni ICC Genel Sekreteri, John W.H. Denton’un bir konusmasinda belirttigi gibi “ICC,
Birlesmis Milletler Genel Kurulu'nda go6zlemci statlisi olan tek 6zel sektor
organizasyonudur. Global is dinyasinin htikiimetler aras: tek sesliliginin énderidir.
Uzun zamandir global ekonomik blytime ve daha ileri gelisme hedeflerini
gerceklestirecek kapsayici ve kanita dayali politika stireclerini elinde tutmaktadir.”

Piyasanin o6nde gelen go6zlemcileri; ticaretin finansmaninin, yeniden global
ekonominin itici glicti olma roltine dénmekte oldugunu belirtiyorlar. Korumaciligin
ve izolasyonun yanlis yorumlanmasinin sonucu olarak ticaretin finansmanin global
ekonomiye zarar verdigine iliskin endiseler olsa da ticaret ve finansmaninin
gelecegine iliskin yapici ve olumlu isaretler vardir.

Diinya Ticaret Orgitii (WTO-World Trade Organization) Genel Direktérii Roberto
Azavedo, duizelme ve buUylime konusunda 5 yillik bir sureye isaret ederek
korumaciligin ve ticaret savaslari riskinin bunlar riske attigini belirtirken ayni
zamanda Ticareti Kolaylastirma Anlasmasinin tarihi basarisinin global ticaretin
idaresini ileriye gétiirme potansiyeline sahip oldugunu da sdylemektedir.

ICC ve WTO arasindaki isbirligi, ticaretin finansmanina destek olmakta ve Kucuk
Olcekli firmalarin finansmana ulasmasina katkida bulunmaktadir.

WTO’yva goére yanlis bilgilendirmeler ve piyasa dtizensizlikleri arasinda ticaret ve
ticaretin finansmaninin isler Uzerindeki etkileri konusunda tartismalar olsa da
bunlar ticaretten degil, teknolojiden kaynaklanmaktadir. Bu yil Cin’de 400.000 den
fazla is robotu sahaya inecektir. Cin’ in akilli fabrikalari, teknoloji ve otomasyonun
etkili potansiyelini gdstermektedir. Teknoloji istthdam kaybi anlamina gelmemelidir,
Dinya Bankasinin verilerine gore bile teknolojinin istihdam tuzerindeki riski
gelismekte olan ekonomilerde bile %2 ila %8’ gecmemektedir.

Kadinlarin finansmana ulasmasi1 ve ticaret yapmasi, aciklar1t kapatmak, duzltuge
cikmak ve is yapmak acisindan son derece 6nemlidir. Gelismekte olan tlkelerde bu
daha da 6nemlidir. Gecen yil Buenos Aires’te WTO tarafindan yayinlanan 120 tlkenin
destekledigi bir deklarasyon ile bu konu ifade edilmistir. Dlinya Bankasi1 analistleri
ekonomik blylime 6ngdérmektedirler, 6zellikle gelismekte olan tulkeler ile yltkselen
pazarlarda bunu beklemektedirler. Dlinya bankasi analistleri 2018 ve 2019 icin
Gayrisafi Yurti¢ci Hasila (GDP-Gross Domestic Product) bazinda %3.6 buyUme
beklerken, ylikselmekte olan Asya icin bunu %6.5 olarak tahmin ediyorlar. Dinya
ticareti Onceki bes yila gére daha hizli gelisme gostermistir, ilk 10 ayda yaklasik %4.5
gibi. Ticaretin bUylUmenin motoru olacagina dair sinyaller verdiginden dolay1
yapilacak cok sey vardir, bundan dolay: global ticaret ve ekonomik sistemin akillica
idare edilmesi her zamankinden cok daha fazla 6nem arz etmektedir. Boston
Consulting Group (BCG)'un tahminlerine gore gelecek Ui¢ yilda ticaretin finansmani
gelirleri 48 milyar Dolar1 bulacaktir, global ticaretin akisi 2026’ya kadar 24 trilyon
gibi bir rekoru goérecektir.

SWIFT verilerine gére halen ticarette en fazla ve sik kullanilan para cinsi Amerikan
Dolaridir, 6yle ki acilan akreditiflerin %830 Amerikan Dolari cinsindedir. Avro ikinci
sirada olmakla birlikte acik bir ara ile %9’un altindadir, Cin parasi RMB %3’den daha
az bir kullanima sahiptir. SWIFT verileri, ticaretle ilgili para hareketlerinde Amerikan
Dolarinin ciddi bir hakimiyetinin s6z konusu oldugunu goéstermektedir. Buna
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ragmen, 6zellikle SWIFT’in MT400 ve MT700 gibi mesajlarinin kullanilmadig: alanlar
dikkate alindiginda Cin parasi (RMB)nin de hizli ve yaygin bir kullanim goésterdigi
gortulmelidir.

Makro seviyeden bakilacak olursa gidisat kétti degildir, ekonomik buytume ve
diizelmeye iliskin olumlu sinyaller vardir. Ayrica geleneksel ticaret ve tedarik
zincirinin finansmaninin potansiyeline iliskin olarak ta olumlu go6stergeler
mevcuttur. Burada Geleneksel Ticaret; Ticari Akreditif, Garanti, Standby ve Tahsil
gibi araclar1 temsil ederken Tedarik Zinciri Finansmani; Alacak, emtia, dagitimci
finansmani, Faktéring, Forfaiting, Leasing gibi araclar1 kapsamaktadir. Kétiimser
taraftan bakilacak olursa; global dlizelme halen sarsinti ve soklara aciktir. Bunlar;
korumacilik, uluslararas: ticareti kisitlayan 6nlemler, uluslararasi ticarete ve sinir
Otesi yatinm akisina dar bakis acisi gibi durumlardir. Bu konuya WTO Director-
General, Roberto Azevedo soyle deginmektedir: “Ticaretin finansmanina iliskin olarak
karsilanmayan talepler kuresel ticaret ekonomik biytiimede buylik kayiplara neden
olmaktadir, ancak uluslararasi camianin birlikte attig1 adimlar, yaptig: calismalar ve
gosterdigi cabalar ticaretin finansmanini dtizeltecektir.”

Ticaretin finansmani; Pazar arastirmalari ve veriler

Ankete katilanlarin %47’si geleneksel ticaret finansmani ile tedarik zinciri
finansmanin ayni is birimi altinda organize edildigini belirtmistir. Arastirma halen
%85’lik bir kesimin geleneksel ticaret finansmanina yogunlastigini, %15k bir
kismin tedarik zinciri finansmanz ile ilgilendigini géstermistir. Oysa bu durum gercek
hayat ile uyusmuyor, zira 6demelerin yaklasik %80°den fazlasi agik hesap (mal
mukabili) icin yapiliyor ki bu tedarik zinciri finansmani mekanizmasina daha
uygundur.

Gelecekte kazanc¢ nereden gelecektir?

Korumacilik, déntistim teknolojileri, degisen ekonomik trendler ne olacak? Ticaret ve
ticaretin finansmani1 alaninda global bir belirsizlik var. Bu durumda bankalar
gelecege nasil bakiyor? Gelecekte bliylime nasil glivenceye alinacak?

Yeni yerler ... yeni oyuncular : daha genis cografyaya yayilmak ... banka olmayan
kurumlar vs.?

Uluslararasi ticarette bliylime ve gelisim acisindan bankalara gelecekte gelisme ve
strateji olarak odaklanacaklar1 alanlarin ne olacagina iliskin soruya asagidaki
dagilimda cevaplar alinmistir.

Gelecek 12 ay Gelecek 1-3 Yil (%) | Gelecek 3-5 yil (%)
(7o)

Geleneksel 72 32 5
Ticaretin

Finansmani

Tedarik Zinciri 42 38 18
Ticaretin

Finansmani
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Islem Bankaciligini 33 43 24
Yonelik Yapisal
Organizasyonel
Yenilikler

Yeni Sektorleri 32 47 21
Finanse etmek

Dijital ve Online 29 29 26
Ticari Platformlar

Banka ve 27 43 30
FinTechs’ler

arasinda Stratejik
Ortaklik

[lave Ticaretin 23 29 48
Finansmamni
yaratma
bakimindan Banka
olmayan
sermayenin 6nemi

Faaliyet alaninda 21 36 42
cografi degisiklik

Yukselen 17 38 46
Teknolojiler,

Blockchain gibi

Diger 30 50 20

Biiyiime Yolunda Ticaretin Finansmani Oniindeki Engeller Neler Olabilir?

Endise Yok Cok Endiseli Yorum Yok

Uyum ve 6 93 1
Reguilasyonlar

Uyum ve 13 87 0
Terorizmin
Finansmani ve
Uluslararasi
Yaptirimlar

Banka 32 66 2
olmayanlarin ve
Teknoloji
Firmalarinin
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1
Rekabet ve Yikici
Teknolojileri

Korumaci ve 33 65 2
Ticareti Kisitlayici
Onlemlerin
Artmasi

Dengesiz Emtia 34 64 2
Piyasalari

Sermaye Kisitlari 34 64 2

Uzmanlarin 34 63 3
sayisinda azalma

Eski, mevcut 38 54 8
teknolojiler

Ticaretin Akis ve 48 48 4
Yollarindan
degisiklik

Bankalarin Ucte ikisi geleneksel ticaret finansmaninda artis oldugunu belirtirken
tedarik zinciri finansmani kayitlari oldugunu bildirenlerin %431 islerinin bir 6nceki
yila gére artis gosterdigini sdylemislerdir.

Katilimcilarin %834 bir yilda en az yeni bir muisteri edindiklerini sOylemislerdir.

Dijital ticaret ve ticaretin finansmani, katilimcilar arasinda ilk akla gelen konu
olmustur.

Ticaretin finansmani icin dijitallesme s6z konusu oldugunda dijitallesmenin cok
gerekli oldugu konusunda herkes mutabiktir, ancak sahaya inildiginde durum
duistinuldtigti gibi degildir. Ozellikle kagit belgelerin dijital ortamda dogrulanmasi ve
kaldirilmas: konusunda ilerleme c¢ok yavas seyretmektedir. Bircok banka
dijitallesmeye birkac yil arayla uzaktadir, yani halen ¢ok uzaklar.

ICC Anketinde katilimcilarin dijitallesme konulu soruya verdikleri cevaplarin dagilimi
asagidaki gibidir:

%
Dijital ¢oztimleri basariyla uyguladik ancak hentiz yeterli fayday: 3
elde edemedik
Dijital ¢coztimleri basariyla uyguladik, zaman ve maliyet tasarrufu 9
sagladik
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Henuz dijital ¢c6ziimleri uygulamaya calisiyoruz 13
Dijital ¢éztimleri uyguladik, iyilesme icin hentiz mahal vardir 36
Dijital ¢c6ziim 6ntimutizdeki 1-2 yil icin giindemimizdedir 30
Dijital ¢c6ztimler su anda giindemimizde yoktur 7
Diger 3

Katilimcilarin vyaklasik varisi, teknolojik coztimleri uyvarlama sturecinde olduklarim
bildirmislerdir.

Genelde orta vadede dijitallesmenin mUuUmkin olabilecegi kabul edilirken
katilimcilarin sadece %15’ dijital bir déntisimUn satislar: artiracagini bildirmistir.

Calisma ayrica mevcut durumu da o6lecmustir, katiimcilarin %12’si teknolojik
cozimleri uyguladiklarini, bunlardan %9u maliyet ve zaman tasarrufu
sagladiklarini, mutsteriyi tanima sureclerinde iyilesme yaptiklarini bildirirken, %3
hentiz bir fayda elde etmediklerini, %49’u hentiz uygulama ve iyilestirme asamasinda
olduklarini ve %30u 1-2 yil icerisinde giindemlerine alacaklarini bildirirken %3
dijitallesmenin gindemlerinde olmadigini bildirmistir.

Kagit, ticaret igslemlerinde halen yaygin olarak kullanilmaktadir. Ankete katilanlarin
en az %351 kagidin baslangic ve devam eden sureclerde kaldirilmas: gerektigini,
%52’si finansman islemlerinde kullanilan kagit belgelerin dogrulanmasi icin bir
¢6zim mekanizmalar: olmadigini bildirmislerdir.

Bu sonuclar, global ticari trendlerle celigkili goztikmektedir, ¢clinki 6demelerin
zorluklardan veya cesitli nedenlerden dolayi acik hesaba kaymasi ve onun uzantisi
olarak tedarik zincirine dogru gitmesi bu sonuclar1 biraz daha farkli géstermesi
gerekirdi. Bunun nedeni katilimcilarin profili ve/veya tedarik zinciri finansmanin
birka¢ buyuk global banka grubuyla sinirli kalmas: olabilir. Daha ileri analizlerin
yapilmasi1 gerekebilir. Katilimcilarin cogunun geleneksel ticarettin finansmani ve
tedarik zinciri finansmani ic¢in ayni kredi ve risk politikalarini kullandiklar:
sOylemeleri zaten bu konuda bir karisiklik oldugunu ve bu ayirima gitmediklerini
gostermektedir. Mevcut haliyle uygun olabilir, ancak gercek anlamda bir tedarik
zinciri uygulamas: yapmak gerekirse buralarda ayirima gitmek gerekir, zira her
ikisinin konusu finansman olmakla birlikte birbirlerinden gerek operasyon gerekse
de deger bakimindan farklidirlar.

Ihracat Kredi Kurumlar1 (ECA-Export Credit Agencies), global ticaretin akisinin
saglanmasinda ve riskin idare edilerek riskli yerlere finansman saglanmasinda
onemli kurumlardir. Ayni sekilde Cok tarafli Kalkinma Bankalar: (MDBs-Multilateral
Development Banks) da ECA’larin roltine yakin yapilari ve ticari kar amaci glitmeyen
misyonlar: ile kriz donemlerinde piyasaya ekstra bir kapasite getiriyorlar. Kalkinma
Bankalar: ihtiyaci olan tilke ve bélgelere riski azaltma ve garanti programlariyla
destek olurken kadrolarina finansal teknik bilgi destegi de sagliyorlar. Boylece 6zel
bankalar gelismekte olan pazarlarin riskini alabiliyor ve finansman ihtiyacini
karsilayabiliyorlar. Bu durum geleneksel ticaretin finansmani ve tedarik zinciri
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finansmani icinde ayni oranda gecerlidir. Gecen on yilda Kalkinma Bankalarinin
destegi ile yapilan is, sinir 6tesi 100.000 islem ile 168 milyar Amerikan Dolarindan
fazladir. Sadece 2017 senesinde finans programlari ile en buyuk acigl olan yerlere
saglanan destek 11.720 sinir 6tesi islem ile 30 milyar Amerikan Dolarindan fazla
olmustur. Buna bir 6rnek yakin zamanda Afrika Kalkinma Bankas: tarafindan
uygulanan finans programidir ki Afrika ekonomisinin uluslararas:i ticaret yapmasina
vesile olurken ayni zamanda ticaretin finansmanindan fayda elde etmesini de
saglamistir. Afrika Kalkinma Bankasi1 (AFDB-African Development Bank) ise
baslamasindan bu yana 1650 ticari islemle 6.6 milyar Amerikan Dolar1 tutarinda
isleme aracilik etmistir. 30 Afrika Ulkesinde 100’den fazla finansal kurum vardir,
ancak cogunun mali durumu zayif ve kirilgandir. AFDB’nin 2017 icin yayinladigl
rapora gore bu programlardan faydalanan tlkeler sunlardir; Gine, Liberya, Gambiya,
Etiyopya ve Zimbabve. Asya Kalkinma Bankasi, Islam Kalkinma Bankasi1, EBRD gibi
kalkinma bankalar: da benzer gorevleri ifa etmektedirler. Bu bankalarda finansman
destegi disinda teknik egitim destegi, pazari anlama, karsilanmayan ihtiyaclari
belirleme, veri toplama, arastirma gibi destekleri vermektedirler.

Cok tarafli Kalkinma Bankalarinin etki ve kapsama alani yerel degil, kiireseldir. IFC,
Kuresel Ticaretin Finansman Programi ile 85 tulkede 57.000 islemle 64 milyar
Amerikan Dolar1 degerinde is yapmistir.

[s diinyasinda, tamamen risksiz is yapma istekleri ile uyum (compliance) konulari
endise yaratmakta, is yapmay1 zorlastirmaktadir. Ayn1i durum EBRD gibi pozitif
politikalar gelistirmeye calisan, pazarda aksayan yerleri ve aciklar: bulmaya calisan,
dizeltmek/kapatmak konusunda her tirli cabayi gésteren takdire sayan kurumlar
icin de gecerlidir.

Diizenleme ve Uyum

Mevzuat ve Uyum (compliance) ve bunlara gére sermaye yeterliligi, kara paranin
aklanmasini 6nleme, musteri durum tespiti, yaptirnmlar izleme gibi uygulamalar
uluslararasi ticaret ile ilgili faaliyetlerin tam merkezinde yer alir. Bunlara riski
azaltma ve ticaretin finansmani faaliyetleri dahildir. Kisacasi “Uyum (Compliance)”
konusu her yerdedir. ECA’ler, bankalar, uzun/kisa doénemli islemler, finansal
dokumanlar, operasyonlar, musteriler, kisiler, araclar, aracilar fark etmiyor, hepsi
isin icerisindedir. Bankalarin “uyum” kontrollerini yapabilmeleri icin cok genis kadro
ve teknik altyapilarin1 kurmalart gerekir. Neredeyse her bankada bir uyum
(compliance) imparatorlugu vardir. Uyum konusu sadece bankalar icin degil ticaretle
ilgili tim kisi, kurum ve kuruluslar icin de gecerlidir. Uyum kriterleri ve uygulamasi
aslinda global ticaretin saglikli yapilmasi ve bluiytimesi icin gereklidir. Béylece temiz
ve gercek ticaret yapilir, ancak operasyonel yltk, maliyet ve gecikme getirdigi de
gercektir. Sonucta, uyum konusu uluslararasi ticareti bir taraftan temizlerken bir
taraftan da agirlastirnyor, maliyetini artiriyor. Buna ragmen “Uyum”dan
vazgecilemeyecek gibi gortintyor. Uyum konusunu her yerde ayni yaklasimla
uygulamak dogru degildir, her is ve islemin durumu farklidir. Bazi islemlerde cok
kati uygulamak gerekirken bazi durumlarda esnek olmak gerekir. Kredili islemlerde
daha esnek, icerisinde kredili islem olmayan tedarik zinciri stireclerinde daha kati
uygulamak uygun olabilir, kredili islemler uyum acisindan daha az risk iceren
islemlerdir, zira 6ncesinde bir kredi stireci vardir. Oysaki tedarik zinciri stirecinde
bulunan bircok islem bireyseldir, 6ncesi ve taraflar1 bilinmemektedir, o anda
bankanin karsisina cikmistir. Ornegin; Pesin ithalat veya Vesaik mukabili bir bedelin

1 ——
HAZIRLAYAN: ABDURRAHMAN OZALP (ICC TURKIYE) 7



transfer edilmesi gibi. ICC UK Baskani Sir Michael Rake’ye gére bunun adi1 oransal
uygulamadir.

Asya Deloitte’den Ivan Zasarsky’ye gore simdiye kadar kara paranin aklanmasi,
terdrizmin finansmani ve yaptirnmlar konusunda en etkin mucadele, ticaretin
finansmaninin uyumu Uzerinden seffaflik ve yeterlilik bakimindan U¢ yOntemle
yapilmistir. Bunlar; Blockchain, Veri Analizi ve Robotik Otomasyondur. Uyum
konusunda daha cok basari icin bankalar, duzenleyiciler, tasima firmalari,
gimrukler, limanlar ve diger ticaretle ilgili taraflarin isbirligi yapmasi mimkin
oldugu kadar mevzuatin izin verdigi 6lctide musteri gizliligi ve ticari sirlarin ihlal
edilmeden musteri tanima kayitlarinin, islem konusu mal hareketlerinin (aktarma,
limanlara giris, gemi vs.) paylasilmasi gerekir.

Oxford Universitesi Profesérlerinden Christopher Hodges ve Ruth Steinholtz biraz da
“etik”in 6nemine deginiyorlar. Uyum ve dlizenlemelerin basari veya basarisizliginin
temeli sirket kiltirtine dayanir. Sirket ktiltirtinde etik varsa bircok diizenleme ve
uyum kendiliginden basarili olur. Etik degerleri, dtizenlemelere yerlestirmek,
yedirmek ve dontstirmek gerekir. Ethical Business Regulations (EBR)’nin de her
zaman dile getirdigi gibi cezalarin buyukltigli, uyumu tam ve devamli olarak
saglayamaz, bunun icin etik degerlerin davranislara dontstiriilmesi gerekir.

Rapor, banka olmayan sermayenin de uluslararas: ticareti finanse etmesinin
onemine dikkat cekmektedir. Ticaretin finansmani yatinm yapilabilir, varlik
yapilmaya calisiliyor. Zaten nakit zengini yatirimcilar portféylerini ]optize\[svl] etmek
icin ticaretin finansmanini cekici buluyorlar.

Teknoloji ve Dijitallesme

Teknoloji ve dijitallesme de uyum duzenlemeleri gibi ticaretin finansmani ile
baglantili olarak cok ilgi goren ve dikkati ceken bir konudur. Bankaciligin zaman
gecirmeden teknolojinin énem ve roliind ticaretin finansmanai ile ilgili olarak bilinen
mevcut is modelleri tizerinde yeniden degerlendirmesi gerekir. Teknoloji birden bire
farkli durumlar1 ortaya c¢ikartabiliyor, hentiz kendini tam olarak kanitlayamamis
dagitik yap1 teknolojisinin kokten yikicit yani mevcudu kaldirip yerine ayni isi farkl
sekilde yapabilen bir teknoloji koyabilecegi olas1 géziikmektedir. Bu konuda ICC
Bankacilik komisyonu Baskani, David Schmand’n dijjital devrimin arifesinde bir
isbirligi cagris1 vardir. Bankacilik Komisyonu Dijitallesme Gruplarinin, is diinyasinin
endtiistri uzmanlan ile yaptig1 tartismalardan cikan sonuclara gére Robotik Isleme
Otomasyonu (RPA-Robotic Process Automation) ve Ogrenen Makine (ML-Learning
Machine) teknolojilerinin artik ticaretin finansmaninda kullanilabilecek kadar
olgunlastigr gérilmektedir. Bu teknolojiler ile ticaretin finansmani islemlerinin ve
uyum kontrollerinin otomatiklestirilmesi mtimktindur. Teknolojinin kullanilmasi ile
insan mudahalesi en aza inecek, %60 isleme zamani, %70 inceleme ve veri girisi
yapan insan kadrosu tasarrufu saglanacaktir. Bankacilik Komisyonu Calisma
Grubunun tahminine goére, belgeli islemlerde dort milyar kagit sayfasi isleme aliniyor.
Dijital cozumler ile kagit ortadan kalkacak, her an glincel kalinabilecek, uyum
kontrolleri ve islemlerde elle muidahale veya hata yapma riski azalacaktir. ICC
Dijitallesme Calisma grubunun hedefinde ICC kurallarin elektroniklestirilmesi,
elektronik ortamlarda kullanilabilmesinin saglanabilmesi, BPO (Bank Payment
Obligations) kurallarinin gézden gecirilmesi, BPO’dan alinan derslerin teknoloji yonlta
inovasyon, dénusum ve dijital belgelere uygulanmasi vardir. Calisma grubunun
gozlemi sudur; O6zellikle bankalar ve teknoloji firmalarinin inisiyatif aldigl
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dijitallesmenin degerini daha cok ticari islemlerin stirecinde ve kurumsal musterilere
gostermesi gerektigi yontindedir. Hukuki tarafta, Mayer Brown’in ortagi Angelina
Chia, hukuklar arasindaki celiskilere ve dijital ticaretin finansmani icin iyi
diizenlenmis sozlesmelerin 6nemine dikkat cekmektedir. Akreditiflere tutarli ve
dlizgliin sartlarin yazilmasi gerektiginden bahsetmektedir. Elektronik sézlesmelerin
lUizerinde calisacag elektronik platformlarin ve elektronik imzalarin yasal stattilerinin
belirlenmesi, ICC, UNCITRAL gibi kurumlarin model s6zlesmelerine atif yapilma veya
direkt kullanilma durumlarini taniyacak bicimde yapilandirilmalar: gerekir.

Uluslararasi Ticaret ve Forfaiting Birligi (ITFA-International Trade and Forfaiting
Association) Basgkani Sean Edwards’e gore forfaiting islemlerinde gliven ve
verimliligin saglanmasi icin kiymetli evraklarin dijitalestirilmesinin ve Blockchain(*)
teknolojisinin potansiyel faydalar1 vardir. Blockchain’nin ticaretin finansmani
ekosistemine ¢ok faydasi olacaktir.

*hK

Blockchain Nedir?

Turkce’ye “Bagl Kayitlar dizisi” veya “Bagh islem bloklar” veya “Islem Blok Zinciri”
seklinde cevrilebilecek “Blockchain”, internet ve 6zel bilgisayar aglari tizerinde islem
kayitlarin1 tarihceleriyle birlikte geriye dontk olarak degistirilemeyecek ve
silinemeyecek bicimde birbiriyle baglantili islem bloklar1 halinde saklayabilen,
istendiginde ulasilabilen, denetlenebilen, programlanmais isleri yapabilen ve internet
veya Ozel bilgisayar aglari tizerinde calisabilen WEB (World Wide Web)’den farkli yeni
bir teknolojidir.

Blockchain, basit olarak islem kayitlarini tutan ktiresel acik bir hesap defteri olarak
bilinmekle beraber aslinda bunun cok 6tesinde esnek yeni bir teknolojidir; bilgileri
sifreleyerek saklayabilir, havale, devir, takip, tevsik, dogrulama islemleri yapabilir,
programlanan is ve islemleri yUrttebilir, yonetim ve ticaret islerinde kullanilabilir.
En 6nemlisi bir cok yerde aracilar1 ortadan kaldirir, yliksek giivence ile veri ve bilgi
alisverisine imkan verir. Durum bdyle olunca da basta finans olmak tizere tim bu
konular1 yeniden dustinmek gerekir. Blockchain, Uzerinde kullanilan yazilim ve
uygulamaya gore yetenek kazanir. Basit yazilimlar ile sadece havale, saklama ve
dogrulama isleri icin kullanilabilirken daha ileri profesyonel yazilimlar ile daha ileri
finansman ve hukuk islerinde kullanilabilir. Ornegin, bir bahis isinde, bir Akreditif
veya bir BPO (Bank Payment Obligation) veya bir noterlik isleminde kullanilabilir.
Buglin internet Uzerinde web teknolojisi ile bircok ticaret ve bankacilik islemi
yapilabilmektedir. Blockchain ile bunun ¢cok daha fazlasi daha hizli daha gtvenli ve
daha ucuz yapilabilecektir. Uzmanlara gére web teknolojisi bir dalga ise Blockchain
bir tsunamidir. Blockchain’in basta finans diinyas1 olmak tizere pek cok alanda kokli
degisikliklere yol acacagi ve bu nedenle her yenilikte oldugu gibi direncle
karsilasacagi aciktir. En cok bilgi gtivenligi ve bankalar gibi kurumlar: tehdit ederken
bazi aracilar1 ortadan kaldirirken bazilarina da yeni imkanlar getirecektir. Iki kisi
kendi bilgisayarlariyla uctan uca giivenli havale yapabiliyorsa bir bankaya komisyon
0demesinin anlami yoktur, ayni sekilde bir akreditif ve BPO icin SWIFT kullanmaya
gerek yoktur veya bir dogrulama/tasdik/onay icin notere gerek olmayacaktir.
Bankalar basta bu glici kticimsediler, ancak son zamanlarda bu gercegin farkina
varip is birligi yapmaya ve bu yeni teknolojiyi kullanma egilimine girdiler. Bu durum
simdilik sadece finans sektori icin gecerli géziikiirken ileride diger bircok sektor
icinde gecerli olacaktir.
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Blockchain teknolojisi gerek noktadan noktaya aracisiz calisma 6zelligi ile gerekse de
kullandig1 cok saglam algoritmik sifreleme ve dogrulama yoéntemleri ile web
teknolojisine gére cok daha gtivenli, kolay ve hizli bir teknolojidir. Her yeni teknolojide
oldugu gibi bu yeni teknolojinin de karsilasacagi zorluklar olacaktir, bunlarin
basinda da bilgi eksikligi, standart olmayan uygulamalar, endise ve on-yargilar
gelecektir. Blockchain Uizerinde calismak Uizere gelistirilen yazilim ve uygulamalar
standart degildir, bu nedenle anlasilmalari kolay olmamaktadir. Ornegin; IBM,
Etherum, Ripple vs. Diger taraftan, baslangicta yasal gortilmeyen islerde
kullanilmasi, sadece Bitcoin ile anilmasi ve halen o isleri cagristirmasi da
Blockchain’e mesafeli yaklasilmasina neden olmaktadir. Bu nedenlerden dolay: 6énce
yanlis bilinen bazi konulari aydinlatmakta fayda vardir. Bunlar;

1-Blockchain sadece yeralt: diinyas1 ve yasadisi isler ile mi ilgilidir?

Hayir, bu teknoloji sadece yeralti dlinyasi ve yasadisi is yapan kisilerin kullandig: is
ve iglemlerle ilgili degildir, herkes kullanabilir, sonucta bir teknolojidir, nasil
kullanilirsa dyle olur. Devlet ve 6zel sektér islerinde rahatlikla kullanilabilir. Onemli
olan teknolojik ve yasal altyapisinin kurulmasidir.

2-Blockchain sadece dijital para (Bitcoin, Litcoin, Ether vs.) havale ve diger
islemlerde mi kullanilabilir?

Hayir, blockchain kullanimi sadece dijital para ile yapilan havale ve diger islemler
sinirh degildir. Cogu zaman bitcoin ile karistirilir, oysaki blockchain bir para degil,
bir alt yapidir. Cok genis kullanim alanlari vardir. Bu nedenle degisik amaclar icin
gelistirilmis 3 sUrimu vardir, ileride ihtiyaca go6re artabilir. Bunlardan ilki
Blockchain 1.0 sadece para ve 6deme islemleri ile ilgiliyken Blockchain 2.0 akilli
sozlesme ve belge dogrulama islemleri icin uygundur. Blockchain 1.0 Uuzerinde
uygulamalar ile ile SWIFT ve banka kullanmadan para havalesi yapilabilir.
Blockchain 2.0 ile akreditif acilabilir ve diger finansman Urlnleri akilli s6zlesme
haline getirilerek kullanilabilir. Blockchain 3.0 yo6netim ve c¢6zim isleri icin
kullanilabilir, 6rnegin, IK uygulamalari, Noterlik islemleri, e-devlet isleri vs.

Nasil calisir?

Birbirine bagl bilgisayar aglar1 tizerinde merkezi olmayan dagitik bir yapi ile amaca
uygun yazilmis yazilimlar aracilhigiyla calisir. Kullanicilar uygun bir yazilimi
kullanarak islemlerini Blockchain’e génderirler. Bunun icin 6zel ve acik anahtara
sahip olmak gerekir. Bu anahtarlar cltizdan programlar1 araciligiyla kolaylikla
Uretilebilirler. Bir islemi alabilmek icin ac¢ik anahtar ile olusturulan adres bilgisini
gondericiye vermek yeterlidir. Gonderici 6zel anahtar ile imzaladig islem bilgilerini
Blockchain ortamina génderdikten sonra o islem bilgileri 64 karakterden olusan bir
6zet haline getirilir. Buna “Hashing” denir, olusturulmasi kolaydir, ancak o6zel
anahtar gerekli algoritmik hesaplamalar olmadan c¢6ztilmesi mevcut teknoloji ile
mumkuin degildir. Bu nedenle gtivenlidir. Islem bir kez 6zet (hash) haline geldikten
sonra avcl programlar araciligiyla ag tizerinde gorevli bilgisayarlar tarafindan alinir,
analiz edilir, dogrulanir, konsenslis saglanir ve geriye dogru degistirilemeyecek
bicimde zaman bilgisi eklenerek ilgili islem blok zincirine eklenir. Konsensus i¢in
Bizansli Generaller problemini esas alan bir sifreleme algoritmas: kullanilir.

Blockchain ile yapilabilen bazi isler sunlardir; Para transferleri, dijital kimlik isleri,
kayit/saklama, akilli sdzlesme, dogrulama, sifreleme, rehin, menkul/gayrimenkul,
belge, e-devlet, noter, oy verme, musteri tanima, devir/temlik, takip, ihale, tevsik,
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denetleme, insan kaynaklari, referans, tedarik zinciri, ithalat, ihracat, sermaye
hareketleri, finansman, bagis toplama, sendikasyon, sigorta, telif, askeri emir ve
komuta ve benzeri islerdir.

Blockchain bazi avantaj ve faydalari sunlardir; gtvenlidir, hizlidir, duraksamaz,
bozulmaz, kaybolmaz, erisim sorunu olmaz, bir merkeze bagh degildir, her bilgiyi
kaynaginda dogrular, belgeleri kaynaginda dogrular, islem ve bilgileri geriye dogru
degismeyecek bicimde saklar, ihtiyac halinde dogrulama yapar, seffaflik saglar,
denetime izin verir, sahteciligi engeller, mukerrerlige izin vermez, programlanmis
akilli sozlesmeleri calistirir, programlanmis islemleri yapar, siber saldirilara karsi
direnclidir.

Ticaretin finansmaninda kullanilmak tizere buylik potansiyele sahiptir.

*kx

Ticaretin finansmanin dijitallesmesi ticari faaliyetlerin dijitallesmesine baglidir.
Bunun birden degil, adim adim yapilmasi gerekir. Her ne kadar tam dijitallesmek
birka¢ yil alacaksa da kurumlarin simdiden hazirliklara baslamasi, adim atmasi
gerekir. Bunlar hayal degildir, bu yeni teknolojileri kullanan kisi ve kurumlar vardir.
Blockchain ile acilan akreditifler, para transferleri ve noterlik islemleri vardir.

Siirdiiriilebilir Ticaret ve Ticaretin Finansmani

ICC Bankacilik Komisyonu uluslararas: ticaret ve teknolojideki gelismeleri dikkate
alarak ticaretin finansmaninin suUrdurulebilirligini stratejik planinin icerisine
almistir.

ICC Bankacilik Komisyonunun Surdurtlebilir Ticaret Calisma grubu ticaretin
standartlar ile stUrdurdlmesi konusunda calismalar yapmakta ve su soruyu
sormaktadir: Yasadigimiz gezegeni ve Uizerinde yasayanlari nasil koruyabiliriz, global
ekonomik buylumeyi nasil saglayabiliriz? Harriette Resnick Es-Baskani ve ICC
Bankacilik Komisyonu Icra Komitesinde gérev yapan Ruediger Geis bu bliylik soruya
cevap verirken Bankacilik Komisyonunun ticaretin finansmanina strdurilebilir
standartlar getirerek gezegenin korunmasina katkida bulunabilecegini ifade
etmektedir. SuUrdurulebilir ticaretin finansmani; ¢evreyi koruyan ve sosyal fayda
saglayan ya da olumsuz cevre ve sosyal etkileri ve riskleri en aza indiren yéntemlerle
Uretilen mal ve hizmetlerin finanse edilmesi seklinde tanimlanmaktadir. ICC
Bankacilik Komisyonunun Strdurtlebilir Ticaretin Finansmani Calisma Grubunda
Ticari bankalar, Cokuluslu sirketler ve organizasyonlarin temsilcileri ile
sermayedarlar bulunmaktadir. Amaci; stirduruilebilir ticaretin finansmani konusuna
standartlar, sertifikalar, strdurulebilirlik iliskili risk degerlendirmesi getirmek ve
egitimle profesyoneller yetistirmektir.

Sonucta, son on yilda ticaretin finansmani ¢cok 6zel ve kisith durumlardan bugin
%80’de fazla ticaretin akisina katkida bulunan seviyelere geldi, bundan sonraki on
yilda teknolojinin katkisi ile cok daha hizli, dontistimcu, eskiyi kaldirip yeniyi getiren,
yenilik¢i ve global ekonomik bliytimeye katkisi cok daha fazla olacaktir.
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Bu yazi, ICC tarafindan yayinlanan 2018 Anket ve Arastirma raporundaki bilgiler
esas alinarak hazirlanmistir.!

Abdurrahman Ozalp

ICC Turkiye Bankacilik Komisyonu Baskani

ICC URDG Task Force and Financial Crime Risk&Policy Group Member
ICC Paris Docdex Expert

! https://iccwbo.org/about-us/partnerships/banking-and-finance-sponsorship-opportunities/icc-banking-
commission-global-survey/
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