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Ticaretin daha rekabetci, hizh ve giivenilir olmasini saglayarak; yiiksek teknolojili, yiiksek katma
degerli ihracati tesvik ederek siirdiiriilebilir ekonomik biiyiimeye onciiliilk etmek Bakanhgimizin
temel hedefidir. Bu hedefe ulasmanin yolu ihracat bilincini ve ihracati tabana yaymaktan, giiniimiizde
eticaret gibi kiiresel doniisiimleri ve yenilikleri takip etmekten gecmektedir.

Ihracatimizin siirdiiriilebilir artisim saglamak icin Bakanlik olarak, ihracatin biitiin asamalarina ve
farkh ihtiyaclara yonelik mevcut destek mekanizmalarimizla ihracatcilarimzi destekliyoruz.
Ulkemizin 2023 yilinda yakaladigi 255,8 milyar dolarhik ihracatin yalmzca sayisal bir basar
olmadigini, ihracatimizin yillar itibariyla katma degeri artirma ve ileri teknoloji odakh yasadig:
niteliksel bir doniisiimiin de sonucu oldugunun farkindayiz.

Bu bilincle, KOBI’lerimizden baslamak iizere her seviyede ihracatcimiza; ihracata hazirhk
asamasindan pazarlamaya, tasarimdan kiiresel firmalara tedarik¢i olmaya, tamtimdan yurtici ve
yurtdisi fuar katihmlarina, yurtdisi dagitim kanallar: olusturmaktan kiiresel marka olmaya kadar
ihracatin her asamasina, her adimina verilen desteklerimizi giiclendiriyoruz.

Bu kapsamda, katma degerli ihracatimizi artirmak icin tasarim, markalasma, Turquality,
Uluslararas1 Rekabetgiligin Gelistirilmesi (Ur-Ge) Projelerine yonelik destekler, Kiiresel Tedarik
Zinciri Yetkinlik Projesi destegi (KTZ), fuar, pazara giris ve ihracatin tabana yayilmasina yonelik
desteklerimizin yami sira e-ihracat gibi ihracatin dijitallesmesi politikas1 araclarindan basta
KOBI’lerimiz olmak iizere, tiim ihracatglarimizin daha genis kapsamda yararlanmasim
amachyoruz.

Diger taraftan, halihazirda Tiirk Eximbank ile birlikte uygulamakta oldugumuz ve ihrac
iiriinlerimizin daha uygun finansman kaynaklarn ile cazip hale getirilmesine yonelik tasarladigimiz
destek programlarimiz bulunuyor. 5973 Sayih Ihracat Destekleri Hakkinda Karar kapsaminda
uygulamakta oldugumuz “Eximbank’in Uyguladign Faiz Oram ile CIRR Arasindaki Farkin
Desteklenmesi ve Eximbank Thracat Kredi Sigortas1 Tazmin Destegi cercevesinde yurt dis1 alicilara
Tiirkiye’den yatirnm/sermaye mah ithalatlarinda Eximbank kanahyla CIRR (Referans Ticari Faiz
Oranlan) iizerinden kredi verme olanagi saghyoruz.

Yine aym destek kapsaminda, ihracat¢ilarimizin yeni pazarlara ve yeni miisterilere ihracat yaparken
iistlendikleri risklerin Eximbank tarafindan daha cesaretle sigortalanmasimin saglanmasi icin
Eximbank’a sigorta tazmin destegi de saglamaktayiz.

Bu amacla, devlet yardimlarimizi yeni bir bakis acgisiyla kurguladik. On doért farkli mevzuati cerceve
iist bir Kararda toplayarak yayimladik. Karar kapsaminda ¢ok kanalli zincir magaza destegi, ihracat
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konsorsiyumu destegi gibi ilk defa ihracatcimiza sunulan yeni nesil desteklerimiz artik daha yalin,
anlasihir, yenilikci, esnek ve biitiinciill bir yapiya kavustu. Aym zamanda ihracat¢ilarimiza
siirdiiriilebilir ihracat artis1 vizyonu cercevesinde uluslararasi pazarlarda rekabet avantaji saglamaya
yonelik olarak mevcut destek mekanizmalarimizi iyilestirdik.

Ayrica, dijitallesen diinyada 6nemi giderek artan e-ihracata doniik giiclii bir destek paketimizin yam
sira “Tiirkiye E-ihracat Platformu” ile miisteri odag (B2B, B2C), hedef pazar ve pazarlama stratejisi
belirlenecek ve bu stratejide e-ihracat platformu icin gerekli isletim modelini olusturacagiz. Boylelikle
Bakanlik olarak halihazirda genel ihracatimiz icinde %62,64 olan e-ihracat payinin, 2030 yihinda %10
seviyesine ulasmasimi hedefliyoruz.

Ilaveten, ihracatin tabana yayllmasimn saglanmasi kapsaminda Bakanlik olarak firmalarimizin
bilgilendirilmesini, dogru bilgiye hizli ve kolay bir sekilde ulasmalarim1 ¢ok 6nemsiyoruz. Bu
dogrultuda 81 ilimizde fiziki ve online olarak Dis Ticaret Bilgilendirme seminerleri diizenliyor,
illerimizde firmalarimiz1 yerinde ziyaret ediyor, sektor temsilcileri ile bilgi, tecriibe paylasimini ve
sorunlarin ¢oziimiinii amaclayan toplantilar gerceklestiriyoruz.

Bununla birlikte, kiiresel konjonktiirii goz oniinde bulundurarak, ihracatcilarimizin finansmana
erisim imkéinlarim1 genisletmek, desteklemek ve kolaylastirmak hususlarina da hassasiyetle
egiliyoruz. Thracatglarnmzin finansmana erisim imkanlarim genisletmek, desteklemek ve
kolaylastirmak adina 2022 yilimin Mart ayinda Ihracati Gelistirme Anonim Sirketi’ni(iGE A.S.)
faaliyete gecirdik. IGE A.S. kredibilitesi olan ancak teminat sorunu yasayan basta KOBI’lerimiz
olmak iizere tiim ihracatcillarimiz icin finansmana erisimi kolaylastirmistir.

Tiirk Eximbank ve IGE A.S. ile yiiriitmekte oldugumuz prefinansman sisteminin bir benzerini Tiirk
Ticaret Bankas1 ile gerceklestirmeye bashyoruz. Boylelikle artik ihracatgilarimiz, faaliyetini
gerceklestirerek 6demeyi beklemek zorunda kalmayacak ve ihracat desteklerimizden yararlanmak
icin zamandan kaynakl finansman yiikiinden kurtulacaktir.

Desteklerimizde yaptigimiz tiim bu iyilestirmeler ve ilavelere ek olarak, ihracatimizin yakin
pazarlarda elde ettigi basariy1 uzak pazarlarda da yakalamak icin hayata gecirdigimiz Uzak Ulkeler
Stratejisi ile ihracatgilarnmz1 Uzak Dogu’dan Latin Amerika’ya diinyanin en uzak noktalarina
tasiyoruz. Ulkemizin toplam ihracatimin 3.065 km olan ortalama menzilinin 4.744 km seviyesinde olan
diinya ortalamasina yiikseltilmesi hedefi dogrultusunda, Stratejimiz ile belirlenen 18 iilkeye (ABD,
Avustralya, Brezilya, Cin, Endonezya, Filipinler, Giiney Afrika Cumhuriyeti, Giiney Kore, Hindistan,
Japonya, Kanada, Malezya, Meksika, Nijerya, Pakistan, Sili, Tayland ve Vietnam) yonelik mal ve
hizmet ihracatinin artirllmasina, ekonomik ve ticari is birliginin gelistirilmesine, dijital ekonomi
alaninda is birliklerinin olusturulmasina odaklaniyoruz.

Bu kapsamda, her biri sonu¢ odakh kurgulanmis toplam 328 eylem olusturduk ve halihazirda, Eylem
Planr’nin %40’ tamamlamis bulunmaktayiz. Boylece, bugiine kadar hazirlanan en detayh ihracat
strateji belgelerinden birini olusturarak, iilkemizin ortalama ihracat menzilini genisletmeyi
hedefliyoruz.

Bakanlik olarak, artik basarisim kamitlams ihracat politikalarnmizin yam sira getirilen yeni
diizenlemeler ve destekler ile, her gecen ay bir yenisi kirilan ihracat rekorlarimin artarak devam
etmesini, iilkemizin diinya ticaretinden aldig1 pay artisinin istikrarhh bir hale getirilmesini,
ihracatcillarimizin diinya pazarlarinda hak ettikleri yerin saglamlastirilmasini, ekonomimize ve
istihdamimiza ivme kazandirilmasim hedefliyoruz.
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1. IHRACATA YONELIK DEVLET YARDIMLARI

Ticaret Bakanligi tarafindan yiiriitiilmekte olan ihracata yonelik devlet yardimlari, yurtdisina agilma
sirecinde firmalarimiza her sathada destek saglanmasini amaglayan biitiinsel bir bakis agisiyla
stirdiirtilmektedir.

Yatirim-iiretim-istihdam-ihracat deger zincirinin tiim halkalarina yonelik politikalar olusturularak daha
rekabetgi, daha yiiksek katma deger iireten, Ar-Ge inovasyon, tasarim ve markalagmay1 odak noktasina alan
ve pazar ¢esitlendirmesi yiiksek bir ihracat yapisi tesis edilmesi hedeflenmektedir.

Bu hedef dogrultusunda, KOBI’lerimizden baslamak iizere her seviyede ihracatci firmaya; ihracat stratejisi
olusturmalarina, yeni pazarlar edinmelerine, bu pazarlarda tutunmalarina, ihracat kapasitelerini
geligtirmelerine ve insanlarin yasamlarina ayricalik katan katma degerli, markali iiriin ihracati
gergeklestirmelerine yonelik 6nemli destekler saglanmaktadir.

Glinlimiiz kosullar1, ihtiya¢ ve egilimlerinin ile ihracat¢1 firmalarin talepleri dikkate alinarak ve bugiine
kadar farkli mevzuat yapilar1 aracilifiyla yiiriitiilen ihracat destekleri yeni bir bakis agisiyla kurgulanmistir.

Bu baglamda, 18 Agustos 2022 tarihinde yiiriirliige giren “5973 Sayili Ihracat Destekleri Hakkinda Karar”
ve 22 Agustos 2024 tarihinde yiiriirliige giren “8191 Sayil1 ihracat Destekleri Hakkinda Kararda Degisiklik
Yapilmasina Dair Karar” ile mevcut destek programlarinin mevzuati daha anlagilir, yalin ve duru hale
getirilmis ve giincel gelismelere uyum saglayan, yenilik¢i ve esnek bir sistematige sahip yeni nesil destek
mekanizmalar1 hazirlanmigtir.

Thracata yonelik mevcut ve yeni destek programlarimiz1 biitiinciil olarak tek bir ¢at1 altinda birlestirilerek
sirketlere yonelik destekler ile isbirligi kuruluslarina yonelik destekler birbirlerini tamamlayan bir anlayisla
kurgulanmastir.

\. 1.1 - SIRKETLERE YONELIK DESTEKLER
1.1.1 - PAZARA GiRiS PROJESi HAZIRLAMA DESTEGI

AMAC: Thracat ile yeni tanisan veya ihracat gerceklestiren ancak gelisime ihtiya¢ duyan firmalarin hedef
pazar se¢imi, miisteri segmentasyonu, dagitim kanali olusturma ve stratejik pazarlama gibi konularda
alacaklar1 damismanliklar desteklenerek, yurtdisi pazarlara giriste daha stratejik bir sekilde hareket etmeleri,
pazara girisin her adimina verilen destekleri daha etkin bir sekilde kullanmalarini saglamak.

KAPSAM: Sirketlerin siirdiiriilebilir ihracat artigini saglama odakli hedef pazar, yurt dis1 pazarlara yonelik
finansman ve fiyatlandirma stratejisi, pazarlama ve kanal stratejisi ve bunlara dair aksiyon plani ve
biitcelerini igeren pazara giris projesi hazirlik siirecine dair alacaklar1 danismanlik ve rapor giderleri destek
kapsamindadir.

KIiMLER BASVURABILIR?

13/1/2011 tarihli ve 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanununun 124 iincii maddesinde belirtilen sirketler ile
24/4/1969 tarihli ve 1163 sayili Kooperatifler Kanunu ile 1/6/2000 tarihli ve 4572 sayili Tarim Satig
Kooperatif ve Birlikleri Hakkinda Kanun hiikiimleri ¢ercevesinde ticari ve/veya sinai faaliyette bulunan
kooperatif ve birlikleri,

BASVURU YERI: Ticaret Bakanlig ihracat Genel Miidiirliigii

10
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Pazara Giris Projesi Hazirlama Desteginden Ne Kadar Yararlamilabilir?

Bir sirketin siirdiiriilebilir ihracat artisini saglama odakli hedef pazar, yurt disi pazarlara yonelik finansman
ve fiyatlandirma stratejisi, pazarlama ve kanal stratejisi ve bunlara dair aksiyon plani ve biitgelerini iceren
pazara giris projesi hazirlik siirecine dair alacaklar1 danigsmanlik ve rapor giderleri %50 oraninda ve proje
basia 761.017 TL’ ye kadar desteklenir. Bir sirketin en fazla 2 adet pazara giris projesi desteklenir.

Pazara Giris Projesi Hazirlama Destegine iliskin Genelge

Destek Tiirii Destek Oram Destek Limiti Siire/Adet

Pazara Giris Projesi 50% 761.017 TL/ proje basina 2 adet
Hazirlama Destegi

*Destek limitleri, her takvim y1l1 basinda (TUFE + YI-UFE)/2 oraninda giincellenir.
irtibat I¢in: Thracat Genel Miidiirliigii, KOBI ve Kiimelenme Destekleri Dairesi Baskanligi

1.1.2 - PAZARA GiRiS BELGESI DESTEGI

AMAC: Sirketler tarafindan ¢evre, kalite ve insan sagligina yonelik teknik mevzuata uyum
saglanabilmesini teminen akredite edilmis kurum ve/veya kuruluslardan aliman yurt disi pazara giris
belgelerinin belgelendirme iglemlerine yonelik harcamalarin desteklenmesidir.

Bununla birlikte sirketlerce {iretilen ilag ve tibbi cihaz {irlinlerinin yurt disinda yurt disinda
ruhsatlandirilmasi ve kaydi i¢in ilgili iilkenin resmi saglik otoritesi nezdinde veya gozetiminde yapilan
inceleme ve onay islemleri kapsaminda; yurt disinda gergeklestirilen giderlerin desteklenmesidir.

KAPSAM: Tiirkiye’ de smai ve/veya ticari faaliyette bulunan sirketlerin pazara giris belgeleri alimlari,
ruhsatlandirma ve kayit islemlerine yonelik destekleri kapsar.

KiMLER BASVURABILIR?

13/1/2011 tarihli ve 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanununun 124 iincii maddesinde belirtilen sirketler ile
24/4/1969 tarihli ve 1163 sayili Kooperatifler Kanunu ile 1/6/2000 tarihli ve 4572 sayili Tarim Satis
Kooperatif ve Birlikleri Hakkinda Kanun hiikiimleri gercevesinde ticari ve/veya sinai faaliyette bulunan
kooperatif ve birlikleri,

BASVURU YERI: ihracatci Birlikleri

PAZARA GIiRiS BELGELERI DESTEK UNSURLARI: Miiracaat ve dokiiman inceleme giderleri,
belgelendirme tetkik giderleri, ilk yila ait belge kullanim {icretleri, belge yenileme giderleri,
denetim/gézetim giderleri, test/analiz raporu giderleri, zorunlu kayit tcretleri, tarim dirlinleri analizine
iliskin saglik/glivenlik sertifikasi {icreti, tarim triinleri analizine iliskin akreditasyon iicreti.

RUHSATLANDIRMA VE KAYIT ISLEMLERINE ILISKIN DESTEK UNSURLARI: Ruhsat
basvuru giderleri, yillik ruhsat aidat bedeli, elektronik dosya basvurusu i¢in kullanilan program lisans
giderleri, resmi otoritelere 6denmekte olan iyi iiretim uygulamalar1 denetimlerinin har¢ giderleri, biyo-
esdegerlilik giderleri, klinik ¢alisma giderleri ve seri serbest birakma analiz bedeli,

11



- "

rd
/ " TURKIYE CUMHURIYETI

:}, TICARET BAKANLIGI DEVLET YARDIMLARI REHBERI

Pazara Giris Belgeleri Destegi kapsaminda hangi desteklerden ne kadar yararlanilabilir?

Akredite edilmis kurum ve/veya kuruluslardan alinacak kalite, cevre belgeleri ile insan can, mal emniyeti
ve gilivenligini gosterir isaretler ile ilgili harcamalar1 %50 oraninda ve sirket basina yillik en fazla
15.260.421 TL’ ye kadar desteklenmektedir.

Pazara Giris Belgesi Destegine iliskin Genelge

Destek Tiirii Destek Oram Destek Limiti Faydalanici

Uluslararasi Nitelikteki Kalite ve Cevre Belgeleri/Sertifikalari* % 50 15.260.421 TL Sirketler
ile Insan Can, Mal Emniyetini ve Giivenligini Gosterir Isaretler

Test/Analiz Raporlari

Tarim Analizleri

Ruhsatlandirma ve Kayit Islemleri

*Destek Kapsamindaki Pazara Giris Belgeleri, Pazara Giris Belgesi Destegine iliskin Genelge ekinde yer alan EK-1/B’de
yayimlanmaktadir.

*Destek limitleri, her takvim yili baginda (TUFE + YI-UFE)/2 oraninda giincellenir.
irtibat icin: ihracat Genel Miidiirliigii, KOBI ve Kiimelenme Destekleri Dairesi Baskanligi

1.1.3 - YURT DISI MARKA TESCIiL DESTEGI

AMAC: Sirketlerin yurt i¢ci marka tescil belgesine sahip olduklari markalarinin yurt disinda tescili ve
korunmasina iligkin giderlerin desteklenmesidir.

KAPSAM: Yurt Dis1 Marka Tescil Destegine iliskin Genelge cercevesinde sirketlerin yurt ici marka tescil
belgesine sahip olduklart markalarinin  yurt disinda tescili ve korunmasima iliskin giderleri
desteklenmektedir.

Sirketler, marka tescili ve korunmasina yonelik destekten en fazla 4 yil siiresince yararlanabilir.

KIMLER BASVURABILIR?

13/1/2011 tarihli ve 6102 sayili Tirk Ticaret Kanununun 124 {incii maddesinde belirtilen sirketler ile
24/4/1969 tarihli ve 1163 sayili Kooperatifler Kanunu ile 1/6/2000 tarihli ve 4572 sayili Tarim Satis
Kooperatif ve Birlikleri Hakkinda Kanun hiikiimleri ¢ergevesinde ticari ve/veya sinai faaliyette bulunan
kooperatif ve birlikler bagvuru yapabilirler.

BASVURU YERI: Ticaret Bakanlig Thracat Genel Miidiirliigii

DESTEK UNSURLARI: a) Yurt disinda tescil ettirilmesine iliskin marka/patent biirosu hizmet,
danigmanlik giderleri, markanin o tilkede baska bir sirket adina tescil ettirilip ettirilmedigine iligskin olarak
yapilacak arastirma, inceleme, avukatlik ile ilgili biitiin zorunlu giderleri b) Yurt disinda tescil ettirilmis
markalarinin korunmasina iligkin avukatlik giderleri

Yurt Dis1 Marka Tescil Desteginden Ne Kadar Yararlanilabilir?

Sirketlerin yurt ici marka tescil belgesine sahip olduklar1 markalarinin yurt disinda tescili ve korunmasina
iligkin giderleri %50 oraninda ve yillik en fazla 2.860.670 TL’ye kadar desteklenir.
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Yurt Dist Marka Tescil Destegi Ozet Tablo

Yurt Dis1 Marka Tescil Destegine iliskin Genelge

Destek Kalemi Destek % Destek Limiti Siire/Adet Faydalanici

Yurt dis1 MarkaT escili 50 2.860.670 TL / y1l 4 yil Sirketler

*Destek limitleri, her takvim y1l1 basinda (TUFE + YI-UFE)/2 oraninda giincellenir.
irtibat i¢in: ihracat Genel Miidiirliigii, KOBI ve Kiimelenme Destekleri Dairesi Baskanligi

1.1.4 - YURTDISI PAZAR ARASTIRMASI DESTEGI

AMAC: Yeni ihra¢ pazarlar1 yaratilmasi ve geleneksel pazarlarda pazar payimizin artiritlmasi amaciyla
sirketlerin yurt dis1 pazar aragtirmasi gezilerinin desteklenmesidir.

KAPSAM: Sirketlerin ihracat ger¢eklestirmek istedikleri hedef pazarlara iligkin bilgi ve tecriibelerini
artirmalari, potansiyel miisterileri ile is gorismeleri ger¢eklestirmeleri saglanmaktadir.

KIiIMLER BASVURABILIR?

13/1/2011 tarihli ve 6102 sayili Tirk Ticaret Kanununun 124 {incii maddesinde belirtilen sirketler ile
24/4/1969 tarihli ve 1163 sayili Kooperatifler Kanunu ile 1/6/2000 tarihli ve 4572 sayili Tarim Satig
Kooperatif ve Birlikleri Hakkinda Kanun hiikiimleri ¢ergevesinde ticari ve/veya sinai faaliyette bulunan
kooperatif ve birlikleri,

BASVURU YERI: Tiim bagvurular Bakanlik (Thracat Genel Miidiirliigii) tarafindan belirlenen Thracatgi
Birligi tarafindan degerlendirilerek sonuglandirilir.

Yurtdist Pazar Arastirmasi Desteginin Unsurlari

Pazara Giris Projesi Hazirlama Destegine Iliskin Genelge cergevesinde onaylanan ihracat planinda yer alan
hedef pazarlara yonelik gergeklestirilen yurt dis1 pazar arastirmasi faaliyetleri desteklenmektedir.

Bir yurt dis1 pazar arastirmasi faaliyeti kapsaminda en fazla iki sirket calisaninin agagida belirtilen giderleri
desteklenir.

Ulasim: Uluslararasi ve sehirlerarasi ulasimda kullanilan ekonomi sinifi ugak, tren, gemi ve otobiis bileti
ticret giderleri

Konaklama: Kisi bagina giinliik 9.486 TL’ye kadar konaklama (oda + kahvalti) giderleri

Yurt dis1 pazar arastirmasi faaliyetinin en az 2, yolculuk (Tiirkiye’den gidis ve Tiirkiye’ye doniis) hari¢ en
fazla 10 giinliik kism1 desteklenir.

Sirketler yurt dis1 pazar arastirmasi faaliyeti desteginden bir takvim yilinda azami 5 defa olmak {izere en
fazla 20 defa yararlanabilirler.

‘ =  Yurt dis1 pazar arastirmasi faaliyetinin en az 2, yolculuk (Tiirkiye’den gidis ve
Ozel Notlar Tiirkiye’ye doniis) hari¢c en fazla 10 giinliik kism1 desteklenir. En az 2 giin aragtirma
yapilmasi zorunlulugu bulunmaktadir. 10 giinliik siire, aragtirma yapilan iilkeye varis

tarihinden sonraki giinden itibaren baslar.

= Yurt dig1 pazar arastirmasi faaliyeti kapsaminda Tirkiye’den ¢ikilmali ve Tirkiye’ye
doniis yapilmalidir.

= 10 giinil asan bir yurt dis1 pazar arastirmasi faaliyetinde, seyahat siiresinin 20 giinii (yol
hari¢) asmamasi kaydiyla, ulasim ve konaklama giderlerinin ilk 10 giinliik kismu ile
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Tiirkiye’den gidise ve Tiirkiye’ye doniise iliskin ulasim giderleri desteklenir. 20 giinliik
stire, arastirma yapilan tlilkeye varis tarihinden sonraki glinden itibaren baglar. 20 giinii
asan yurt dis1 pazar arastirmasi faaliyeti degerlendirilmeye alinmaz.

= Yurt dis1 pazar arastirmasinin her bir glinii i¢in aragtirma yapilan iilkede yerlesik
birbirinden farkli en az 1 kurum/kurulus veya sirket ile gériisme yapilmalidir. Yolculuk
(seyahat baslangig ve bitis giinii) ve resmi tatil (hafta sonu tatil giinii) giinleri hari¢c olmak
iizere goriisme yapilmayan giinler i¢in konaklama giderleri desteklenmez.

= Tirkiye’den goriisme yapilmayan iilkeye gidise ve/veya goriisme yapilmayan iilkeden
Tiirkiye’ye doniige iligskin ulasim giderleri desteklenmez.

= Gorligme yapilmayan {ilkeden/sehirden goriisme yapilacak {ilke/sehre gidilmesi
durumunda ilgili ulagim giderleri desteklenir.

= Yurt dig1 pazar arastirmasi sliresince goriisme yapilmayan iilkeye gidilmesi durumunda
o tulkeye geciste kullanilan ulagima iliskin giderler ve o {ilkede gerceklestirilen
konaklamaya iliskin giderler desteklenmez.

= Bir takvim yili igerisinde ayni iilkeye yonelik en fazla iki yurt dis1 pazar aragtirmasi
faaliyeti desteklenir.

= Bir yurt dis1 pazar arastirmasi faaliyeti tek bir lilkede yapilabilecegi gibi en fazla ii¢
iilkede de yapilabilir. Ucten fazla iilkeye gidilmesi durumunda ilk ii¢ iilkeye iliskin
ulasim ve konaklama giderleri ile Tiirkiye’den gidise ve Tiirkiye’ye doniise iliskin
ulasim giderleri desteklenir.

= Yurt dis1 pazar arastirmasini gergeklestiren sirketin pazar aragtirmasi yapilan tilkede yurt
dis1 birimi/ofisi olmasi1 durumunda ilgili iilkeye iliskin giderler desteklenmez.

= Asagida sayilan durumlar desteklenmez.
Pazar arastirmasinin amaglanmadigi yurt dis1 seyahatleri,

Grup seyahati veya resmi ve/veya 6zel kurum ve/veya kuruluslarca yabanci {ilkelere
yonelik olarak gerceklestirilen toplanti, sergi, konferans vb. organizasyonlar,

Bes ve lizeri sayida sirketin birlikte gerceklestirdigi grup seyahatleri,

Yurt dis1 pazar arastirmasi faaliyetinin gerceklestirildigi iilkede ve tarihlerde
diizenlenen bir fuara stand ile istirak ettigi tespit edilen sirketler.

Yurt dis1 pazar arastirmasi faaliyetine katilan sirket ¢alisanlarinin esleri ve ikinci
dereceye kadar kan hisimlarinin eslik ettigi seyahatler (sirket ortagi veya calisani olsa
dahi)
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Yurtdisi Pazar Arastirmasi Destegi Ozet Tablosu

2011/1 sayih Pazar Arastirmasi ve Pazara Giris Destegi Hakkinda Teblig

Destek Tiirii Destek Oram Destek Limiti Siire/ Adet Faydalanici

TSE K 645
numarali
“Kadin
Girisimci-
Temel Tanimlar
ve Genel
Kurallar”
standardina
sahip sirketlere
Bakanlikga
belirlenen hedef

ilkeler i¢in 5 adet/ y1l Toplamda 20 Sirketler

0
%70 379.455 TL

Yurtdigi Pazar Arastirmasi
Destegi

50%

*Destek limitleri, her takvim yili baginda (TUFE + YI-UFE)/2 oraninda giincellenir.
irtibat i¢in: Thracat Genel Miidiirliigii, KOBI ve Kiimelenme Destekleri Dairesi Baskanligi

1.1.5 - YURT DISI FUAR DESTEGI

AMAC: Firmalarin yurt disinda gercgeklestirilen fuarlara istiraklerinin ve T.C. Ticaret Bakanliginca
yetkilendirilmis organizatorler tarafindan yurt digi fuarlara yonelik olarak gergeklestirilen tanitim
faaliyetlerinin desteklenmesi suretiyle her sektérden ve her diizeyde firmalarimizin uluslararasi pazarlara
girmeleri, hali hazirda ihracat yaptiklari pazarlarda tutunmalar1 ve mevcut pazarlarini gesitlendirmeleri
yoluyla ihracatimizin arttirilmast hedeflenmektedir.

KAPSAM: Yurt dis1 fuar desteklerinden Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimleri ¢cercevesinde kurulmus, ihracatgi
birligine iiye sirket ile Tiirkiye’de yerlesik iiretici/imalat¢i kuruluslart yararlandirilmaktadir.

KiMLER BASVURABILIR?

T.C. Ticaret Bakanlhigmca yetkilendirilmis organizatorler tarafindan diizenlenen yurt dis1 fuar
organizasyonlarina veya T.C. Ticaret Bakanliginca belirlenerek ilan edilen ve yurt disinda diizenlenen
sektorel nitelikteki uluslararasi fuarlar listesinde yer alan fuarlara katilim saglayan Tiirk Ticaret Kanunu
hiikiimleri ¢er¢evesinde kurulmus, ihracatci birligine liye sirketler ile ayni iiretim dalinda faaliyette bulunan
iiretici ve imalatgi sirketleri bir araya getiren ve temsil eden Tiirkiye’de yerlesik iiretici/imalat¢t kuruluslari
(federasyon, birlik, dernekler) basvuruda bulunabilmektedir.
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BASVURU YERI: Destek Yonetim Sistemi (DYS) iizerinden Ihracate1 Birlikleri Genel Sekreterlikleri

YURTDISI FUAR DESTEGININ UNSURLARI: Firmalarin ve iiretici/imalatgr kuruluslarnm yurt
disinda diizenlenen fuarlara katilimlarina yonelik olarak; T.C. Ticaret Bakanliginca yer kirasi, nakliye,
ulagim ve standa iliskin giderler esas alinarak metrekare bazinda belirlenen destege esas tutar kapsaminda
destek saglanmaktadir.

Destege esas tutar, hedef iilkeler icin %70, hedef iilkelerde diizenlenen fuarlara istirak eden ve hedef
sektorlerde istigal eden yurt dis1 fuar katilimcilart i¢in %75 ve diger iilkeler i¢in ise %50 orani iizerinden
hesaplanarak belirlenmektedir.

Firmalarin ve {retici/imalatgr organizasyonlar1 metrekare bazinda belirlenen ‘destege esas’ tutar
cercevesinde, 2025 yili icin genel nitelikli fuarlarda, 571.290 TL ye sektorel nitelikli uluslararasi fuarlarda
952.813 TL’ye ve prestijli fuarlarda 2.860.670 TL’ye kadar desteklerden yararlanabilmektedir.

T.C. Ticaret Bakanlhiginca gorevlendirilen organizatdrlerin, yurt dist fuar organizasyonuna yonelik tanitim
amaciyla yurt disinda gerceklestirdikleri tanitim faaliyetleri destek kapsamindadir.

Yurt dig1 fuar katilimcilari ayni yurt dist fuar igin azami 10 defa destekten faydalanabilirler.
Yurt dist fuar katilimeilarinin ayni takvim yili iginde azami 5 fuar katilimi desteklenir.

Bagimsiz Mikro/Kiiciik Isletmeler igin yillik azami fuar katilim sinir1 10 olarak uygulanmakta ve destege
esas tutar lilke ve sektdr ayrimi yapilmaksizin toplam maliyetin %75°1 olarak belirlenmektedir.

Bir takvim yilinda en fazla 2 fuar icin prestijli fuar destegi talebinde bulunulabilir.

18 Agustos 2022 tarihi itibariyle yurt disi fuar destegi mevzuatinda degisiklige gidilmis olup, destek
mevzuati daha basit ve sade bir hale getirilerek islemlerin en aza indirilmesi ve destek 6deme siirecinin
hizlandirilmasi saglanmistir.

Boylece, ihracatgi firmalarin yurt disinda daha c¢ok fuara katilimlarinin ve daha fazla pazarda boy
gostermelerinin temini, dolayisiyla ihracatimizin ve ihracatimizda pazar ¢esitliliginin arttiritlmasi
hedeflenmektedir.

YURT DISI FUAR DESTEGi BASVURU SURELERININ UZATILMASI: 5973 Sayili fhracat
Destekleri Hakkinda Karar ve miilga 2017/4 Sayili Yurt Disinda Gergeklestirilen Fuar Katilimlarinin
Desteklenmesine Iliskin Karar kapsaminda hazirlanan genelgelerde 6ngériilen destek basvuru ve eksik bilgi/
belge tamamlama siirelerinin depremden etkilenen 11 ilden birinde merkezi ve/veya iiretimi bulunan 5973
Sayili Kararin 2’nci maddesinin birinci fikrasinin (u) bendinde tanimlanmis olan yararlanicilardan destek
miiracaatinda bulunanlarin/bulunacaklarin bagvurulari kapsaminda, 6 Subat 2023 tarihinden itibaren 1 Ocak
2024 tarihine kadar isletilmemesi, 6 Subat 2023 tarihinden 6nce baslayan ve bu tarih itibariyle devam eden
basvuru veya eksik bilgi/belge tamamlama siirelerinin 1 Ocak 2024 tarihinden itibaren bastan baslatilmasi
hususlar1 Bakanlik Makami Onay1 ile uygun gortilmiistiir.
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Fuar Destegi Ozet Tablosu

Destek Limiti

Destek Kapsami Destek Oram (%) Faydalanici
Yurt Dis1 Fuar Katithm Genel Ticaret 571.290 TL* Sirketler,
Kapsaminda Yer Kirasi, Metrekare basina Fuarlar1 (Milli Uretici/imalatgt
Stand, Nakliye, Ulasim belirlenen tutarin; Hedef | Katilim) Organizasyonlari,
Giderleri Ulkeler igin %70’i Ihracatg1 Birlikleri
. Sektorel Fuarlar 952.853 TL*

Hedef Ulkelerde (Milli / Bireysel

Diizenlenen Fuarlara Katilim)

Katilan Hedef Sektorde

Istigal Eden Katilimcilar

ile mikro ve kiigiik

isletmeler i¢in %751 Prestijli Fuarlar 2.860.670 TL*

S o epes (Milli /Bireysel

Diger Ulkeler igin %50°si Katilim)

. . L. 75% Bakanligin 7.629.156 TL* Yetkilendirilmis
Turlf 1hra¢“urulflerm1n, Belirledigi Fuarlar Yurt Dig1 Fuar
sektor/sektorlerin ve/ AR

Organizatorleri
veya katihmeilarmn ve/ 50% 13 e 3.813.523 TL*
veya yurt disi fuar
organizasyonunun
tamitim1 amaciyla yapilan
faaliyetler

* 2025 yili icin belirlenen destek {ist limitleri (Yurt dist fuar destek iist limitleri her takvim yili basinda (TU- FE+YI-UFE)/2 oraninda
giincellenmektedir.)

irtibat icin: ihracat Genel Miidiirliigii, Tanitim ve Fuarlar Dairesi Bagkanlig:

1.1.6 - YURT iCi FUAR DESTEGI

AMAC: Bakanlik tarafindan belirlenen sektorel nitelikli uluslararasi yurt i¢i fuarlarin dis tanitiminin
saglanmas1 ve uluslararasi diizeyde katilimin artirilmasi amaciyla organizatorler ile katilimcilarin
desteklenmesidir.

KAPSAM: Organizatorlerin tanitim harcamalar1 ve katilimcilarin yer kirast ile stand giderlerinin
desteklenmesidir.

KIiIMLER BASVURABILIR?

Bakanlik¢a (Thracat Genel Miidiirliigii) belirlenerek ilan edilen yurtigi fuarlar1 diizenleyen organizatorler ve
bu fuarlara katilim saglayan Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimleri ¢ercevesinde kurulmus, ihracatgi birligine tiye
sirketler bagsvuruda b ulunabilir.

BASVURU YERI: Destek Yonetim Sistemi (DYS) iizerinden Thracatci Birlikleri Genel Sekreterligi

FUAR DESTEKLERI UNSURLARI: Katilimer sirketlerin yurtici fuara katilim1 kapsaminda yaptig1 yer
kiras1 ve stand masraflari i¢in 6denen fatura tutarinin %50’si azami 303.563 TL ye kadar desteklenmektedir.

Organizatdr sirketlerin bir yurt ici fuar i¢in yurt disinda yaptigr tanitim harcamalar1 %50 oraninda azami
5.721.340 TL’ye kadar, yurt i¢inde yaptig1 tanittim harcamalar1 %50 oraninda azami 1.905.707 TL’ye kadar
desteklenmektedir. Bununla birlikte, bir yurt i¢i fuara yonelik olarak yurt i¢inde yapilan tanitim harcamalar
organizator tanitim destegine konu toplam harcamalarin %25’ini gegemez.

Yurt i¢i fuar organizatorleri ayn1 yurt i¢i fuar icin azami 10 defa destekten yararlanabilirler.

Yurt i¢i fuar katilimcilart bir takvim yili igerisinde baglayan azami 3 fuar katilimi igin destekten
yararlanabilirler.
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YURT iCi FUAR DESTEGI BASVURU SURELERININ UZATILMASI: 5973 Sayili ihracat
Destekleri Hakkinda Karar ve miilga Sektorel Nitelikli Uluslararast Yurt i¢i Fuarlarin Desteklenmesine
[liskin 2014-4 Sayili Karar kapsaminda hazirlanan genelgelerde ongériilen destek basvuru ve eksik bilgi/
belge tamamlama siirelerinin depremden etkilenen 11 ilden birinde merkezi ve/veya tiretimi bulunan 5973
Sayili Kararin 2’nci maddesinin birinci fikrasinin (u) bendinde tanimlanmis olan yararlanicilardan destek
miracaatinda bulunanlarin/bulunacaklarin bagvurulari kapsaminda, 6 Subat 2023 tarihinden itibaren 1 Ocak
2024 tarihine kadar isletilmemesi, 6 Subat 2023 tarihinden dnce baslayan ve bu tarih itibariyle devam eden
basvuru veya eksik bilgi/belge tamamlama siirelerinin 1 Ocak 2024 tarihinden itibaren bastan baglatilmasi
hususlar1 Bakanlik Makami Onay1 ile uygun goriilmiistiir.

Yurtici Fuar Destegi Ozet Tablosu

Yurt Ici Fuar Destegi

Destek Kalemi Destek Orani (%) Destek Limiti Faydalanici
Tanitim 50 Yurtdisinda yapilan

faaliyetlerde o

5.721.340 TL T R

icin azami 10 defa | Fuar Organizatorleri
Yurt i¢inde yapilan faaliyetlerde faydalandirilir.
1.905.707 TL

Yer Kirasi ve 50 303.563 TL Bir takvim yili Fuar Katilimcilari
Stand Masraflar1 igerisinde en fazla 3
fuar katilim1

*2025 yili igin belirlenen destek iist limitleri (Yurt ici fuar destek iist limitleri her takvim yili basinda (TUFE+-Y I-UFE)?2 oraninda
giincellenmektedir.)

irtibat I¢in: Thracat Genel Miidiirliigii, Tanitim ve Fuarlar Dairesi Bagkanlig:

1.1.7 - YURT DISI SIRKET VE YURT DISINDA YERLESIK SIRKETE AIT MARKA
ALIM DESTEGI

AMAC: Firmalarimizin yurt disinda yerlesik sirketleri veya yurt disinda yerlesik sirketlere ait markalari
satin almalar1 yoluyla deger zincirlerine eklemlenmelerini desteklemektir.

KAPSAM: “Sirket ve Marka Alim Destegine Iliskin Genelge” kapsaminda, firmalarimizin yurt disinda
yerlesik sirket/marka alimi1 amaciyla satin aldiklari mali ve hukuki danismanlik hizmetlerine iligkin giderler
ve ileri teknolojiye sahip sirketler ile markalarin satin alimina yonelik kredi faiz giderlerinin desteklenmesi
saglanmaktadir.

KiMLER BASVURABILIR?

13/1/2011 tarihli ve 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanununun 124 iincii maddesinde belirtilen sirketler ile
24/4/1969 tarihli ve 1163 sayili Kooperatifler Kanunu ile 1/6/2000 tarihli ve 4572 sayili Tarim Satig
Kooperatif ve Birlikleri Hakkinda Kanun hiikiimleri gercevesinde ticari ve/veya sinai faaliyette bulunan
kooperatif ve birlikler.

BASVURU YERI: Ticaret Bakanligi Thracat Genel Miidiirliigii Markalasma ve Tasarim Destekleri Dairesi
Baskanlig1 ile Thracatci Birlikleri Genel Sekreterlikleri.

DESTEK UNSURLARI: Yurt disinda yerlesik sirket veya yurt disinda yerlesik sirkete ait marka alimi
amaciyla satin alinan mali ve hukuki danismanlik hizmetlerine iliskin giderler ve ileri teknolojiye sahip
sirketler ile markalarin satin alimima yonelik kredi faiz 6demeleri desteklenir. Satin alinan danigmanlik
hizmetlerine iliskin giderlerin veya kredi faiz 6demelerinin desteklenebilmesi i¢in 6ncelikle Bakanliktan 6n
onay almasi gerekir. On onay sonrasinda ddeme bagvurusunda bulunulur.
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Damismanhk Giderlerinin Destek Oram Nedir?

Yurt disinda yerlesik sirket/marka alimina yonelik mali ve hukuki danismanlik hizmetlerine iliskin giderler
%50 oraninda ve yillik 11.444.788 TL’ye kadar desteklenir. Yurt diginda yerlesik sirketin ileri teknolojiye
sahip nitelikte olmas1 halinde destek limiti 28.615.135 TL’ye ¢ikarilabilir.

Kredi Faiz Odemelerinin Destek Tutari1 Nedir?

[leri teknolojiye sahip ve teknoloji transferi saglayacak yurt disinda yerlesik sirketlerin aliminda kullanilan
kredi faiz giderlerinin Tiirk Lirasi cinsi kredilerde 5 puani, doviz kredileri ve dovize endeksli kredilerde 2
puani toplam 171.697.139 TL’ye kadar desteklenir.

Yurt disinda yerlesik sirkete ait markanin aliminda kullanilan kredi faiz giderlerinin Tiirk Lirasi cinsi
kredilerde 5 puani, doviz kredileri ve dovize endeksli kredilerde 2 puani toplam 114.464.759 TL’ye kadar
desteklenir.

Yurt Dis1 Sirket/Marka Al Damsmanlik Destegi Ozet Tablosu

Yurt Disi Sirket ve Yurt Disinda Yerlesik Sirkete Ait Marka Alim Destegine iliskin Genelge

Destek Tiirii Destek Orani Destek Limiti* Faydalanici
Yurt Dis1 Sirket/Marka Alim1 Danigmanlik Destegi %50 11.444.788 TL/Y1l Sirketler
. 9 1
Ileri Teknolojiye Sahip Yurt Dig1 Sirket Alim1 %50 28.615.135 TL/YII Sirketler
Danigmanlik Destegi

*Destek limitleri, her takvim yili baginda (TUFE + YI-UFE)/2 oraninda giincellenir.

Yurt Dis1 Sirket/Marka Al Kredi Faiz Destegi Ozet Tablosu

Yurt Dis1 Sirket ve Yurt Disinda Yerlesik Sirkete Ait Marka Alim

Destegine Iliskin Genelge

Destek Tiirii Destek Tutar: Destek Limiti* | Faydalanici
Tleri Teknolojiye Sahip Yurt Dis1 Sirket Alimia -TL cinsi kredilerde 5 puan | 171.697.139 TL | Sirketler
Yonelik -Doviz kredilerinde 2 puan

Kredi Faiz Destegi

Yurt Diginda Yerlesik Sirkete Ait Marka Alimma | -TL cinsi kredilerde 5 puan 114.464.759 TL | Sirketler

Yonelik Kredi Faiz Destegi -Doviz kredilerinde 2 puan

*Destek limitleri, her takvim yili baginda (TUFE + YI-UFE)/2 oraninda giincellenir.
irtibat i¢in: Thracat Genel Miidiirliigii, Markalasma ve Tasarim Destekleri Dairesi Baskanlig1

irtibat i¢in: ihracat Genel Miidiirliigii, Markalasma ve Tasarim Destekleri Dairesi Baskanlig

1.1.8 - YESIL MUTABAKATA UYUM PROJESI DESTEGI (Responsible® Programi)

AMAC: Avrupa Yesil Mutabakati gergevesinde, sirketlerin kurumsal siirdiiriilebilirlik doniisiimiinii
saglayabilmesi ic¢in farkindaligin artirilmasi, mevcut durum analizinin yapilmasi, yesil dontisiimlerine
yonelik yol haritasinin  olusturulmast ve c¢esitli finansal kaynaklara erisimin kolaylastiriimasi
hedeflenmektedir. Bu hedeflerin hayata gecirilmesiyle, ihracatgilarimizin Avrupa’ya ihracatta kiiresel
pazarlardaki rekabet giiciinii korumalar1 ve daha da arttirmalar1 saglayacak sekilde, stirdiiriilebilir ve yesil
iiretimin tegvik edilmesi amaglanmaktadir.

KAPSAM: “Yesil Mutabakata Uyum Projesi Destegine Iliskin Genelge” kapsaminda Responsible®
Programinda yer alan sirketler tarafindan stirdiiriilebilirlik yolunda alinan danismanlik hizmeti giderleri 5
yil siiresince %50 oraninda ve toplamda 13.645.000 TL’ye kadar Bakanligimizca desteklenmektedir.
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KiMLER YARARLANABILIR?

13/1/2011 tarihli ve 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu’nun 124 {incii maddesinde belirtilen sirketler ile
24/4/1969 tarihli ve 1163 sayili Kooperatifler Kanunu ile 1/6/2000 tarihli ve 4572 sayili Tarim Satig
Kooperatif ve Birlikleri Hakkinda Kanun hiikiimleri ¢ergevesinde ticari ve/veya sinai faaliyette bulunan
kooperatif ve birlikler.

BASVURU YERI: Destek programi kapsamina alinma basvurulari icin Ticaret Bakanlhig: Thracat Genel
Miidiirliigii Markalagsma ve Tasarim Destekleri Dairesi Baskanligi, destek (harcama) bagvurulart igin ise
Ihracatc1 Birlikleri Genel Sekreterlikleri.

DESTEK UNSURLARI: Mevcut durum analizi ile siirdiiriilebilirlik yol haritasinin olusturulmasi
danigmanlig (Faz 1), uygulama danigmanlig1 (Faz 2), izleme ve dogrulama danismanligi (Faz 3) giderleri
ile siirdiirtilebilirlik yol haritasinda yer alan projeler kapsaminda olmak kaydiyla, Yesil Mutabakata Uyum
Projesi Destegine iliskin Genelge'nin Ek-2’sinde yer verilen siirdiiriilebilirlik ve bilisim danismanlig
hizmeti giderleri desteklenmektedir.

‘ = Bagvuran sirketin, cari yildan 6nceki son ii¢ takvim yilinda toplam 300.000 ABD
Dolar1 ihracat yapmis olmasi gerekmektedir.

Ozel Notlar ..
= Bagvurular; Responsible® Portali tizerinden doldurulacak Basvuru Formu ve On

Degerlendirme Soru Seti ile yine ayni portalda sayilmis olan belgeler (Hazine ve Maliye
Bakanligin1 Muhatap Taahhiitname, Beyanname, Kullanic1 Taahhiitnamesi, Performans
ve Gilivenilirlik Formu, Siirdiriilebilirlik Raporu (varsa), Kapasite Raporu) ile birlikte
Destek Yonetim Sistemi (DYS) iizerinden gerceklestirilir.

= Faz 1’de vizyon, ¢evre, sosyal ve yoOnetisim kriterleri temelinde sektor bazinda
firmanmn mevcut durum analizi yapilir. Mevcut durum analizi neticesinde, firmanin
giiclii oldugu alanlar ile gelistirilmesi gereken alanlar tespit edilecek, bu alanlarin
iyilestirilmesine yonelik siirdiiriilebilirlik yol haritasi ile proje kartlari olusturulur.

= Faz 2’de proje kartlarinda yer verilen projelerin uygulamaya gecirilmesine yonelik
teknik ve finansal fizibilite danigmanlig1 desteklenir.

= Faz 3’te hayata gecen projeler ile bir 6nceki siiregte belirlenen ¢ikti ve hedeflere ne
Olciide ulasildigr 6l¢iiliir, izlenir, dogrulanir ve raporlanir.

= Destek limitleri, her takvim y1l1 basinda (TUFE + Yi-UFE)/2 oraninda giincellenir.

Yesil Mutabakata Uyum Projesi Destegine iliskin Genelge

Destek Kalemi Destek Oram Destek Limiti* Destek Siiresi Faydalanici
Faz 1, Faz 2, Faz 3 Danismanliklart ile %50 13.645.000 TL (S yil | 5yl Sirketler
Siirdiiriilebilirlik ve Bilisim Danismanligi icin toplam)

giderleri

*Destek limitleri, her takvim y1l1 basinda (TUFE + YI-UFE)/2 oraninda giincellenir.

irtibat i¢in: Thracat Genel Miidiirliigii, Markalagma ve Tasarim Destekleri Dairesi Baskanligi
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1.1.9 - KURESEL TEDARIK ZiNCiRi DESTEKLERI

1.1.9.1 - KURESEL TEDARIK ZiNCiRi YETKINLiK PROJESi DESTEGI (KTZ
DESTEGI)

AMAC: Ara mali imalatcist sirketlerimizi kiiresel tedarik zinciri mekanizmasina dahil ederek yeni
yatirimlar ¢ekmek, ihracati artirmak, yeni istihdam imkanlar1 yaratmak, verimliligi yiikseltmek, bilgi ve
teknoloji aktarimi saglamak.

KAPSAM: Tedarik zincirindeki faaliyetlerin farkl iilkeler arasinda paylasimi uzmanlagmay1 artirmakta ve
maliyetleri diistirmektedir. Boylece gelismekte olan iilkeler i¢in yeni yatirimlar ¢ekmek, ihracat1 artirmak,
yeni istihdam imkanlar1 yaratmak, verimliligi yiikseltmek, bilgi ve teknoloji aktarimi saglamak gibi firsatlar
ortaya ¢ikmaktadir. Ote yandan tedarik zincirlerine girmek icin sahip olunmasi gereken yiiksek standartlar
ile verimlilik, tasarim, siirdiiriilebilirlik, giivenlik ve hizli liretim kabiliyetleri noktasinda sirketlerce ¢ok
ciddi hazirlik ¢alismalar1 yapilmasi gerekmektedir.

Bu cer¢evede, firmalarimizi s6z konusu faktorlerde giiclendirerek ara mali iiretimv e ihracat yetkinliklerinin
arttirllmasini saglamak amaciyla kiiresel tedarik zincirine daha etkin bir tedarik¢i olarak katilimlarini
saglamalarina yonelik olarak gerceklestirecekleri harcamalar destek kapsamina alinmistir.

KIiIMLER BASVURABILIR?

13/1/2011 tarihli ve 6102 sayili Tirk Ticaret Kanununun 124 {inci maddesinde belirtilen sirketler ile
24/4/1969 tarihli ve 1163 sayili Kooperatifler Kanunu ile 1/6/2000 tarihli ve 4572 sayilt Tarim Satig
Kooperatif ve Birlikleri Hakkinda Kanun hiikiimleri ¢ergevesinde ticari ve/veya sinai faaliyette bulunan
kooperatif ve birlikler bagvuru yapabilirler.

BASVURU YERI: Ticaret Bakanlig1 [hracat Genel Miidiirliigii KOBI ve Kiimelenme Destekleri Dairesi

KTZ PROJELERI DESTEK UNSURLARI: Makine, Ekipman, Donanmim, Yazilim, Egitim-
Danismanlik, Sertifikasyon, Test, Analiz, Uriin Dogrulama Giderleri.

Proje basvurusu, Karar’da tanimlanan niteliklere haiz sirketler tarafindan Bakanliga yapilmaktadir. Soz
konusu destege mazhar olmasi ongoriilen tedarikgi sirketin ara mali tireten bir girket olmasi, daha once is
iligkisi kurmadiklar1 bir kiiresel firmaya cari triinleriyle tedarik¢i olmanin yaninda halihazirda tedarikgi
iligkisi oldugu bir firmaya yeni bir {irlinde de tedarikgi iligki kurmasi1 gerekmektedir. Yine proje sahibi
firmanin tedarik¢isi olmay1 planladigr kiiresel firmanin marka, ihracat, ciro gibi unsurlar itibariyle
sektoriinde kiiresel 6lcege haiz olmasi veya uluslararasi kabul goren listelerde yer alan firmalardan olmasi
onem arz etmektedir.

Proje bagvuru dosyasinin incelenmesini miiteakip, Bakanlik proje uzman tarafindan Bakanlik’a bagvuru
yapan sirketin yerinde incelemesi gergeklestirilir. Inceleme sonrasi olumlu gériis olusmasi halinde, ilgili
Genel Miidiir Yardimeisi bagkanliginda Proje Degerlendirme Komisyonu toplanir ve bagvuruya iligkin nihai
karar verilerek sirkete resmi bildirim yapilir. Bagvurunun onaylanmasi halinde, sirketin bagli oldugu
Thracatg1 Birligi bilgilendirilerek Bagvuru dosyalart paylasilir. Bagvurusu kabul edilen sirket destek
odemeleri icin ilgili Genelge ve eklerinde belirtilen [braz Edilmesi Gereken Belgelerle birlikte, iiyesi olunan
Ihracatc1 Birlikleri Genel Sekreterligi’ne basvuruda bulunur.

Kiiresel Tedarik Zinciri Yetkinlik Proje Desteginden yararlanacak sirketlerin, proje bagvurusunun Bakanliga
iletildigi tarih itibartyla en az 1 yil 6nce ihracat gergeklestirmis (ihrag kayitli satiglari dahil) tiretici sirketler
olmas gerekir.
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KTZ destegi kapsaminda hangi desteklerden ne kadar yararlanilabilir?

Proje bazli olarak tanimlanan destek kapsaminda proje sahibi tedarik¢i sirketlerimizin makine
ekipmandonanim alimi, yazilim alimi, egitim-danigmanlik ile sertifikasyon-test analiz-iiriin dogrulama
harcamalar1 proje bazli olarak %350 oraninda ve proje basmma en fazla 57.232.379 TL’ye kadar
desteklenmektedir. Bir sirketin azami bir projesi destek kapsaminda degerlendirilmektedir. Proje siiresi 2
(iki) yildur.

KTZ Destegi Ozet Tablosu

Kiiresel Tedarik Zinciri Desteklerine iliskin Genelge

Destek Tiirii Destek Oram | Destek Limiti | Siire/ Adet | Faydalanici
Firmanin tedarik¢i olmak igin ihtiya¢ duydugu mal | 50% 57.232.379 TL | 2yil Imalatg1 Sirketler
ve hizmetler

*Destek limitleri, her takvim yili baginda (TUFE + YI-UFE)/2 oraninda giincellenir.
irtibat icin: ihracat Genel Miidiirliigii, KOBI ve Kiimelenme Destekleri Dairesi Baskanligi

1.1.9.2 - KURESEL TEDARIK ZiNCIiRINE YONELIK DEPO KiRA DESTEGI

AMAC: Kiiresel tedarik zincirine yonelik olarak yurt dig1 ana sanayiye orijinal parca iireten ve tedarik
eden sirketlerin Tiirkiye’de iiretilen trilinlerinin pazarlandig1 yurt dis1 depo kira gideri ile depolama
hizmetlerine iligskin giderlerin desteklenmesini saglamak.

KAPSAM: Kiiresel tedarik zincirine yonelik olarak yurt dis1 ana sanayiye orijinal parca iireten ve tedarik
eden sirketler veya bu sirketlerle aralarinda organik bag bulunan ve yurt disinda faaliyet gosteren sirket veya
subeleri tarafindan alinan depolama hizmeti kapsamindaki yiikleme, bosaltma ile ellegcleme hizmetlerini
kapsamaktadir.

KIMLER BASVURABILIR: 13/1/2011 tarihli ve 6102 sayil Tiirk Ticaret Kanununun 124 {incii
maddesinde belirtilen sirketler ile 24/4/1969 tarihli ve 1163 sayili Kooperatifler Kanunu ile 1/6/2000 tarihli
ve 4572 sayil1 Tarim Satis Kooperatif ve Birlikleri Hakkinda Kanun hiikiimleri ¢er¢evesinde ticari ve/veya
sinai faaliyette bulunan kooperatif ve birlikler bagvuru yapabilirler.

BASVURU YERI: Ticaret Bakanlig1 [hracat Genel Miidiirliigii KOBI ve Kiimelenme Destekleri Dairesi

DEPO KiRA VE DEPOLAMA HiZMETLERINE iLiSKIN DESTEK UNSURLARI: Depo kira gideri
ile depolama hizmeti kapsaminda yiikleme, bosaltma ile ellegleme giderleri desteklenir.

KTZ DESTEGi KAPSAMINDA HANGIi DESTEKLERDEN NE KADAR YARARLANILABILIR?

Kiiresel tedarik zincirine yonelik olarak yurt dis1 ana sanayiye orijinal parga ilireten ve tedarik eden
sirketlerin Tirkiye’de tiretilen iirlinlerinin pazarlandig: yurt dis1 depo kira gideri ile depolama hizmetlerine
iligkin giderleri %50 oraninda ve yillik en fazla 15.260.421 TL’ ye kadar desteklenir. Sirketler bu destekten
her bir iilke i¢in en fazla 4 yi1l yararlandirilir. Faaliyetlerin Ticaret Bakanliginca belirlenen hedef tilkelere
yonelik olmasi durumunda destek oranina 20 puan ilave edilir.
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Bir sirket bu destekten en fazla 25 birim i¢in yararlanabilir.

Kiiresel Tedarik Zinciri Desteklerine iliskin Genelge

Destek Tiirii Destek Oram | Destek Limiti Siire/ Adet | Faydalanici

Depo Kira ve Depolama Hizmetleri . )
(Yiikleme, Bosaltma, Ellecleme) Giderleri 50% 15.260.421TL | 4 Y1 Imalatci Sirketler

*Destek limitleri, her takvim yili baginda (TUFE + YI-UFE)/2 oraninda giincellenir.
irtibat icin: Thracat Genel Miidiirliigii, KOBI ve Kiimelenme Destekleri Dairesi Baskanligi

1.1.10 - BiRiM KiRA DESTEGI

AMAC: Firmalarin yurt disinda kendi satis ve pazarlama kanallarii kurmalarina olanak saglamaktir.

KAPSAM: “Birim Kira Destegine Iliskin Genelge” (https:/ticaret.gov.tr/destekler/ihracat-
destekleri/5973sayili-ihracat-destekleri-hakkinda-karara-iliskin-genelgeler/birim-kira-destegi)
cercevesinde, firmalarin yurt disinda agtiklart birimlere iligkin kira giderleri ile paylasimli ofislere iliskin
tyelik giderleri desteklenmektedir.

KIiIMLER BASVURABILIR?

13/1/2011 tarihli ve 6102 sayili Tirk Ticaret Kanununun 124 {inci maddesinde belirtilen sirketler ile
24/4/1969 tarihli ve 1163 sayili Kooperatifler Kanunu ile 1/6/2000 tarihli ve 4572 sayili Tarim Satig
Kooperatif ve Birlikleri Hakkinda Kanun hiikiimleri ¢ergevesinde ticari ve/veya sinai faaliyette bulunan
kooperatif ve birlikler.

BASVURU YERI: ihracat¢1 Birlikleri Genel Sekreterlikleri.

DESTEK UNSURLARI: Firmalarin yurt disinda agtiklar1 birimlere iliskin kira giderleri ile paylasiml
ofislere iligkin liyelik giderleri desteklenmektedir.

Sirketler veya bu sirketlerle aralarinda organik bag bulunan ve yurt disinda faaliyet gosteren sirket veya
subeleri tarafindan yurt disinda agilan birimlerinin kira giderleri, her bir birim basina %50 oraninda ve yillik
7.629.156 TL’ ye kadar desteklenir.

‘ = Tirkiye’deki ana girket yurt disinda dogrudan birim agabilecegi gibi yurt disinda
Ozel Notlar faaliyet gosteren sirketi veya subeleri de birim acabilir. Bu durumda yurt digindaki girket
ile Tiirkiye’deki ana sirket arasinda organik bagin olmasi gerekir.

= Destek ddemesi yurt dis1 ortaklik oranina gore hesaplanir.
= Yurt dist sirketin, Tiirkiye’deki ana sirketin kurulus tarihinden sonra agilmasi gerekir.

= Destekten yararlandirilacak sirketlerin, destek basvuru tarihinden en az 1 yil Once
kurulmus olmasi gerekir.

= Desteklerden yararlanan birimlerde, Tiirkiye’de iiretilen iiriinlerin pazarlanmasi gerekir.
= Birimlere iligkin net kira harcamalar1 desteklenir.

= Destek siiresi iilke bagmma 4 yildir. Firmalar, destekten maksimum 25 birim i¢in
faydalanabilir.

= Destek bagvurulari, ddeme belgesi tarihinden sonraki 6 aylik siire igerisinde {iyesi olunan
Ihracatc1 Birlikleri Genel Sekreterligine yapilir.
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= Destege konu tiim ddemelerin, sirket ya da ilgili yurt dis1 sirketi veya subeleri tarafindan
sirket hesabindan olmak kaydiyla bankacilik kanaliyla yapilmasi gerekir.

= Yurt disinda diizenlenen belgeler, ilgili tilkede gorev yapmakta olan Bakanlik yurt dist
temsilcisi tarafindan onaylanir.

= Yabanci markalar i¢in yurt i¢inde fason olarak iiretilen iiriinlerin pazarlandigi birimlerin
kira giderleri desteklenmez.

= Faaliyetlerin Ticaret Bakanliginca belirlenen hedef iilkelere yonelik olmasi durumunda
destek oranina 20 puan ilave edilir.

= Faaliyetlerin Ticaret Bakanliginca belirlenen hedef iilkelere ve hedef sektorlerde olmasi
durumunda destek oranina 5 puan ilave edilir.

= Birim kira desteginden ilk defa yararlanacak olan sirketlerin veya yeni bir tilkede kira
destegi bagvurusunda bulunacak sirketlerin Destek Yonetim Sistemi (DYS) iizerinden
basvurmasi gerekmektedir. Basvurulara iliskin gerekli belgeler ve dikkat edilecek
hususlar Birim Kira Destegine iliskin Genelge’de yer almaktadir.

Birim Kira Destegine iliskin Genelge

Destek Kalemi Destek Orani Destek Limiti* Siire/Adet Faydalanici
Birim Kira %50 Birim bagma 7.629.156 TL | -Ulke basina 4 yil Sirketler
/Y1l -Firma bagima 25 birim

*Destek limitleri, her takvim yili basinda (TUFE + YI-UFE)/2 oraninda giincellenir.

irtibat i¢in: Thracat Genel Miidiirliigii, Markalasma ve Tasarim Destekleri Dairesi Baskanlig1

1.1.11 - TANITIM DESTEGI

AMAC: Firmalarin Tirkiye’de iiretilen {iriinlere iligkin yurt diginda tanitim ve pazarlama faaliyetinde
bulunmalarina olanak saglamaktir.

KAPSAM: “Tamtim Destegine iliskin Genelge” cergevesinde, firmalarm yurt disinda gerceklestirdikleri
tanitim ve pazarlama giderleri desteklenmektedir.

KIiIMLER BASVURABILIR?

13/1/2011 tarihli ve 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanununun 124 {incii maddesinde belirtilen sirketler ile
24/4/1969 tarihli ve 1163 sayili Kooperatifler Kanunu ile 1/6/2000 tarihli ve 4572 sayili Tarim Satis
Kooperatif ve Birlikleri Hakkinda Kanun hiikiimleri ¢ergevesinde ticari ve/veya sinai faaliyette bulunan
kooperatif ve birlikler.

BASVURU YERI: Thracatg1 Birlikleri Genel Sekreterlikleri.

DESTEK UNSURLARI: Desteklenen yurt dist birimi bulunan sirketlerin, Tiirkiye’de iiretilen tirlinlerle
ilgili olarak yurt disinda gerceklestirdikleri tanitim ve pazarlama giderleri %50 oraninda ve yurt dist
biriminin bulundugu her bir tilke i¢in y1llik 9.536.972 TL’ye kadar desteklenir.

Desteklenen yurt dig1 birimi bulunan sirketlerce, yurt dist birimin bulunmadigi tilkelerde Tiirkiye’de tiretilen
uriinlerle ilgili olarak yurt disinda gergeklestirilen tanitim ve pazarlama giderleri, yurt i¢i marka tescil
belgesi bulunmasi ve tanitim yapacagi tilkede marka tescil belgesine sahip olunmasi ya da marka tescili i¢in
basvurulmus olmas1 kosuluyla %50 oraninda ve yillik 9.536.972 TL’ye kadar desteklenir.
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Desteklenen yurt dist birimi bulunmayan ancak yurt ici marka tescil belgesi olan ve tanitim yapacagi tilkede
marka tescil belgesine sahip ya da marka tescil bagvurusunu yapmis sirketlerce, Tiirkiye’de {iretilen
riinlerle ilgili olarak yurt disinda gergeklestirilen tanitim ve pazarlama giderleri %50 oraninda ve yillik
15.260.421 TL’ye kadar desteklenir.

3

Ozel Notlar

= Destekten yararlandirilacak sirketlerin, destek basvuru tarihinden en az 1 yil 6nce

kurulmus olmasi gerekir.

=  Firmalar tanitim desteginden 4 y1l siireyle faydalanir.

Destek bagvurulari, 6deme belgesi tarihinden sonraki 6 aylik siire icerisinde iiyesi olunan
Ihracatc1 Birlikleri Genel Sekreterligine yapalir.

Yurt disinda diizenlenen belgeler, ilgili iilkede gorev yapmakta olan Bakanlik yurt dis1
temsilcisi tarafindan onaylanir.

Destege konu tiim ddemelerin, sirket ya da ilgili yurt dis1 sirketi veya subeleri tarafindan
sirket hesabindan olmak kaydiyla bankacilik kanaliyla yapilmasi gerekir.

[k tescili yurt icinde gergeklesmemis markalara iliskin tanitim faaliyetleri desteklenmez.

Yabanci markalar i¢in yurt i¢inde fason olarak iiretilen iirlinlerin tanitim ve pazarlama
giderleri desteklenmez.

Sosyal medya ve internet ortaminda yapilan tanitimin birden fazla iilkeye yonelik olmasi
durumunda sirketlerin tanitim giderleri, bu iilkelerden birinde marka tescili/marka tescil
basvurusu ve toplamda ihracati bulunmasi kosuluyla desteklenir.

Faaliyetlerin Ticaret Bakanliginca belirlenen hedef iilkelere yonelik olmasi durumunda
destek oranina 20 puan ilave edilir.

Faaliyetlerin Ticaret Bakanliginca belirlenen hedef iilkelere ve hedef sektorlerde olmasi
durumunda destek oranina 5 puan ilave edilir.

Tanitim desteginden ilk defa yararlanacak olan sirketlerin Destek Yonetim Sistemi
(DYS) tizerinden bagvurmasi gerekmektedir. Basvurulara iliskin gerekli belgeler ve
dikkat edilecek hususlar Tanitim Destegine Iliskin Genelge’de yer almaktadir.

Tamtim Destegine iliskin Genelge

Destek Kalemi Destek Oram Destek Limiti* Destek Siiresi Faydalanici

Birime Bagli Tanitim Destegi %50 Ulke bagina 4 yil Sirketler
9.536.972 TL / Y1l

Marka Tesciline Bagli Tanitim Destegi %50 15.260.421 TL / Y1l 4 yil Sirketler

*Destek limitleri, her takvim yili basinda (TUFE + YI-UFE)/2 oraninda giincellenir.

irtibat i¢in: ihracat Genel Miidiirliigii, Markalasma ve Tasarim Destekleri Dairesi Baskanlig
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1.1.12 - IHRACAT KREDIi SiIGORTA PROGRAMI DESTEGI

AMAGC: Tirk Eximbank’in, yiliksek tutarli ve/veya yiiksek riskli pazarlara gerceklestirilen ihracatlarin
sigortalanmasi islemlerini daha etkin bir sekilde yiiriitebilmesi i¢in s6z konusu islemlerde Ticaret Bakanligi
tarafindan desteklenmesidir.

KAPSAM: Ticaret Bakanliginin ihracat kredi sigortasi tazmin destegi ile Tiirk Eximbank’in, halihazirda
yiiriitmekte oldugu ihracat kredi sigorta programlari dahilinde yiiksek riskli pazarlara yonelik sigortalama
islemleri ile yiiksek tutarli sigortalama islemlerini, daha etkin bir sekilde yiiriitebilmesi saglanmaktadir.

DESTEK UNSURLARI: Eximbank ihracat kredi sigortasi programlar1 dahilinde 6zellikle yatirim mali
makina, techizat gibi orta ve uzun vadeli sigortaya konu spesifik nitelikteki mal ihracatinin sigortalanmasina
yonelik igslemlerde, Eximbank tarafindan herhangi bir reastirér bulunamamasi ve/veya reasiirans tutarinin
yetersiz olmasi durumunda, Eximbank tarafindan yapilan tazminat 6demelerinin reasiire edilemeyen kismi
%350 oraninda ve y1llik en fazla 381.552.713 TL’ye kadar desteklenir.

Irtibat I¢in: Tiirk Eximbank, Pazarlama Daire Bagkanlig

1.1.13 - IHRACAT KREDIi SIGORTASI TAZMIN DESTEGI

AMAC: Ihracat¢ilarimizin yeni pazarlara ve yeni miisterilere ihracat yaparken iistlendikleri risklerin
Eximbank tarafindan daha cesaretle sigortalanmasinin saglanmasi i¢in Tiirk Eximbank’a sigorta tazmin
destegi verilmesidir.

KAPSAM: lhra¢ iiriinlerimizin daha uygun finansman kaynaklar1 ile cazip hale getirilmesi, Tiirk
Eximbank’in sigortalama islemlerini daha cesur bir sekilde yiirtitebilmesi ve s6z konusu sigorta islemlerini
daha 6nce giremedigi pazar ve projelerde gerceklestirebilmesi saglanmaktadir.

DESTEK UNSURLARI: Eximbank ihracat kredi sigortasi programlar1 dahilinde sigorta kapsamina alinan
ve yillik olarak diizenlenen reasiirans anlasmasi ¢ercevesinde reasiire edilen risklerden dogan tazminat
O6demeleri neticesinde olusan zarar rasyosunun takvim yili bazinda %60’1n lizerine ¢ikmas1 durumunda, bu
oranin lizerinde kalan tazminat tutarlarinin reasiirans anlasmasinda belirlenen Eximbank payina diisen
giderlerinin yillik en fazla 76.310.542 TL’ye kadar olan kismi desteklenmektedir.

irtibat i¢in: Tiirk Eximbank, Uluslararas1 Krediler Daire Baskanlig

1.1.14 - ALICI KREDIiSi DESTEGI

AMAC: Ihrag iiriinlerimizin daha uygun finansman kaynaklari ile cazip hale getirilmesidir.

KAPSAM: Ticaret Bakanligimin tesviki ile Tiirk Eximbank’1in Alic1 Kredileri Cercevesinde Uyguladigi Faiz
Oran ile uluslararas: yiikiimliiliikler ¢ercevesinde uygulanabilen minimum faiz orani arasindaki farkin
tazmin edilerek Eximbank’in halihazirda yiiriitmekte oldugu yatirnm mali niteligindeki alic1 kredilerinin
daha cazip hale getirilmesi saglanmaktadir.

KiMLER BASVURABILIR?

Tiirk Eximbank alic1 kredisi faiz desteginden, Tiirkiye’den Ticaret Bakanliginca belirlenen yatirim mallarimi
ithal eden yurt dis1 alicilar faydalanabilmektedir. Dolayli olarak Tiirkiye’deki ihracat¢i da, isbu hususu bir
pazarlama araci olarak kullanacagi i¢in bu anlamda desteklenmektedir.

BASVURU YERI: Tiirk Eximbank

DESTEK UNSURLARI: Eximbank tarafindan kullandirilan orta ve uzun vadeli yatirim mali niteligindeki
mal ihracati alict kredilerinde (yurt i¢i ve/veya yurt dig1 bankalar araciligiyla kullandirilan alict kredileri ile
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alict veya bankasinin kredi hesaplarinda izlenen iskonto kredileri dahil) Eximbank’in uyguladig: faiz orani

ile CIRR arasindaki farka tekabiil eden faiz giderinin tamami desteklenir.
irtibat i¢in: Tiirk Eximbank, Uluslararas1 Krediler Daire Baskanlig

1.1.15 - TASARIMCI SiRKET VE TASARIM OFiSi DESTEGI

AMAC: Tiirkiye’de tasarim ve inovasyon kiiltliriinlin olusturulmasi ve yayginlastirilmast ile tasarimci
sirketlerin ve tasarim ofislerinin yurt dis1 pazarlarda taninmalarina ve markalagmalarina katkida
bulunulmas1 amag¢lanmaktadir.

KAPSAM: “Tasarimci Sirket ve Tasarim Ofisi Destegine Iliskin Genelge” kapsaminda tasarimci
sirketlerin/ tasarim ofislerinin marka, patent, faydali model, endistriyel tasarim tescili ve marka tescilinin
yenilenmesi/ korunmasi giderleri, yurt digi birim kira, temel kurulum, dekorasyon, konsept mimari
calismalari ile birimlerin kiralanmasina iliskin danigmanlik giderleri ile vergi/resim/har¢ giderleri, istihdam
giderleri, danismanlik, fuar ve tanitim faaliyetlerine iliskin giderleri desteklenmektedir.

KIMLER BASVURABILIR?

Tasarimci Sirketler: Tiirk Ticaret Kanununun 124 {incli maddesine gore kurulmus, Tirkiye’de ticari ve/veya
sinai faaliyette bulunan, tasarimcinin ortak oldugu, endiistriyel {iriin tasarimi veya moda tasarimi alanlarinda
faaliyet gostermekte olan sirketler.

Tasarim Ofisleri: Tiirk Ticaret Kanununun 124 iincii maddesine gore kurulmus, sadece tasarim hizmeti ve/
veya danismanligi faaliyetinde bulunan, tasarimcinin ortak oldugu ve biinyesinde en az ii¢ adet tasarimci
bulunan endiistriyel tiriin tasarimi veya moda tasarimi alanlarinda faaliyet gostermekte olan sirketleri.

BASVURU YERI: Destek programi kapsamina almma bagvurulari igin Ticaret Bakanligi Thracat Genel
Miidiirliigii, destek (harcama) basvurular igin ise Thracat¢1 Birlikleri Genel Sekreterlikleri.

DESTEK UNSURLARI: Tasarimci sirketlerin;

@ Yurt disina yonelik olarak gergeklestirecekleri tanmitim harcamalari ile yurt dis1 fuar
katilimlarina iliskin giderleri yillik en fazla 5.722.393 TL,

Yurt dist birimlerinin briit kira giderleri ve bu birimlerin kiralanmasina iligkin
damismanlik giderleri ile vergi/resim/har¢ giderleri yillik en fazla 3.814.578 TL,

@  Yurt dis1 birimlerinin konsept mimari ¢alismalar1 ve kurulum/dekorasyon giderleri y1llik
en fazla 1.906.761 TL,

Patent, faydali model ve endiistriyel tasarim tesciline iliskin harcamalar1 ile markalarinin
yurt disinda tescili, tescilinin yenilenmesi ve korunmasina iliskin giderleri yillik en fazla
952.852 TL,

Istihdam edilen tasarimcilar ile modelistlerin briit maas giderleri yillik en fazla
2.860.670 TL,

Uluslararas1 pazarlarda rekabet avantajini arttirmak tizere alacaklari damigmanliklara
iligkin giderleri yillik en fazla 3.814.578 TL

olmak tizere 4 yil siiresince %50 oraninda ve yillik 19.071.832 TL’ye kadar desteklenir.

Tasarim ofislerinin;
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@ Yurt disina yonelik olarak gergeklestirecekleri tanitim harcamalari ile yurt dis1 fuar
katilimlarina iliskin giderleri yillik en fazla 4.577.703 TL,

@ Yurt digt birimlerinin briit kira giderleri ve bu birimlerin kiralanmasina iliskin
damsmanlik giderleri ile vergi/resim/har¢ giderleri yillik en fazla 3.051.451 TL,

@  Yurt dis1 birimlerinin konsept mimari ¢alismalar1 ve kurulum/dekorasyon giderleri yillik
en fazla 1.143.635 TL,

@ Patent, faydali model ve endiistriyel tasarim tesciline iligskin harcamalar1 ile markalarinin
yurt disinda tescili, tescilinin yenilenmesi ve korunmasina iliskin giderleri yillik en fazla
1.143.635 TL,

@ lstihdam edilen tasarimcilar ile modelistlerin briit maas giderleri yillik en fazla
6.103.957 TL,

@ Uluslararas1 pazarlarda rekabet avantajini arttirmak iizere alacaklari danismanliklara
iligkin giderleri yillik en fazla 3.051.451 TL

olmak tizere 4 yil siiresince %50 oraninda ve yillik 19.071.832 TL’ye kadar desteklenir.

Tasarima Sirket ve Tasarim Ofisi Destegine iliskin Genelge

Destek Kalemi Destek Destek Limiti* Siire | Faydalanici
Oram

Tasarimci Tasarim

Sirketler Ofisleri
Reklam, Tanitim, Pazarlama 5.722.393 TL /Y1l | 4.577.703 TL / Y1l
Kira 3.814.578 TL /Y1l | 3.051.451 TL/ Y1l
Kurulum/ Dekorasyon Giderleri 1.906.761 TL /Y1l | 1.143.635 TL/ Y1l

0 Tasarimer Sirketler

Patent, Faydali Model ve Endiistriyel 50% | 952852 TL/Yil | 1.143.635 TL/Yil | 4 Y1l | o ciim Ofisleri
Tasarim Tescili Giderleri
Tasarimeilarm Briit Ucret Giderleri 2.860.670 TL /Y1l | 6.103.957 TL / Y1l
Danigmanlik Giderleri 3.814.578 TL/ Y1l | 3.051.451 TL/ Y1l

*Destek limitleri, her takvim yili baginda (TUFE + YI-UFE)/2 oraninda giincellenir.

irtibat icin: ihracat Genel Miidiirliigii, Markalasma ve Tasarim Destekleri Dairesi Baskanlig

1.1.16 - GEMI VE YAT SEKTORUNDE FAALIYET GOSTEREN SiRKETLERE

TASARIM DESTEGI

AMAC: Gemi ve yat sektoriinde faaliyet gosteren sirketlerin tasarim altyapilarinin  gelistirilmesi

amaclanmaktadir.

KAPSAM: “Gemi ve Yat Sektoriinde Faaliyet Gosteren Sirketlere Tasarim Destegine iliskin Genelge”
kapsaminda sirketlerin alacaklari tasarim hizmetlerine iliskin giderleri desteklenmektedir.

KiMLER BASVURABILIR?

Tiirk Ticaret Kanununun 124 {incli maddesine gore kurulmus, gemi ve yat sektdriinde faaliyet gosteren

sirketler.
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BASVURU YERI: ihracatci Birlikleri Genel Sekreterlikleri

DESTEK UNSURLARI: Gemi ve yat sektoriinde faaliyet gosteren sirketlerin alacaklar tasarim hizmetine
iligkin giderleri, 5 y1l stiresince %50 oraninda ve yillik 11.444.788 TL’ye kadar desteklenir.

Gemi ve Yat Sektoriinde Faaliyet Gosteren Sirketlere Tasarim Destegine lliskin Genelge

Destek Kalemi Destek Oram | Destek Limiti* Siire Faydalanici
Tasarim Hizmeti 50% 11.444.788 TL/ 5Y1l Gemi ve Yat Sektoriinde Faaliyet Gosteren Sirketler
Yil

*Destek limitleri, her takvim y1l1 basinda (TUFE + YI-UFE)/2 oraninda giincellenir.

irtibat icin: ihracat Genel Miidiirliigii, Markalasma ve Tasarim Destekleri Dairesi Baskanligi

1.1.17 - MARKA VE TURQUALITY® DESTEGI

AMAC: Tiirkiye’de belirli bir marka bilinirliligi olan ve belirli diizeyde kurumsalliga ulagsmis olan
sirketlerin, tanittmdan danismanliga, yurt dis1 birim kirasindan pazara giris belgelerine olmak iizere genis
bir skalada bir¢cok enstriiman ile desteklenmeleri suretiyle kurumsal kapasitelerini geligtirmeleri,
uluslararas1 pazarlarda kendi markalariyla global bir oyuncu olabilmeleri ve s6z konusu markalar
araciligryla olumlu Tiirk mali imajinin olusturulmasi ve yerlestirilmesi amaglanmaktadir.

KAPSAM: “Marka ve TURQUALITY® Destegine Iliskin Genelge” kapsaminda Marka/ TURQUALITY®
destek programlarinda yer alan sirketlerin yurt disinda gergeklestirdikleri tanitim harcamalari, yurt dist
fuarlara katilim ve fuarda gergeklestirdikleri tanitim giderleri, kurumsal kapasitelerini gelistirmeye ve hedef
pazarlarinda avantaj yakalamaya yonelik alacaklari yonetim, bilisim ile siirdiirtilebilirlik konularindaki
danigmanliklara iligskin harcamalar1, yurt disinda alacaklari depolama hizmeti ile yurt disinda kiralayacaklart
magaza, ofis, depo vb. birimlere iliskin kira, temel kurulum ve konsept mimari ¢alisma giderleri, yurt
disinda agacaklari franchise’lara iligkin kira, temel kurulum ve konsept mimari ¢alisma harcamalari, tasarim
ve iirlin gelistirmeye yonelik istthdam edecekleri mithendis ve tasarimcilarin maas giderleri, patent, faydali
model ve endiistriyel tasarim tescili ile yurt dist marka tescili, yenilenmesi ve korunmasina iliskin
harcamalar1, yurt dis1 bir pazara agilmak i¢in zorunlu olan veya pazara giriste avantaj saglayan pazara giris
belgesi, ruhsatlandirma ile klinik test islemlerine iligkin giderleri ve son olarak rakip analizi, rakip iriin
analizi, kullanic1 deneyimi, segmentasyon, rekabet, imaj, algi vb. konularda yapilacak pazar aragtirmasi
calismasi ve raporlarina iligkin harcamalar1 %50 oraninda desteklenmektedir.

KiMLER YARARLANABILIR?

13/1/2011 tarihli ve 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanununun 124 iincii maddesinde belirtilen sirketler ile
24/4/1969 tarihli ve 1163 sayili Kooperatifler Kanunu ile 1/6/2000 tarihli ve 4572 sayili Tarim Satig
Kooperatif ve Birlikleri Hakkinda Kanun hiikiimleri ¢ergevesinde ticari ve/veya sinai faaliyette bulunan
kooperatif ve birlikler.

BASVURU YERI: Destek programi kapsamina alinma bagvurulari icin Ticaret Bakanlig1 Thracat Genel
Miidiirliigii Markalagsma ve Tasarim Destekleri Dairesi Baskanligi, destek (harcama) bagvurulari igin ise
Ihracatc1 Birlikleri Genel Sekreterlikleri.

DESTEK UNSURLARI: Marka/TURQUALITY® destek programinda yer alan sirketlerin tanmitim, fuar,
danigmanlik, depolama hizmeti ile birim kira, temel kurulum ve konsept mimari c¢alisma, franchise’lar,
istihdam, patent, faydali model ve endiistriyel tasarim tescili ile yurt digi marka tescili, yenilenmesi ve
korunmasi, pazara giris belgesi, ruhsatlandirma ile klinik test islemlerine ve pazar aragtirmasi ¢aligmasi ve
raporlarina iligkin harcamalar1 desteklenmektedir.

‘ = Marka/TURQUALITY® desteklerinden faydalanmak igin sirketlerin dncelikle
Ozel Notlar Bakanlik tarafindan ilgili program kapsamina alinmasi gerekir. Kapsama alinan
sirketlerin 6deme bagvurular1 incelemeci kurulusa yapilir ve burada sonuglandirilir.
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= Marka destek programinda yer alan sirketler desteklerden 4 yil siiresince,
TURQUALITY® destek programinda yer alan sirketler ise program kapsaminda
kaldiklar stire boyunca faydalanabilirler., Marka destek programinda yer alan sirketler
yillik 190.775.302 TL, TURQUALITY® destek programinda yer alan sirketler ise yillik
381.552.713 TL’ye kadar desteklenebilir.

= Sirketlerin desteklerden yararlanabilmeleri icin Marka/TURQUALITY® destek
programi kapsamina alinan markalaria iliskin Bakanlik tarafindan yetkilendirilen
danigmanlik sirketlerince hazirlanacak gelisim yol haritast hizmeti almalar1 gerekmekte
olup bu kapsamda yapacaklari harcamalar 9.155.408 TL’ye kadar desteklenir. Ayni
marka i¢in bu destekten azami bir kez faydalanilir.

= Tanitim, hedef pazara yonelik danigmanlik, depolama hizmeti ile birim kira/temel
kurulum/konsept mimari ¢alisma, franchise, pazar arastirmasi c¢alismasi ve raporu
destekleri hedef pazar (her bir {ilke) basina 5 yil siiresince desteklenir.

= Kurumsal altyap1 olusturmaya yonelik alinabilecek danismanlik hizmetleri ile istihdam
giderleri, Marka Programinda yer alan firmalar i¢in 4 y1l TURQUALITY® Programi
kapsaminda yer alan firmalar i¢in ise ilk 5 yillik donemde desteklenir.

= Bir holding/sirketler toplulugunun ayni anda en fazla 6 markasi desteklenebilir.

= T.C. Ticaret Bakanligi hedef {ilke ve hedef sektdr uygulamasi kapsaminda %50 olan
destek oran1 %75’e kadar ¢ikabilmektedir.
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Marka ve TURQUALITY® Destekleri ‘

Destek Limiti* Siire
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¥

Destek Kalemi D« Faydalanici
Oram Marka | TURQUALI | Marka | TURQUALITY® y

TY®

Tanitim Destegi

Fuar Destegi

Danigsmanlik ve
Gelisim Yol
Haritas1 Destegi

Depolama
Hizmeti ile
Birim Kira/
Temel Kurulum /
Konsept Mimari
Caligma Destegi

Franchise Destegi

Istihdam Destegi

Program
Patent, Faydali 190.775.302 | 381.552.713 kapsaminda

0
Model, S0% TL/ Y1l TL/ Y1l 4 kaldig: siire

Endiistriyel boyunca
Tasarim Tescili
ile Yurt Dist
Marka Tescil

/ Yenileme /
Koruma Destegi

Sirketler

Pazara Giris
Belgesi,
Ruhsatlandirma
ile Klinik Test
Islemleri Destegi

Pazar
Aragtirmasi
Calismasi ve
Raporlan
Destegi

*Destek limitleri, her takvim yili basinda (TUFE + YI-UFE)/2 oraninda giincellenir.

irtibat i¢in: ihracat Genel Miidiirliigii, Markalasma ve Tasarim Destekleri Dairesi Baskanlig

31



- "

rd
/ " TURKIYE CUMHURIYETI

:}, TICARET BAKANLIGI DEVLET YARDIMLARI REHBERI

1.1.18 - COK KANALLI ZiNCiR MAGAZA DESTEGI

AMAC: Perakende sektoriinde faaliyet gosteren ve mal ticareti yapan ¢ok kanalli zincir magaza markasi
sahibi sirketlerin; yurt dis1 pazarlarda daha hizli biiyiimelerini, markalasmalarin1 ve ihracatlarim
artirabilmelerini saglamak.

KAPSAM: “Cok Kanalli Zincir Magaza Destegine iliskin Genelge” cercevesinde, firmalarin tanitim, birim
kira, temel kurulum/konsept mimari ¢alisma/dekorasyon, franchise, pazar arastirmasi ¢calismasi ve raporlari,
yurt dig1 marka tescil/yenileme/koruma giderleri desteklenir.

KIMLER BASVURABILIR?

13/1/2011 tarihli ve 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanununun 124 {incii maddesinde belirtilen sirketler ile
24/4/1969 tarihli ve 1163 sayili Kooperatifler Kanunu ile 1/6/2000 tarihli ve 4572 sayili Tarim Satig
Kooperatif ve Birlikleri Hakkinda Kanun hiikiimleri ¢er¢evesinde kurulmus ¢ok kanalli zincir magaza sahibi
sirketler.

BASVURU YERI: Destek kapsamina alinma bagvurulari i¢in T.C. Ticaret Bakanligi Thracat Genel
Midirliigii Markalasma ve Tasarim Destekleri Daire Baskanligi, destek (harcama) basvurulart igin ise
Thracatc1 Birlikleri Genel Sekreterlikleri.

DESTEK UNSURLARI: Cok kanalli zincir magaza markasina sahip sirketlerin, franchise/birimlerine
yonelik yurt digi marka tescil/yenileme/koruma, pazar arastirmasi ¢alismasi ve raporlari, kira, tanitim, temel

kurulum/konsept mimari ¢aligma/dekorasyon giderleri 5 yil siiresince %50 oraninda ve toplamda yillik en
fazla 245.610.000 TL’ye kadar desteklenir.

5 yillik destek siiresi sonunda, Bakanlikca gerceklestirilecek performans degerlendirmesi sonucunda
sirketlerin destek siiresi bir defaya mahsus 5 y1l daha uzatilabilir.

Faaliyetlerin Ticaret Bakanliginca belirlenen hedef iilkelere yonelik olmasi durumunda destek oranina 20
puan ilave edilir.

Cok Kanalh Zincir Magaza Destegi

Destek Kalemi Destek Oram | Destek Limiti* Siire /Adet Faydalanici

Tanitim Giderleri

Birim Kira
Giderleri

Temel Kurulum
/ Dekorasyon

Giderleri Cok Kanalli
Zincir Magaza

Franchise %50 245.610.000 TL / Y1l 5+5Y1l Markas1
Sahibi
Sirketler

Pazar Arastirmasi
Calismalari ve
Raporlar1

Yurt Dig1 Marka
Tescil / Yenileme /
Koruma

*Destek limitleri, her takvim yili basinda (TUFE + YI-UFE)/2 oraninda giincellenir.

irtibat i¢in: Thracat Genel Miidiirliigii, Markalasma ve Tasarim Destekleri Dairesi Baskanlig1
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1.1.19 - ALIM HEYETLERI
Genel Nitelikli Alim Heyetleri

AMAC: Bakanligin yurtdisi tanitim faaliyetleri kapsaminda, ihracatin artirilmasi, ihra¢ trlinlerimizin
cesitlendirilmesi, ihra¢ iirinlerine yeni pazarlar bulunmasi ve mevcut pazarlardaki pazar paylarimizin
korunmasi amaciyla yurtdisindanf irma yetkilileri ile kurum ve kurulus temsilcilerinin tilkemize
getirilmesine yonelik Alim Heyeti programlar1 gerceklestirilmededir.

KAPSAM: Alm heyeti programina katilan yabanci katilimeilarin konaklama m asraflariin
karsilanmasidir.

KIiIMLER BASVURABILIR?

Alim Heyeti Programinin belirlenmesi hususunda Organizator Birlikler ve Organizatér Kuruluslarin Alim
Heyeti Programinin baslangi¢ tarihinden en az dort ay 6nce Bakanliga miiracaat etmeleri zorunludur.

BASVURU YERI: Ticaret Bakanligi Thracat Genel Miidiirliigii, Tanitim ve Fuarlar Dairesi Baskanlig
O zel Nitelikli Alm Heyetleri

AMAC: Bakanligin yurtdisi tanitim faaliyetleri kapsaminda, uluslararasi ve yerel zincir magazalarin, biiytik
ithalat¢1 firmalarin, 6nemli kamu sirketlerinin/kuruluglarinin iist diizey yoneticilerinden miitesekkil kisith
katiliml1 6zel nitelikli alim heyeti programlar1 gergeklestirilmektedir.

KAPSAM: Ozel Nitelikli Alim Heyeti programina katilan yabanci katilimcilarin konaklama ve ugus bileti
giderlerinin karsilanmasidir.

KiMLER BASVURABILIR?

Ozel Nitelikli Alim Heyeti programlar1 resen Ticaret Bakanlig1 tarafindan belirlenmektedir.

irtibat icin: ihracat Genel Miidiirliigii, Tanitim ve Fuarlar Dairesi Bagkanlig:

1.1.20 GENEL TiCARET HEYETLERI

AMAC: Potansiyel pazar niteligindeki iilkelere yonelik ihracatta artis saglanmasiv e ihrag¢ {rlinlerinin
tanitim1 amaciyla Bakanlik koordinasyonunda Ticaret Heyetip rogramlar diizenlenmektedir.

KAPSAM: Bakanlik koordinatérliigii ve Tiirkiye Thracatcilar Meclisi (TIM) organizatérliigiinde, ihracatci
Birliklerince ve/veya ozel sektdr kuruluslarinca diizenlenmektedir. Ilgili iilke firmalar1 ile yapilan
gorliismeler kapsamindaki organizasyong iderleri karsilanmaktadir.

KIiIMLER BASVURABILIR?
Genel Ticaret Heyeti programlari resen Ticaret Bakanligi tarafindan belirlenmektedir.

BASVURU YERI: Ticaret Bakanlig1 fhracat Genel Miidiirliigii

irtibat I¢in: Thracat Genel Miidiirliigii, Tanitim ve Fuarlar Dairesi Baskanligt

1.1.21 - MAL THRACATCILARINA HUSUSI DAMGALI PASAPORT VERILMESI

Mal ihracatgisi firmalarimizin yurtdisi pazarlarda tirinlerini daha etkin bir sekilde tanitabilmesini teminen
mal ihracat1 yapan ihracatcilara “Hususi Damgali Pasaport” verilmesi uygulamasi baslatilmistir.

AMAC: Mal ihracati ger¢eklestiren firmalarin {irlinlerini yurt dis1 pazarlarda daha etkin bir sekilde
tanitimini saglamaktir.
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KAPSAM: Son ii¢ takvim yil1 itibariyla, firmalarin mal ihracati tutarinin belirlenmesi ve bu tutarlar dikkate
almarak firma yetkililerine dort y1l stireyle hususi damgali pasaport verilmesine iliskin uygulamadir.

KIiIMLER BASVURABILIR?

Mal ihracati gerceklestiren gercek veya tiizel kisiler, son {i¢ takvim yili itibartyla yillik ortalama ihracati
500 bin ABD Dolarimin iizerindeyse basvuruda bulunabilirler.

Hususi damgali pasaport almak iizere bagvuruda bulunacak firma yetkilisi (miiracaat sahibi), firma
tarafindan belirlenir. (Miiracaat sahibi; firmanin sahibi, ortagi yahut galisani olabilir.) Hususi damgali
pasaport basvurusu, Www.ticaret.gov.tr adresinden temin edilen “Ihracat¢i Firma Yetkilileri I¢in Hususi
Damgali Pasa port Talep Formu” araciligiyla yapilir. (Basvuru usuliine iligkin detayl bilgiler www.ticaret.
gov.tr internet adresinden temin edilebilir.)

PASAPORT SAYILARININ BELIRLENMESINDE DIKKATE ALINAN TUTARLAR:

Asagida belirtilen tutarda mal ihracati yapan firmalar, resmi dis ticaret istatistikleri esas alinarak Ticaret
Bakanliginca belirlenir.

@ 500 bin ABD Dolari ile 10 milyon ABD Dolar1 (10 milyon ABD Dolar1 dahil) olan firmalarin 1 (bir),

@ 10 milyon ABD Dolari iizeri ile 25 milyon ABD Dolari arasinda (25 milyon ABD
Dolar dahil) olan firmalarmn 2 (iki),

@ 25 milyon ABD Dolari iizeri ile 50 milyon ABD Dolari arasinda (50 milyon ABD
Dolari dahil) olan firmalarm 3 (tig),

@ 50 milyon ABD Dolari iizeri ile 100 milyon ABD Dolari arasinda (100 milyon ABD
Dolar1 dahil) olan firmalarin 4 (dort) ve

100 milyon ABD Dolar1 tizerinde olan firmalarin 5 (bes) yetkilisine hususi damgali pasaport
verilebilir.

1.1.22 - KOLAY DESTEK

AMAC: Ticaret Bakanligi tarafindan mal ve hizmet ihracatina yonelik verilen 43 farkli destegin daha kolay
ve anlasilir bigimde sunulmasi.

KAPSAM: Firmalarla yapilan goériismelerde, firmalarin mevzuata erismede, anlamada ve yorumlamada
zorluklar yasadigi, bagvuru yapmada giicliik ¢ektikleri, bazi firmalarin bagvuru yapsalar bile desteklerden
faydalanamayacaklarini disiindiikleri goriilmiis ve bu ihtiyaglara cevap vermek amaciyla kolaydestek.gov.
tr isimli web sitesi firmalari kullanimina agilmistir.

Kolay Destek’te yurt disinda miisteri bulmak ve pazari1 6grenmek, iiriin kalitesi ispatina yonelik belge satin
almak, musteriye uygun kredi kullandirmak, kiiresel firmalarla ¢alismak ve e-ticaret sitelerine tiye olarak
mal satmak gibi bir¢ok k onu, alt bagliklariyla birlikte irdeleniyor.

Sitede yer alan her destek, gorsellerle adim adim agiklaniyor. Firmalarimizin ~ destekler hakkinda daha
kolay bilgi edinmesi ve desteklerden faydalanan firma sayisinin artirilmast amaciyla hazirlanan web sitesi
ile desteklerin kapsami kolayca anlasilmakta, basvuru siirecleri adim adim goriilmekte, basvuru evraki
dogrudan indirilebilmekte, destekler ile ilgilenen tiim personelin iletisim bilgileri tek noktada
goriilebilmektedir. www. kolaydestek.gov.tr adresinden ulasilabilir.

1.1.23 - KOLAY IHRACAT PLATFORMU

AMAC: Kolay Ihracat Platformu (KIP) ile ihracatcilarin ihtiyag duyduklar1 ¢ok farkli bilgilere tek bir
kanaldan kullanict dostu bir sekilde ulasmasi ve yapay zeka ile makine 6grenmesi algoritmalar: gibi gelisen
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teknolojiler kullanilmasi suretiyle ihracatgilara pazar se¢imi konusunda dijital danigmanlik sunulmasi
amagclanmaktadir.

| e ramer
) LT

Tamamlayict
Grim Gnerisi -
. f!” £
HH
Kolay ihracat P ih
Zenginlesiyor 4
.’ L
X : C1]
% Platforma yeni eklenen tamamilayici Grin onerisi, : - “‘ )

potansiyel ithalatg: bilgileri, egitim modQld, adim \ y =
adim ihracat rehberi ve chatbot fonksiyonlan ile 2 R 3 b

ihracatinizi artirmaya devam ediyoruz! - - »

KAPSAM: Platform, ihracatgilarin ihtiyag¢ duydugu ¢ok farkli bilgileri tek bir kanalda, kullanici dostu bir
sekilde sunarken makine 6grenmesi algoritmalari gibi geligsen teknolojiler ile pazar se¢imi konusunda onlara
damsmanlik vermektedir. Platformda Bakanligimiz tarafindan geleneksel yontemlerle tutulan verilerin yani
sira, UN Comtrade ve World Bank gibi halka acgik ve iicretli veri tabanlarindan temin edilen veriler ve
bilgiler stirekli ve otomatik olarak ilgili sayfalarda yer almaktadir. Platformun en énemli modiillerinden
Akalli Thracat Robotu, firmalarin ihracat gecmisi ile birlikte ulusal ve uluslararas1 kaynaklardan derledigi 10
binden fazla veri alami i¢in 10 milyon satirdan fazla veriyi kullanarak dort katmandaki modelleri
calistirmakta ve her {ilkeye bir skor hesaplayarak firmalara hedef pazar 6nerileri sunmaktadir.

GTIP
a Ihrac le igilendigintz Griindn igerisinde yar aldige drln grubunda (GTIP kodunun itk & hanesi GrinGnizie ayn: ofan
060210 - zoylin dary Inok fidens, ik fidarw, ankep fisls [\ drinler igerisinda) ibracs yasak. n (zne bagh veya kayda bagh rinler bulunmaktads. Orlindnize Szel (2H6TIP X
kodu seviyesinde) bilgi edinmeniz Snerlimektedir.
O i Ticaret Bakaokd Tarife.
Autlardmattade.
Ihracat Tercihleri
100.000 TL degerindeki pazarlama bitgenizi 2 /2 .
i Oikeye dagrtmay: digindyorsunuz.
Otke Pazar Blyoklaga Kazanilacak Pazar Pay: ® ® ® ae
AQmesi 60 Milyon TL %3 ®
Blkesi 9 MiyonTL %20 °
Yukandaki bilgileri goz dnunde bulundurarak parana:
nasil dagrtirsina?
Segimleri Temizle -
® Akl Ihracat Robotu Snerilerini gdsterir. @ Kita dzslinde potansiyel en yOksek Olkeyi gosterir.
(D) Garintiemis oldugunuz sonuglar tavsiye digkin karar aittir,

Platform ayrica firmalarimiza triinleriyle birlikte hangi iiriinleri birlikte ihrag edebileceklerine iliskin bilgi
sunmaktadir.
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KIP icerisinde 190’1 iizerinde iilke i¢in yer alan iilke sayfalari modiiliinde; iilkenin genel sosyoekonomik
gostergeleri, hedef pazarda diger tilkelerin pazar paylar1 ve biiyiikliikleri, tilkenin {iriin i¢in yaptig1 alim ve
Tiirkiye’nin payi, ikili anlagmalar ve {riin 6zelinde vergi oranlari ile varsa tarife dis1 onlemlere iligkin
bilgiler yer almaktadir.

= 4- GUmruik Vergileri ve Tarife Disi Onlemler
Ulkenin Turkiye'den ithalatta uyguladigi glincel gimriik vergilerini 5grenmek maliyetlerinizi detayl olarak hesaplamaniza katki saglarken diger Ulkelere
uygulanan gmruk vergilerini gorintaleyebilmek rakiplere gore avantajl olup olmadiginizi gérmenizi saglar. Ihracat 6ncesinde tarife digi onlemleri

ogrenmek ve buna gore ihracat aksiyon plani hazirlamak gumrik iglemierinde sikinti yagamamak igin kritik oneme sahiptir.

(3) Vergi oranlan 8 ve Usti haneye sahip GTIP kodlari Gzerinden hesaplanmaktadir. Uriniiniize iligkin vergi oranina ulagmak igin latfen GTIP tercihinizi
yapiniz.

8528721000 - Renkli teleprojektorler

Turkiye'ye uyguladigi vergi © MFN gUmriik vergisi @

0% 14%

— Tarife Digi Onlemler

Rekabet, satig sonrasi hizmetler, teknik gereksinimler gibi 16 ana kategoriden olugan tarife digi onlemler (NTM) kodlar ulkelerin dig ticarette gimrik
tarifesi dig i politika 6 ini . Kodun ilk harfi bagli bulundugu ana kategoriyi, ikinci harf (varsa) alt baghg, G¢Unci sayi ise (varsa)
alt maddesini ifade etmektedir. Bu dnlemler ihracatg, ithalatgi veya transit Glkenin kamu otoriteleri tarafindan konulmus, uyulmasi zorunlu olan
gereksinimler, kurallar veya dizenlemelerdir.

Daha detay! bilgi igin International Trade Centre (ITC) tarafindan yayinlanan ag yf: ir yebilirsiniz.

© B220 - Belirli maddelerin kisith kullanimi

0 B310 - Etiketleme gereklilikleri

» B830 - Sertifika gerekliligi
0 B840 - Muayene gerekliligi

Ulke sayfalar1 modiiliinde ise kullanicilar iilkenin genel durumundan stratejik pazara giris kriterlerine kadar
cok cesitli bilgilere erigebilmektedir. Platformda 23 sektore iligkin yer alan sektor sayfalari modiiliinde ise
sektoriin kiiresel gidisati, sektoriin Tiirkiye’deki durumu ile sektorel haberler ve fuarlara iliskin bilgiler yer
almaktadir.
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Ulkenin ithalatt  Ulkenin Ihracat

2912 Milyar $ (2.35%) - Gin Halk Cumhuriyeti I

6.52 Milyar $ (0.53%) - Hollanda

7.53 Milyar $ (0.61%) - ABD

652 Milyar $ (0.53%) - Fransa I
839 Miyar § (0.68%) - Polonya
8.79 Milyar $ (0.71%) - ltalya

1084 Miyar $ 0874) - Geiva [
633 Milyar $ (057%) - Isvigre

785 Miyar $ 063%) - Avusturya )]

185 Milyar § (015%) - Belgika [

Dig Ticaret Deseni

Ulkenin ithalat yaptig: i1k 10 Glke ve bu dlkenin sektdr bazinda ihracat tutarlan asagida gosteriimektedir

- . ®

liag ve Kimya

Elektrik-Elektronik

I Makine - 93,79 Milyar $ (7.56%)

Otomotiv

Demir-Gelik ve Metal

B Prastix ve Kauguk

W erm ve Hayvanciik

B Istenmis Tanm Oranleri
Savunma, Havacilik ve Uzay

Agag vo Orman Ordnleri
Hazir Giyim

Mobilya

== Deri, Ayakkabi, Saraciye
Micevherat ve Kiymetii Taglar

== Toprak, Cam ve Seramik

~ Madencilik ve Dogal Tagtar

~ Tokstil, Hal vo Ev Tokstill

Platformda, kullanicilarin hedef pazarlarindaki ithalat¢i firmalara ulasmasini saglamak tizere yaklagik 18
milyon alic1 firma bilgisinin yer aldig1 bir modiil, ihracat¢ilarin kendilerine iligkin bilgileri girmesiyle ihracat
gecmislerini gorebildikleri kisisellestirilmis profil sayfasi, 100’{in {izerinde icerikle diizenli egitimlerin
gerceklestirildigi ve sertifikali egitimlerin yer aldigi bir egitim modiilii, ihracata yeni baslayan firmalar i¢in
ihracat silireclerinin bastan sona anlatildigi bir rehber, yabanci dil engeline takilan ihracatgilarimiz igin
Tiirk¢e/Ingilizce mail sablonlari, dis ticaret mevzuatina kolaylikla ulasmay1 miimkiin kilan mevzuat modiilii
ve kullanicilarin platformun tiimiiyle ilgili sorularina 7/24 cevap veren bir chatbot yer almaktadir.

Ez Ziegler Products Gmbh & Co. Kg

Otomotiv

ALICI BILGILERI
Hedef pazarda faaliyet gosteren ve firma profiline uygun alici bilgileri sunulmaktadir.

ALMANYA

Volvo Trucks (deutschland) Gmbh

Otomotiv

ALMANYA

Schwabe GmbH & Co. KG

Otomotiv . "
Firmanin bulundugu yer

ALMANYA

15 farkli kategorude Ticaret Bakanligi ve farkli
isbirlikleri tarafindan hazirlanan 100 egitim videosu
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Size uygun derse goz atin

Strateji ve Operasyon Finans Temel Dig Ticaret

Uluslararasi Ticarette

Dogru Miigteriyi Bulma Tedarik Zinciri Yonetimi istihbarat Kanallars

Fiyatlandirma Unsuru Olarak
Teslim Sekilierinin Kullanimi

Dig Ticarette Pazar Aragtirmasi

& Profiline 8zel Dersleri Kegfot —>

23 adimdan olusan ve ihracat siirecinde firmalarin ihtiyag¢ duyabilecegi
bir¢ok bilgili ve uygulamayi igeren ihracat rehberi

— ADIM ADIM IHRACAT REHBERI

Incecatia ligit tom Mnmmmmnmm&
rehiber hazriadik. Bu ruhber iracst sOreckide (fitlyacn olan tOm
Bligher! igurir

" Ihracata Baglamak Istiyorum

Renberded Tom Ad

Ihracat siirecinde ihtiya¢ duyulabilecek 13 farkli konu icin
Tiirkce- Ingilizce- Ispanyolca- Rusca- Cince yazisma sablonlari

Odemenin Gecikmesi Durumunda Bilgilendirme
Hasarli Esya Igin Oz(r Dileme ve Degisim

Mal Teslim Siresini Uzatma

Doar Sir/Madam,

. i | regret to infoem you that we are unabie to deliver your ocder no (siparis ne) on
the agroed date of (tarih) for the ressons beyond our control.

wrmmwwmmwu\

While wo that the time this agreement will have
ow“mnmthommwmvmbwwmmm
finish and delivor your order; property.

Please accept our apologies for the Inconvenience, We will be looking forward to
YOUr feSp0NEe.

4 Sincerely,
Imza
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Ayrica Ulkelerin s Kiiltiirii bashig1 kapsaminda, kullanicilarin yabanci pazarlarda profesyonel baglantilar
kurarken karsilagabilecekleri kiiltiirel farkliliklara iliskin olarak temel bilgiler sunulmasi ve bu gercevede
ihracat¢ilarimizin hedef iilkede daha etkili stratejiler gelistirmesi ongoriilmektedir.

Ulkelerin is Kiiltiirii

1.1.24 - YURTDISI TESKILATIMIZ iLE TEMAS

AMAC: lhracatimizin gelistirilmesi, ¢esitliliginin ve siirdiiriilebilirliginin saglanmas1 Ticaret
Miisavirlerimizin/Ataselerimizin Oncelikli gorevleri arasinda yer almakta olup Ticaret Miisavirlerimiz/
Atagelerimiz Tiirk is diinyasinin gorev yaptiklar: iilkelerdeki ilk temas noktalar1 ve temsilcileridir. Tiirk
ihracatcisinin potansiyel yabanci iilke ticari ortaklarina ulasmasinda basvuracagi kaynaklarin basinda
Bakanligimiza bagli Ticaret Miisavirlikleri/Ataselikleri gelmektedir.

Ticaret Miisavirliklerimizin/Ataseliklerimizin listesine https://ticaret.qov.tr/iletisim/bakanlik-
yurtdisiteskilati linkinden erisim saglanabilmektedir.

Ticaret Miisavirleri/Ataseleri elde ettikleri ticari bilgileri agirlikli olarak dijital mecralar vasitasiyla is
diinyamizin istifadesine sunmaktadir. Bu itibarla potansiyel ortaklara erisime iliskin bilgiler Miisavire
Danigin Uygulamasi, Dig Talepler Biilteni, Dis Temsilcilikler Blog Uygulamasi ve Ticaret Miisavirlerimizle
Elektronik Sohbetler etkinlikleri ile i diinyamiza aktarilmaktadir.

KAPSAM: “Miisavire Danisin” uygulamasi ile firmalarimiz Ticaret Misavir ve Ataselerimizden gorev
yaptiklart {lkelerle ilgili olarak potansiyel ithalat¢i bilgileri dahil her tiirlii ticari bilgiyi https:/
musaviredanisin.ticaret.gov.tr/ linkinden talep edilebilmektedir.

Ayrica, Ticaret Miisavirliklerimiz veya Ataseliklerimiz kendilerine ulagsan alim taleplerini “Dis Talepler
Biilteni” vasitasiyla is diilnyamizla paylasmakta olup uygulamaya https://distalep.ticaret.gov.tr/ linkinden
erisim saglanabilmektedir.

flaveten, D1s Temsilciliklerimiz tarafindan bildirilen ve is diinyamizin pazara giris calismalarinda istifade
edebilecegi bilgi, gelisme ve degerlendirmelerin, Tiirk is diinyasi ile paylasilmasina yonelik olarak “Ticaret
Miisavirliklerimizden-Dis Temsilcilikler Blogu” yayina alinmis olup https://dtybs.ticaret.gov.tr/blog/
linkinden erisim saglanabilmektedir.

Bununla birlikte, salgin déneminde is goriismelerinin ve bilgilendirme faaliyetlerinin elektronik ortamda
gerceklestirilmesi bir zorunluluk halini aldigindan dolayi, Bakanligimiz yurt disi teskilati ile Tiirk is
diinyasini bir araya getirmek tizere “Ticaret Miisavirlerimizle Elektronik Sohbetler” adiyla ¢evrimigi
toplantilar diizenlenmeye baslanmustir.
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Ticaret Miisavirlerimizle Elektronik Sohbet Toplantilari programlari agirlikli olarak sektorel bazda
diizenlenmeye devam etmektedir. S6z konusu toplant1 kayitlar1 Bakanligimizin Youtube sayfasinda da
yayinlanarak bilgi paylasiminin ¢ok daha genis bir kitleye yayilmasi saglanmaktadir.

Ayrica, Bakanligimizin web sayfasi Yurt Dis1 Teskilati bolimiinde (https:/ticaret.gov.tr/yurtdisi-teskilati)
Ticaret Miisavirliklerimizce/Ataseliklerimizce hazirlanan ilgili iilkeye yonelik genel raporlar, bolgesel
raporlar, sektdr raporlari, giimriik ve lojistik raporlari ile Ticaret Miisavirliklerimizin/Atageliklerimizin
yaptiklar1 sunumlara yer verilmektedir. Bahse konu boéliimde ayrica, iilke profilleri, pazar bilgileri vb. pek
cok faydali bilgi de bulunmaktadir.

1.1.25 - EXPORT AKADEMI KADIN VE GENC GIRiSIMCI IHRACATCI
YETISTIRME PROGRAMI

AMAC: Bakanligimizca ihracat potansiyeli tasiyan kadin ve geng girisimcilerimizin ihracata yonelik bilgi,
deneyim ve network ihtiyaclarinin giderilmesine destek olmak ve onlarin ihracat ozellikle e-ihracat
stireclerine entegre olmalarini saglamak.

KAPSAM: Export Akademi Programlar1 kapsaminda ihracata yonelik devlet destekleri, dijital pazarlama,
giimriik iade siiregleri ve sanal 6deme yontemleri gibi konulara iliskin kadin ve geng girisimcilerimiz basta
olmak tizere tiim girisimcilerimize detayli egitimler verilmektedir.

1.1.26 - KADIN VE GENC GIRISIMCI ONLINE/ FiZiKi NETWORK PROGRAMLARI

AMAC: Ulusal diizeyde tiim kadin ve geng girisimcilerimize ulasilarak ihtiya¢ duyduklari networklerin
olusturulmasi ve ihracata yonelik gerekli bilgilendirmelerin yapilarak onlarin ihracat siireglerine dahil
olmalarini saglamak.

KAPSAM: Kadin ve Geng Girisimei Online/Fiziki Network Programlar kapsaminda diizenlenen egitim
programlarinda kadin ve geng girisimcilerimize yonelik ihracatta hedef pazar tespitine yonelik baz1 bilgiler
ile ihracatta devlet desteklerine iliskin bilgi verilmektedir.

1.1.27 ULUSAL KADIN THRACATCI NETWORK PLATFORMU

FEEOR B Koyesial i ORI R o i OMe YOPoPIIONG |

@ S
v Ulusal Kadin thracatc: Ag

w2w.ticaret.qgov.tr
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AMAC: Ulkemizde ihracatin arttirilmasi vizyonuna ve kadin girisimcilerin ihracata yonelmelerine katki
saglayacak sekilde ihtiya¢ duyduklart network agini olusturmalarini saglamak ve ulusal ¢apta tiim kadin
girisimcilerimizi tek bir ¢ati1 altinda toplayarak aralarinda ihracata iliskin farkindalik yaratarak onlarin
ihracat siireglerine entegre olmalarini saglamak.

KAPSAM: Bu online platform ile hi¢ ihracat yapmamis veya ihracata yeni baslamis olan kadin girisimciler
ile uzun siiredir ihracat yapmakta olan ihracat tecriibesi yiiksek firmalarin bir araya getirilmektedir. Boylece
tecriibeli kadin girisimciler, ihracat siireclerine iliskin bilgilerini ve bu siireglere iliskin deneyimlerini kadin
girisimcilere aktarabilmektedir. Bu platformda ayrica kadin girisimcilerin B2B network ag1 olugturmasina
imkan verecek bir iletisim ve bilgi paylasimi modiilii, ihracat siireclerine ve devlet desteklerine iligkin
detayl1 bilgi, ihracatin hukuki boyutuna iliskin yonlendirici bilgiler ile kadin ihracatci basart hikayeleri ve
cesitli konularda egitim videolar1 yer almaktadir.

l! 1.2 - i$ BIRLIGI KURULUSLARINA YONELIK DESTEKLER

1.2.1 - ULUSLARARASI REKABETCILiGiN GELIiSTiRiLMESi DESTEGI (UR-GE
DESTEGI)

AMAC: Proje ve kiimelenme yaklasimini esas alarak sirketlerin, uluslararasi rekabet giiglerinin
gelistirilmesine yonelik yerel dinamiklerin harekete gecirilmesi ile, is birligi kuruluslarinin 6nderliginde
ihracat aliskanlig1 edinmelerini saglamak amaglamaktadir.

KAPSAM: UR-GE projeleri, firmalarin is birligi yaparken ayni zamanda rekabet etmeyi 0grendikleri bir
destek sistemidir. Projelerde kaliteli iiretim yapan, ancak i hracati bilmeyen veya baslangi¢ diizeyinde
ihracat yapan firmalar ile halihazirda ihracat yapan ve pazarlarim gesitlendirmek isteyen firmalarin
kiimelenme mantig1 ¢ergevesinde birlikte hareket etmeleri saglanmaktadir.

KIMLER BASVURABILIR?

Is birligi kuruluslar (Tiirkiye Ihracatcilar Meclisi, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Dis Ekonomik
[liskiler Kurulu, Thracat¢1 Birlikleri, Ticaret ve/veya Sanayi Odalar1, Organize Sanayi Bélgeleri, Endiistri
Bolgeleri, Teknoloji Gelistirme Bolgeleri, Teknoloji Gelistirme Merkezleri (TEKMER), Sektor Dernekleri
ve Kuruluslari, Sektorel Dis Ticaret Sirketleri (SDS), Ticaret Borsalari, Isveren Sendikalari ile imalatgilarin
kurdugu dernek, birlik ve kooperatifler ve ihracat konsorsiyumu) iiyeleri olan sirketlere yonelik projeleri
i¢in bagvuru yapabilirler.

BASVURU YERI: Ticaret Bakanlig1 [hracat Genel Miidiirliigii KOBI ve Kiimelenme Destekleri Dairesi

UR-GE PROJELERI DESTEK UNSURLARI: ihtiya¢ analizi, istihdam, egitim/danismanlik, tanitim,
yurt dis1 pazarlama, sanal yurt dig1 pazarlama ve alim heyeti.

UR-GE projelerinde ortak ihtiyag analizi ile baslayan siire¢ ortak 6grenme ve ortak pazarlama faaliyetleri
ile devam etmektedir. Ihtiyag analizi siirecinde, proje katilimcist her firma birer birer taranirken,
sektorlerinin durumu da degerlendirilmekte ve kiimelerin ihracat yol haritalar ortaya ¢ikarilmaktadir. Bu
sayede, KOBI’ler ortak bir vizyon ve ortak bir bakis agisina sahip olarak is birligi i¢inde kendi hedeflerine
nasil ulasabileceklerini 6grenmektedirler.

Proje katilimeist firmalarin liretim kapasiteleri gelisimi ve yeni pazarlara agilabilmeleri i¢in ortak 6grenme
ve ortak pazarlama faaliyetleri gerceklestirilmektedir. UR-GE projelerinde, katilimer firmalar, sektorlerine
Ozgli, rekabet giliclerini artiracak egitim ve damigmanlik faaliyetlerinden faydalanmaktadirlar. Proje
kapsaminda gerceklestirilen yurtdis1 pazarlama faaliyetleri ile kendi imkanlariyla gidemeyecekleri pazarlara
gidebilmekte, alim heyeti faaliyetleri kapsaminda ise potansiyel miisterilerini iiretim tesislerinde agirlama
imkan1 bulmaktadirlar.
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Boylece, ayn1 sektorde faaliyet gosteren sirketler birlikte hareket etmeyi, ortak sorunlarina ortak ¢oziimler
iretmeyi 6grenmekte ve uluslararasi platformda bolgesel giic olusturmanin adimlarini atmaktadirlar.

UR-GE kapsaminda hangi desteklerden ne kadar yararlanilabilir?

Bir UR-GE projesi siiresince ihtiyag analizi, egitim ve/veya danigmanlik ve tanitim faaliyetleri i¢in en fazla
22.891.687 TL’ye kadar, yurt dis1 pazarlama faaliyeti i¢in faaliyet bagina 9.536.972 TL’ye kadar en fazla
10 faaliyet, alim heyetleri i¢in faaliyet bagina 5.721.340 TL’ ye kadar en fazla 10 faaliyet ve sanal yurtdisi
pazarlama faaliyeti i¢in faaliyet basina 3.050.397 TL’ye kadar en fazla 10 faaliyet i¢in destek
saglanmaktadir. Ayrica, is birligi kurulusunun proje koordinasyonu i¢in istihdam edecegi en fazla iki
personele ait istihdam gideri proje siiresince %75 oraninda desteklenmektedir.

UR-GE Destegi Ozet Tablosu

Uluslararasi Rekabetciligin Gelistirilmesi (UR-GE) Proje Destegine lliskin Genelge

Destek Tiirii Destek Oram | Destek Limiti Siire/Adet Faydalanici
Ihtiya¢ Analizi, Egitim ve | 75% 22.891.687 TL/Proje Proje Siiresince (36 Ay) Is birligi
Danismanlik, Tanitim Kuruluslart
Istihdam 75% Emsal Istihdam Gideri 2 Kisi; Proje Siiresince (36 Ay) | Is birligi
Kurulusglar
Yurtdis1 Pazarlama 75% 9.536.972 TL / Program 10 program Is birligi
Kurulusglar
Sanal Yurtdisi Pazarlama | 75% 3.050.397 TL / Program 10 program Is birligi
Kurulusglar
Alim Heyeti 75% 5.721.340 TL / Program 10 program Is birligi
Kuruluslart

*Destek limitleri, her takvim yil1 basinda (TUFE + YI-UFE)/2 oraninda giincellenir.
irtibat I¢in: Thracat Genel Miidiirliigii, KOBI ve Kiimelenme Destekleri Dairesi Baskanlig:

1.2.2 - IHRACAT KONSORSIYUMLARI DESTEGI

AMAC: KOBI’lerin ortak hareket ederek sinerji olusturmalarmi ve iiriinlerini kiiresel pazarlara daha
organize bir sekilde pazarlamalarini ve ihra¢ etmelerini saglamak.

KAPSAM: Thracat Konsorsiyumlarinin sirketler ile aracilik sézlesmesi imzalayarak; sdzlesme konusu
mallari kiiresel pazarlara ihrag etmeleri siirecine dair tanitim, pazarlama, pazar arastirmasi, rapor satin alma,
danmismanlik ve egitim faaliyetlerine iligskin giderleri destek kapsamindadir.

KiIMLER BASVURABILIR?

13/1/2011 tarihli ve 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanununun 124 {incii maddesinde belirtilen sirketler ile
24/4/1969 tarihli ve 1163 sayili Kooperatifler Kanunu ile 1/6/2000 tarihli ve 4572 sayili Tarim Satis
Kooperatif ve Birlikleri Hakkinda Kanun hiikiimleri ¢ergevesinde ticari ve/veya sinai faaliyette bulunan
kooperatif ve birlikleri,

BASVURU YERI: Ticaret Bakanligi Thracat Genel Miidiirliigii

Ihracat Konsorsiyumlarinin sirketler ile aracilik sdzlesmesi imzalayarak; sdzlesme konusu mallar1 kiiresel
pazarlara ihrag etmeleri siirecine dair tanitim, pazarlama, pazar arastirmasi, rapor satin alma, danismanlik
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ve egitim faaliyetlerine iligskin giderleri 5 yil stiresince %50 oraninda yillik 38.154.217 TL’ye kadar
desteklenir.

5973 Sayih Karar Ihracat Konsorsiyumu Destegi

Destek Tiirii Destek Orani Destek Limiti Siire/Adet

Ihracat Konsorsiyumu Destegi 50% 38.154.217 TL/y1llik Syl

*Destek limitleri, her takvim yili baginda (TUFE + YI-UFE)/2 oraninda giincellenir.
irtibat i¢in: ihracat Genel Miidiirliigii, KOBI ve Kiimelenme Destekleri Dairesi Baskanligt

1.2.3 PAZARA GIiRiS RAPOR DESTEGI

AMAC: Is birligi kuruluglarimin yurt disina yonelik pazara giris stratejileri i le eylem planlarim
olusturmalar1 amaciyla satin aldiklar raporlarin desteklenmesidir.

KAPSAM: Is birligi kuruluslarmin satin aldiklar1 sektér, iilke veya marka odakli raporlara iliskin giderlerin
desteklenmesi saglanmaktadir.

KIiIMLER BASVURABILIR?

Is birligi kurulusu olarak; Tiirkiye ihracatcilar Meclisi, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Dis Ekonomik
[liskiler Kurulu, Thracat¢1 Birlikleri, Ticaret ve/veya Sanayi Odalar1, Organize Sanayi Bélgeleri, Endiistri
Bolgeleri, Teknoloji Gelistirme Bolgeleri, Sektor Dernekleri ve Kuruluglari, Sektorel Dis Ticaret Sirketleri
(SDS), Ticaret Borsalari, isveren Sendikalar1 ile imalatgilarin kurdugu dernek, birlik ve kooperatifler ve
ihracat konsorsiyumu.

BASVURU YERI: Ticaret Bakanlig Thracat Genel Miidiirliigii

DESTEK UNSURLARI: Satin alinan sektor, iilke, yurt diginda yerlesik sirket veya marka odakli raporlar
icin destek verilmektedir. Veri tabanlari iizerinden temin edilen raporlar da destek kapsamindadir.

Satin alinan raporlara iliskin giderlerin desteklenebilmesi i¢in Oncelikle Bakanliktan 6n onay alinmasi
gerekir. On onay sonrasinda ddeme basvurusunda bulunulur. On onay ve 6deme basvurusu dogrudan
Bakanliga yapilir ve burada sonug¢landirilir.
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Destek Orani Nedir?

Destek orant %50 olup yillik en fazla 11.444.788 TL ye kadar destek verilir.

Pazara Giris Rapor Destegine iliskin Genelge

Destek Tiirii Destek Orani Destek Limiti Faydalanici

Rapor Destegi 50% 11.444.788 TL/Y1l Is birligi Kuruluslari

*Destek limitleri, her takvim y1l1 basinda (TUFE + YI-UFE)/2 oraninda giincellenir.
irtibat icin: Thracat Genel Miidiirliigii, flgili Sektor Daireleri

1.2.4 - SANAL FUARA KATILIM DESTEGI

AMAC: s birligi kuruluslarinca dijital ortamda gerceklestirilen, internet ag1 iizerinden katilim saglanabilen
ve ziyaret edilebilen fuarlara iliskin giderlerin desteklenmesidir.

KAPSAM: is birligi kuruluslarinca gergeklestirilen sanal fuar katilimlarma iliskin giderlerin desteklenmesi
amaglanmistir.

KIiIMLER BASVURABILIR?

Tiirkiye Ihracatcilar Meclisi, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Dis Ekonomik liskiler Kurulu, ihracatci
birlikleri, ticaret ve/veya sanayi odalari, organize sanayi bolgeleri, endiistri bolgeleri, teknoloji gelistirme
bolgeleri, sektor dernekleri ve kuruluslari, sektdrel dis ticaret sirketleri, ticaret borsalari, isveren sendikalart
ile imalatgilarin kurdugu dernek, birlik ve kooperatifleri sanal ticaret heyeti diizenlemek {iizere
Bakanligimiza bagvuru gergeklestirebilirler.

BASVURU YERI: Thracatg1 Birlikleri Genel Sekreterlikleri.

SANAL FUARLARA KATILIM DESTEK UNSURLARI: Bakanligimiz tarafindan uygun goriilen
uluslararas1 niteligi haiz sanal fuarlara katilimcilarin istirak etmelerini saglamak iizere Is birligi
Kuruluglarinca diizenlenen sanal fuarlara katilim organizasyonlarina iliskin giderler desteklenmektedir.

SANAL FUARLARA KATILIM DESTEGINDEN NE KADAR YARARLANILABILIR?

Bakanligimiz tarafindan uygun goriilen uluslararasi niteligi haiz sanal fuarlara katilimcilarin istirak
etmelerini saglamak iizere Is birligi Kuruluslarinca diizenlenen sanal fuarlara katilim organizasyonlaria
iliskin

a) Sanal fuar katilimi1 kapsaminda yurt disina yonelik internet, mobil ve benzeri dijital ortamlar1 da
iceren yazili ve gorsel iletisim veya reklam kampanyalarina dair hizmet giderleri,

b) Danigmanlik hari¢ olmak iizere sanal fuar katiliminin planlamasi ve koordinasyonuna yonelik
hizmet giderleri,

C) Eslestirme ve ikili is goriigmelerinin organizasyonuna iliskin giderler, ¢) Sanal fuar katilimi
kapsaminda ana organizatore 6denen giderler; %50 oraninda ve faaliyet basina 2.860.670 TL’ ye kadar
desteklenmektedir.

SANAL FUARLARA KATILIM DESTEGI BASVURU SURELERININ UZATILMASI: 5973 Sayili
Ihracat Destekleri Hakkinda Karar kapsaminda hazirlanan genelgede dngoriilen destek basvuru ve eksik
bilgi/belge tamamlama siirelerinin depremden etkilenen 11 ilden birinde merkezi ve/veya iiretimi bulunan
5973 Sayili Kararin 2’nci maddesinin birinci fikrasinin (u) bendinde tanimlanmis olan yararlanicilardan
destek miiracaatinda bulunanlarin/bulunacaklarin basgvurular1 kapsaminda, 6 Subat 2023 tarihinden itibaren
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1 Ocak 2024 tarihine kadar isletilmemesi, 6 Subat 2023 tarihinden Once baslayan ve bu tarih itibariyle
devam eden basvuru veya eksik bilgi/belge tamamlama siirelerinin 1 Ocak 2024 tarihinden itibaren bagtan
baslatilmas1 hususlar1 Bakanlik Makami Onay1 ile uygun goriilmiistiir.

Sanal Fuarlara Katihm Destegi Ozet Tablosu

5973 Sayih [hracat Destekleri Hakkinda Karar

Destek Tiiri Destek Oran1 | Destek Limiti Faydalanici

Sanal fuar katilimi1 kapsaminda yurt disina yonelik
internet, mobil ve benzeri dijital ortamlari da igeren
yazili ve gorsel iletisim veya reklam kampanyalarina
dair hizmet giderleri

Danismanlik hari¢ olmak tizere sanal fuar katilimmin

planlamasi ve koordinasyonuna yonelik hizmet giderleri 50% 2.860.670TL /Faaliyet fs birligi Kuruluglan

Eslestirme ve ikili is goriismelerinin organizasyonuna
iliskin giderler

Sanal fuar katilimi1 kapsaminda ana organizatore 6denen
giderler

rtibat icin: Thracat Genel Miidiirliigii, Tanitim ve Fuarlar Daire Baskanlig

1.2.5 - SANAL FUAR ORGANIZASYONU DESTEGI

AMAC: Is birligi kuruluslarinca diizenlenen sanal fuar organizasyonlarina iliskin giderlerin
desteklenmesidir.

KAPSAM: Is birligi kuruluslarinca diizenlenen sanal fuar organizasyonlarna iliskin giderlerin
desteklenmesi amaglanmustir.

KiMLER BASVURABILIR?

Tiirkiye Ihracatcilar Meclisi, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Dis Ekonomik Iliskiler Kurulu, ihracatci
birlikleri, ticaret ve/veya sanayi odalari, organize sanayi bolgeleri, endustri bolgeleri, teknoloji gelistirme
bolgeleri, sektor dernekleri ve kuruluslari, sektdrel dis ticaret sirketleri, ticaret borsalari, isveren sendikalari
ile imalatgilarin kurdugu dernek, birlik ve kooperatifleri sanal ticaret heyeti diizenlemek {iizere
Bakanligimiza bagvuru gergeklestirebilirler.

BASVURU YERI: ihracat¢1 Birlikleri Genel Sekreterlikleri.

SANAL FUAR ORGANIZASYONU DESTEK UNSURLARI: Bakanligimiz tarafindan uygun gériilen
Is birligi Kuruluslarinca diizenlenen sanal fuar organizasyonlarina iliskin giderler desteklenmektedir.

SANAL FUAR ORGANIZASYONU DESTEGINDEN NE KADAR YARARLANILABILIR?

Bakanligimiz tarafindan uygun gériilen Is birligi Kuruluslarinca diizenlenen sanal fuar organizasyonlarina
iligkin a) Sanal fuar organizasyonu tanitimi kapsamindaki harcamalarin en az %80°1 yurt disina yonelik
olmak kaydiyla, internet, mobil ve benzeri dijital ortamlar1 da i¢eren yazili ve gorsel iletisim veya reklam
kampanyalaria dair hizmet giderleri, b) Danmigmanlik hari¢ olmak iizere sanal fuar organizasyonun
planlamasima ve koordinasyonuna yonelik hizmet giderleri, ¢) Eslestirme ve ikili is goriismelerinin
organizasyonuna iligkin giderler ve ¢) Sanal fuar organizasyonunun gergeklestirildigi platformlara 6denen
giderler; % 50 oraninda ve faaliyet basina 5.721.340 TL’ye kadar desteklenmektedir.
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SANAL FUAR ORGANiZASYONU DESTEGI BASVURU SURESININ UZATILMASI: 5973
Sayili

Ihracat Destekleri Hakkinda Karar kapsaminda hazirlanan genelgede dngoriilen destek basvuru ve eksik
bilgi/belge tamamlama siirelerinin depremden etkilenen 11 ilden birinde merkezi ve/veya tliretimi bulunan
5973 Sayili Kararin 2’nci maddesinin birinci fikrasinin (u) bendinde tanimlanmis olan yararlanicilardan
destek miiracaatinda bulunanlarin/bulunacaklarin bagvurular: kapsaminda, 6 Subat 2023 tarihinden itibaren
1 Ocak 2024 tarihine kadar isletilmemesi, 6 Subat 2023 tarihinden once baslayan ve bu tarih itibariyle
devam eden basvuru veya eksik bilgi/belge tamamlama siirelerinin 1 Ocak 2024 tarihinden itibaren bagtan
baslatilmas1 hususlar1 Bakanlik Makami Onay1 ile uygun gorilmiistiir.

Sanal Fuar Organizasyonu Destegi Ozet Tablosu

5973 Sayil ihracat Destekleri Hakkinda Karar

Destek Tiirii Destek Oram | Destek Limiti Faydalanici

Sanal fuar organizasyonu tanitimi1 kapsamindaki
harcamalarin en az %80’1 yurt disina yonelik olmak
kaydiyla, internet, mobil ve benzeri dijital ortamlar: da
iceren yazili ve gorsel iletisim veya reklam
kampanyalarina dair hizmet giderleri

Danigmanlik hari¢ olmak iizere sanal fuar
organizasyonun planlamasina ve koordinasyonuna 50% 5.721.340 TL /Faaliyet

Is birligi Kuruluslari
yonelik hizmet giderleri ; £ ;

Eslestirme ve ikili is goriismelerinin organizasyonuna
iligkin giderler

Sanal fuar organizasyonunun gerceklestirildigi
platformlara 6denen giderler

rtibat icin: Thracat Genel Miidiirliigii, Tanitim ve Fuarlar Daire Baskanligt

1.2.6 - SEKTOREL TiCARET HEYETLERI DESTEGI

AMAC: Thracatimizin artirilmasi, yeni pazarlar bulunmas, iilkemizin ekonomik ve ticari agidan tanitimia
katk1 saglamak amaciyla Is birligi kuruluslar1 6nderliginde ticaret heyetleri diizenlenmesidir.

KAPSAM: Ticaret Bakanligi koordinasyonunda Is birligi kuruluslarinca sirketlere yonelik olarak
ilkemizde yerlesik ayni sektorde ve/veya alt sektorlerinde faaliyette bulunan girketlerin yurt diginda yerlesik
sirketler, kurum ve kuruluslar ile goriismelerini, ilgili tesisleri yerinde gérmelerini ve meslek kuruluslarini
ziyaret etmelerini saglamaktir.

KiIMLER BASVURABILIR?

Tiirkiye Ihracatcilar Meclisi, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Dis Ekonomik Iliskiler Kurulu, Thracate:
Birlikleri, Ticaret ve/veya Sanayi Odalari, Organize Sanayi Bolgeleri, Endiistri Bolgeleri, Teknoloji
Gelistirme Bolgeleri, Teknoloji Gelistirme Merkezleri (TEKMER), Sektor Dernekleri ve Kuruluslari,
Sektérel Dis Ticaret Sirketleri (SDS), Ticaret Borsalari, Isveren Sendikalari ile imalatcilarm kurdugu
dernek, birlik ve kooperatifler ve ihracat konsorsiyumu.

BASVURU YERI: Ticaret Bakanligi Thracat Genel Miidiirliigii Sektor Daireleri
SEKTOREL TiCARET HEYETLERI DESTEK UNSURLARI:

a. Ulasim destegi kapsaminda, sektorel ticaret heyetlerinde bir sirket/Is birligi
kurulusundan en fazla iki kisinin, uluslararasi ve/ veya sehirlerarasi ulasimda kullanilan
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ekonomi sinifi ugak, tren, gemi, otobiis bileti ile toplu tasimayay onelik ara¢ kiralama
giderleri,

b. Konaklama destegi kapsaminda, sektdrel ticaret heyetlerinde bir sirket/Is birligi
kurulusundan en fazla iki kisinin kisi basina giinliik 9.486 TL’yi gegmemek kaydiyla
konaklama (oda+kahvalti) giderleri,

€. Ulasim ve konaklamaya dair acente hizmet giderleri,

d. Tanitim ve Organizasyon Giderleri kapsaminda, terciimanlik gideri, seminer, konferans,
toplant1 ve ikili goriigmelerin yapildigi yerlerin kiralama giderleri, sirket eslestirme
giderleri, fuar katilimina iliskin giderler, gorsel ve yazili tanitim giderleri, internet ve
sosyal medya ortaminda yapilan tanitima iliskin giderler, halkla iliskiler hizmeti gideri,
katalog, brosiir, esantiyon ve tanitim malzemeleri giderleri, sergilenecek iiriinlerin
nakliye giderleri, {iiriin sergileme {nitelerinin kiralanmasina iliskin giderler
desteklenmektedir.

Onaylanan sektorel ticaret heyetlerinde faaliyetlerin koordinasyonunu yapmak iizere Is birligi kurulusunca
diizenlenebilen 6n heyet kapsaminda yurt disinda gorevlendirilen (Is birligi kurulusu c¢alisani/heyet
katilimeist girket ortagi/ galisani) iki kisiye ait ulasim ve konaklama giderleri bu madde kapsamindaki
limitler dahilinde desteklenir.

Sektorel Ticaret Heyeti Kapsaminda hangi desteklerden ne kadar yararlanilabilir?

Ticaret Bakanligi koordinasyonunda Is birligi kuruluslarinca diizenlenen sektdrel ticaret heyeti
programlarina iligkin ulagim, konaklama, tanitim ve organizasyon giderleri %50 oraninda ve program basina
5.721.340 TL’ye kadar desteklenir. Sektorel ticaret heyetlerinin Bakanlikca belirlenen hedef iilkelere
yonelik olmasi durumunda destek orani 20 puan artirilir. Sektorel ticaret heyeti destegine iliskin 6n onay
basvurusu tarihinde Bakanlik tarafindan belirlenen hedef sektorler ve hedef tilkeler listesindeki iilke ve
sektorler i¢in destek oranina 5 puan daha ilave edilir.

Is birligi kuruluslarinin tek basina veya diger s birligi kuruluslar ile birlikte diizenleyecegi sektorel ticaret
heyeti programlari i¢in, bagvuru belgeleri ile birlikte program baslangi¢ tarihinden en az 1 (bir) ay 6nce
Bakanliga (fhracat Genel Miidiirliigii) onay basvurusunda bulunulur. Heyet programlarinin
degerlendirmeye almabilmesi icin, program taslagi ve tahmini biitgenin Bakanhga (fhracat Genel
Miidiirliigii) ibraz edilmesi gerekir.

Sektorel Ticaret Heyeti ve Ahm Heyeti Desteklerine Iliskin Genelge

Destek Tiirii Destek Oram Destek Limiti Siire/Adet Faydalanici

Sektorel Ticaret Heyeti %50 4.192.994 TL / Program 10 Giin/ Program Is birligi Kuruluslari

*Destek limitleri, her takvim y1l1 basinda (TUFE + YI-UFE)/2 oraninda giincellenir.
irtibat i¢in: ihracat Genel Miidiirliigi, lgili Sektor Daireleri

1.2.7 - SEKTOREL ALIM HEYETLERI DESTEGI

AMAC: Yurt disindan ithalatei sirket yetkilileri, kurum ve kurulus temsilcileri ve basin mensuplarinin davet
edilerek tlilkemizde yerlesik sirketlerle ikili is goriismeleri gerceklestirmelerinin, meslek kuruluslarini
ziyaret etmelerinin, ilgili tesisleri yerinde gérmelerinin ve tilkemizde diizenlenen fuarlari ziyaret etmelerinin
saglanmasi amaciyla ihracatimizin artirilmasidir.

KAPSAM: Yurt disindan ilgili sektorlerde faaliyet gosteren alici firmalarin {ilkeye organizasyon
kapsaminda getirilerek ihracat¢ilarimizin miisteri portfOyiiniin genisletilmesi ve ilgili firmalarla ikili is
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gorlismeleri yaparak, ihracatlarinin artmasi, yeni pazarlar bulmalari ve tilkemizin ekonomik ve ticari agidan
tanitim1 saglanmaktadir.

KIiIMLER BASVURABILIR?

Tiirkiye ihracatcilar Meclisi, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Dis Ekonomik iliskiler Kurulu, Thracatc
Birlikleri, Ticaret ve/veya Sanayi Odalari, Organize Sanayi Bolgeleri, Endiistri Bolgeleri, Teknoloji
Gelistirme Bolgeleri, Teknoloji Gelistirme Merkezleri (TEKMER), Sektor Dernekleri ve Kuruluslari,
Sektorel Dis Ticaret Sirketleri (SDS), Ticaret Borsalari, Isveren

Sendikalari ile imalatcilarin kurdugu dernek, birlik ve kooperatifleri

BASVURU YERI: Ticaret Bakanligi Thracat Genel Miidiirliigii Sektdr Daireleri
ALIM HEYETLERI DESTEK UNSURLARI:

a. Ulasim destegi kapsaminda, alim heyetlerinde bir davetli yabanci sirket/ kurulustan en
fazla iki kiginin uluslararas1 ve/veya sehirlerarasi ulasimda kullanilan ekonomi sinifi
ucak, tren, gemi, otobiis bileti ile toplu tasimayay onelik arag kiralama giderleri,

b. Konaklama destegi kapsaminda, alim heyetlerinde bir davetli yabanci sirket/kurulustan
en fazla iki kisinin, kisi basina giinlilk 9.486 TL’ye kadar konaklama (oda + kahvaltr)
giderleri,

¢. Ulasim ve konaklamaya daire acente hizmet giderleri,

d. Tanitim ve Organizasyon Giderleri kapsaminda, terciimanlik gideri, seminer, konferans,
toplant1 ve ikili goriigmelerin yapildig1 yerlerin kiralama giderleri, sirket eslestirme
giderleri, fuar katilimina iliskin giderler, gorsel ve yazili tanitim giderleri, internet ve
sosyal medya ortaminda yapilan tanitima iliskin giderler, halkla iligkiler hizmeti gideri,
katalog, brosiir, esantiyon ve tanitim malzemeleri giderleri, sergilenecek iiriinlerin
nakliye giderleri, iirlin sergileme {nitelerinin kiralanmasima iliskin giderler
desteklenmektedir.

Alim Heyeti destegi kapsaminda hangi desteklerden ne kadar yararlanilabilir?

Is birligi kuruluglarimin Alim Heyeti programlarina iliskin ulasim, konaklama, tanitim ve organizasyon
giderleri %50 oraninda ve program basina 4.768.485 TL’ye kadar desteklenir.

Is birligi kuruluslarinin tek basina veya diger Is birligi kuruluslari ile birlikte diizenleyecegi alim heyeti
programlari i¢in, bagvuru belgeleri ile birlikte program baslangi¢ tarihinden en az 3 (ii¢) ay once Ticaret
Bakanlhigina (lhracat Genel Miidiirliigii) onay basvurusunda bulunulur. Heyet programlarinin
degerlendirmeye almabilmesi icin, program taslagi ve tahmini biitgenin Bakanhga (lhracat Genel
Miidiirliigii) ibraz edilmesi gerekir.

Sektorel Ticaret Heyeti ve Ahm Heyeti Desteklerine Iliskin Genelge

Destek Tiirii Destek Oram Destek Limiti Siire/Adet Faydalanici

Alim Heyeti %50 4.768.485 TL / Program Giin/Program 10 Is birligi Kuruluslar:

*Destek limitleri, her takvim y1l1 basinda (TUFE + YI-UFE)/2 oraninda giincellenir.
Irtibat I¢in: Thracat Genel Miidiirliigii, Tlgili Sektor Daireleri
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1.2.8 - SANAL TiCARET HEYETI DESTEGI

AMAC: Ulkemizde yerlesik sirketler ile yurt disinda yerlesik sirketler, kurum ve kuruluslar arasinda
elektronik ortamda Bakanligimiz koordinasyonunda ve s birligi Kuruluslarinca organize edilen sanal ticaret
heyeti faaliyetlerine iliskin giderlerin desteklenmesidir.

KAPSAM: Is birligi Kuruluslarmin Bakanhigimiz koordinasyonunda diizenleyecekleri sanal heyetlere
iligkin giderlerin desteklenmesi amaglanmustir.

KIMLER BASVURABILIR: Tiirkiye Ihracatcilar Meclisi, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Dis
Ekonomik Iligkiler Kurulu, ihracatgr birlikleri, ticaret ve/veya sanayi odalari, organize sanayi bolgeleri,
endiistri bolgeleri, teknoloji gelistirme bolgeleri, sektdr dernekleri ve kuruluslari, sektdrel dis ticaret
sirketleri, ticaret borsalari, isveren sendikalar ile imalat¢ilarin kurdugu dernek, birlik ve kooperatifler ve
ihracat konsorsiyumu sanal ticaret heyeti diizenlemek tizere Bakanligimiza basvuru gerceklestirebilirler.

BASVURU YERI: Thracat Genel Miidiirliigii Sektor Daireleri.

SANAL TICARET HEYETI DESTEK UNSURLARI: Sirketlerin Bakanligimizca onaylanan e-ticaret
sitelerine iiyeliklerine iligkin giderler destek kapsaminda olup; e-ticaret sitelerinde yer alan site i¢i reklam
ve reklam bandi (banner) giderleri destek kapsami digindadir.

SANAL TiCARET HEYETIi DESTEGi KAPSAMINDA HANGIi DESTEKLERDEN NE
KADAR YARARLANILABILIR?

Bakanligimiz koordinasyonunda Is birligi kuruluslarinca diizenlenen sanal ticaret heyeti faaliyetlerine
iliskin;

a. Sanal ticaret heyetinin tanitimina yonelik internet, mobil ve benzeri dijital ortamlar1 da
iceren yazili ve gorsel iletisim veya reklam kampanyalarina dair hizmet giderleri,

b. Sanal ticaret heyetinin planlamasi ve koordinasyonuna yonelik hizmet giderleri,

€. Eslestirme ve ikili i goriismelerinin organizasyonuna iligkin giderler, ¢)Sanal ticaret
heyeti faaliyetinin gergeklestirildigi platformlara 6denen iicretler d)Tercliimanlik
giderleri; % 50 oraninda ve faaliyet bagina 3.813.523 TLye kadar desteklenmektedir.

Sanal Ticaret Heyeti Destegi Ozet Tablosu

Sanal Ticaret Heyeti Destegine iliskin Genelge

Destek Tiirii Destek Orani Destek Limiti Faydalanici
Sanal ticaret heyetinin tanitimina yonelik internet, 50% 3.813.523 Is birligi Kuruluslari
mobil ve benzeri dijital ortamlari da igeren yazih ve TL/Faaliyet

gorsel iletisim veya reklam kampanyalarina dair
hizmet giderleri

Sanal ticaret heyetinin planlamasi ve koordinasyonuna
yonelik hizmet giderleri

Eslestirme ve ikili ig goriigmelerinin organizasyonuna
iliskin giderler

Sanal ticaret heyeti faaliyetinin gergeklestirildigi
platformlara 6denen ticretler

Terciimanlik giderleri

*Destek limitleri, her takvim yili baginda (TUFE + YI-UFE)/2 oraninda giincellenir
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Irtibat Igin: Thracat Genel Miidiirliigii, {lgili Sektor Daireleri

1.2.9 TASARIM ORGANIZASYONU DESTEGI

AMAC: Isbirligi kuruluslar aracihigryla Tiirkiye’de tasarim kiiltiiriiniin olusturulmasi, yayginlastirilmasi
ile Tiirk tasarimcilarinin ve iriinlerinin yurt i¢i ve yurt dist pazarlarda tanitilmasi, pazarlanmasi ve
markalagmasina katkida bulunulmasi amag¢lanmaktadir.

KAPSAM: “Tasarim Organizasyonu Destegine Iliskin Genelge” kapsaminda isbirligi kuruluslarmim
gerceklestirecekleri sergi, bienal, tasarim fuari, tasarim yarigmasi organizasyonlari ile bu faaliyetlerin
tanitim, reklam ve pazarlama faaliyetlerine iliskin giderleri, isbirligi kuruluslar1 tarafindan diizenlenen
tasarim yarismalarinda dereceye giren kisilerin yurt disindaki egitim ve yasam giderleri desteklenir.

KIMLER BASVURABILIR?

Tiirkiye Ihracatcilar Meclisi, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Dis Ekonomik Iliskiler Kurulu, ihracatci
birlikleri, tasarim konusunda istigal eden dernek, birlik ve vakiflar, ticaret ve/veya sanayi odalari, endiistri
bolgeleri, organize sanayi bolgeleri, teknoloji gelistirme bolgeleri, sektor dernekleri ve kuruluslari, isveren
sendikalart ile imalatcilarin kurdugu dernek, birlik ve kooperatifler.

BASVURU YERI: Destek programi kapsamina alinma bagvurulari icin Ticaret Bakanlhig: Thracat Genel
Miidiirliigii, destek (harcama) basvurulari icin ise Ihracatc1 Birlikleri Genel Sekreterliklers.

DESTEK UNSURLARI: isbirligi kuruluslarinin; tasarim kiiltiiriiniin olusturulmasi, yayginlastirilmast ile
Tiirk tasarimcilarinin ve drlinlerinin yurt i¢i ve yurt dist pazarlarda tanitilmasi, pazarlanmasi ve
markalagsmasi1 amaciyla gergeklestirecekleri sergi, bienal, tasarim fuari, tasarim yarismasi organizasyonlart
ile bu faaliyetlerin tanitim, reklam ve pazarlama faaliyetlerine iliskin giderleri %50 oraninda ve proje basina
11.444.788 TL’ye kadar desteklenir.

Isbirligi kuruluslar tarafindan diizenlenen tasarim yarismalarinda dereceye giren yillik en fazla altmig
kisinin yurt disindaki egitim giderleri ile aylik 75.890 TL’yi asmamak kaydiyla olusacak yasam giderlerine
iligkin igbirligi kuruluslariin gerceklestirecekleri harcamalarin tamami 1 yil siiresince desteklenir.

‘ Tasarim organizasyonu desteginden yararlanmak isteyen isbirligi kuruluglarinin, faaliyet

bazli ve biitgeyi igeren projeleri ile basvurularini her yilin Aralik ay1 sonuna kadar DY'S

Ozel Notlar tizerinden Bakanliga iletmis olmalar1 gerekir. Bakanlik, yapacagi degerlendirme
neticesinde desteklenecek tasarim organizasyonlarini belirler.

Desteklenen tasarim organizasyonlarinin gerceklestirilmesi sonrasinda; ilk 3 dereceye
giren tasarimcilardan yurt disi egitim destegine basvurmak isteyenler, Bakanlik¢a belirlenmis ve tasarim
konusunda uluslararasi ¢apta tanman egitim kurumlarina bagvurularini yaparlar. Tasarimcilar, yurt dist
egitimlerine iliskin olarak basvurduklar1 egitim kurumlarindan kabul almalarin1 miiteakip, tasarim
yarismasin1  diizenleyen isbirligi kurulusuna basvururlar. Tlgili isbirligi kurulusu nihai incelemenin
yapilabilmesi ve yurt dist egitim destegi saglanacak tasarimcilarin belirlenmesi amaciyla, yarismanin
gergeklestigi yili takip eden 2 takvim yili igerisinde olmak kaydiyla her yilin Nisan ayinda tasarimcilarin
basvurularini Bakanliga DY'S araciligiyla iletir. Bakanlik, tasarimcinin kabul aldigi egitim kurumu, yabanci
dil yetkinligi ve yarigsmada elde ettigi dereceyi goz ontinde bulundurarak yapacagi degerlendirme sonucunda
yurt digt egitim ve yasam giderleri desteginden faydalandirilacak tasarimcilart belirler ve isbirligi
kuruluslarina DYS tizerinden bildirir.

Tasarimeimin destek kapsamina alinma bagvurusunun degerlendirmeye alinabilmesi i¢in; en az 60 puan ve
iizeri YDS/e-YDS puam veya OSYM Uluslararas1 Yabanci Dil Smavlar1 Esdegerlikleri Dokiimani esas
almarak yapilan hesaplama neticesinde en az 60 puan ve tizeri YDS/e-YDS puanina denk gelen yabanci dil
sinav sonug¢ belgesi aranir. Yabanci dil belgelerinin, yurt dis1 egitim ve yasam giderlerine iliskin destek
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kapsamina alinma basvurusu yapilan ilgili yilin Nisan ay1 sonu itibartyla geriye doniik 3 yil i¢inde alinmig
olmasi gerekir.

Tasarimecilar, yurt dis1 egitim ve yasam giderleri desteginden bir defaya mahsus olmak iizere tek seferde
yararlandirilir.

Tasarim Organizasyonu Destegine iliskin Genelge

Destek Kalemi Destek Orami | Destek Limiti* Siire/ Adet Faydalanici
Tasarim Organizasyonu Giderleri 50% ;L{:Ei444'788 S Faaliyet Bazinda Destek | Isbirligi Kuruluslari
Tasarim Yarigsmalarinda Dereceye Yillik Azami

Giren Tasarimceilarin Yurt Dis1 Egitim | 60 Adet 75.890 TL/Ay 1Yl Tasarimeilar

ve Yasam Giderleri Tasarimet

*Destek limitleri, her takvim yili baginda (TUFE + YI-UFE)/2 oraninda giincellenir.
irtibat igin: Thracat Genel Miidiirliigii, Markalasma ve Tasarim Destekleri Dairesi Baskanligi

1.2.10 TURQUALITY® TANITIM PROJESi DESTEGI

AMAC: ihracatci birliklerinin istigal sahasina giren {iriinlerinin yurt dis1 pazarlarda tanitilmasina katkida
bulunulmas1 amag¢lanmaktadir.

KAPSAM: “TURQUALITY® Tanitim Projesi Destegine iliskin Genelge” kapsaminda, ihracatgi
birliklerinin Bakanliga sunacaklar1 proje ¢ercevesinde gerceklestirecekleri tanitim, danmigmanlik ile pazar
arastirmasi ¢alismasi ve raporlarina iliskin giderleri desteklenir.

KiMLER BASVURABILIR?
Tiirkiye Thracatgilar Meclisi ve Thracatci Birlikleri Genel Sekreterlikleri.
BASVURU YERI: Ticaret Bakanligi Thracat Genel Miidiirliigii.

DESTEK UNSURLARI: Tiirkiye Ihracatcilar Meclisinin/ihracat¢i birliklerinin istigal sahasina giren
driinlerinin yurt dist pazarlarda tanmitilmasi amaciyla Bakanliga sunacaklari proje kapsaminda
gergeklestirecekleri tanitim, danigmanlik ile pazar arastirmasi ¢alismasi ve raporlarma iligkin giderleri
desteklenir.

‘ Projelerin Bakanlik tarafindan destek kapsamma almmas: i¢in Tiirkiye Thracatcilar
Meclisinin/ihracat¢i birliklerinin biitgelerini igeren projeleriyle dogrudan Bakanliga
Ozel Notlar miiracaat etmeleri ve projenin Bakanlik¢a onaylanmasi gerekir.

Tamitim desteginden ihracat¢i birlikleri aym anda en fazla iki proje igin; Tirkiye
Thracatcilar Meclisi, istigal ettigi sektorii tek basma temsil eden ihracatg1 birlikleri ve bolgesel birlikler ise
ayni anda en fazla dort proje i¢in yararlandirilir.
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TURQUALITY® Tanitim Projesi Destegine iliskin Genelge

Destek Kalemi Destek Oran1 | Destek Limiti* Siire/ Adet Faydalanici

Proje bagma 75% Ihracatg1

yillik destek 16.374.000 TL/Y1l Birlikleri

tutar1 (Thracatgi

Birligi basina)

Proje basima 75% Sektorii Tek

yillik destek . Basina Temsil
P B En Fazla 4 Yil

tutar1 (Sektori 30.701.250 TL/Y1l roje Bastna i bazia & Eden/Bolgesel

Tek Bagina Ihracatg1

Temsil Birlikleri

Eden/Bolgesel

Ihracatci Birligi)

Proje basma 75% Tiirkiye

yillik destek 30.701.250 TL/Y1l Ihracatcilar

tutar1 (TIM) Meclisi

*Destek limitleri, her takvim yili baginda (TUFE + YI-UFE)/2 oraninda giincellenir.

irtibat icin: ihracat Genel Miidiirliigii Markalasma ve Tasarim Destekleri Dairesi Baskanlig:
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2. E-IHRACATA YONELIK DEVLET YARDIMLARI

5986 sayili E-lhracat Destekleri Hakkinda Karar ile, Tiirk iiriinlerinin e-ihracat yoluyla yurtdisina
pazarlanmasiyla istigal eden ihracatgilarimizin rekabet giiclinii gelistirmek ve iilkemizin e-ihracat yoluyla
ticaretini artirmak ve B2B ihracat modelinden B2C ihracat modeline gegisin saglanmasi hedeflenmektedir.

Bu destekler;
Sirketlerin, Pazaryerlerinin ve Perakende E-ticaret Sitelerinin;
E-ihracata hazirlanmasi,

Yurt dis1 pazarlarda ve pazaryerlerinde Tiirk {iriinlerinin ve markalarinin ¢evrim igi
sergilenmesi, tanitilmasi,

Yurt dis1 sipariglere iliskin hizli teslimatin saglanmasma iliskin giderlerinin
desteklenmesi
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irketlerin e-ihracat gerceklestirmelerine imkan saglayacak E-Thracat Konsorsiyumlari ile
Tiirkiye E-Thracat Platformuna yonelik faaliyetlere iliskin giderlerin desteklenmesi
amaciyla diizenlenmistir.

5986 sayili Karar kapsamindaki destekler, yararlanicilara (sirketler, pazaryerleri, perakende e-ticaret siteleri,
B2B platformlari, E-fhracat Konsorsiyumlar1) ve isbirligi kuruluslarina (Tiirkiye Ihracatgilar Meclisini
(TIM), Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligini (TOBB), D1s Ekonomik iliskiler Kurulunu (DEIK), ihracatc1
birliklerini, Ticaret ve/veya Sanayi Odalarini, Organize Sanayi Bolgelerini, sektorel ¢ati kuruluslarini, mala
iligkin e-ticaret sektorlerinde faaliyet gosteren dernekleri, birliklerini, isbirligi kuruluslari tarafindan
kurulacak sirketleri ve E-Thracat Konsorsiyumlarini,) yénelik iki ayr1 boliimde ele alinmaktadir.

Karar ve Genelge, genelge ekleri ile bir biitiindiir. Destekten faydalanmak isteyen yararlanici ve isbirligi
kuruluslart genelge eklerini iyi analiz etmeleri ve istenen bilgileri saglamalar gerekmektedir.

5973 sayih Karar ile 5986 sayih Karar arasindaki iliski nedir?

Her iki Karar birbirinin tamamlayicisidir. Sirketler 5986 sayili Karar’da sayilan tanitim, depo, pazara giris
rapor destegi (iiyesi bulundugu isbirligi kurulusu lizerinden) vb. destekleri 5973 sayili Karar’dan alabilirler.
Benzer sekilde bu Karar’da tanimlanan perakende e-ticaret sitesi, pazaryerleri, B2B platformlari, E-ihracat
konsorsiyumu 1ilgili genelgelerin hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla pazara giris proje hazirlama destegi,
marka tescil vb. desteklerden prefinansman imkanindan yararlanabilirler. Ornegin TURQUALITY®
firmalar1 5986 sayili Karar kapsaminda dijital pazaryeri tanitim, siparis karsilama, ¢evrim i¢i magaza ve e-
ticaret paydasi, pazaryeri komisyonu desteginden diger sirket statiisinde bulunan firmalar gibi
yararlanabilecektir.

l! 2.1 - YARARLANICILARA YONELIK DESTEKLER

Yararlanmicilara Yonelik Destekler nelerdir?

Pazara giris rapor destegi

Dijital pazaryeri tanitim destegi

E-ihracat tanitim destegi

e O

Siparis karsilama hizmeti destegi
Depo kira destegi

Yurt dist pazaryeri entegrasyon destegi

e & 6

Cevrim i¢i magaza ve hedef iilke e-ticaret paydaslarindan alinan hizmetler destegi

Pazaryeri komisyon gideri destegi
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Perakende
E-Ticaret
Siteleri

E-ihracat
Konsorsiyumlar

B2B
Platformian

Uygulancak

Destekler/Yararlanicilar Sirketler Ulkeler

Pazaryerleri

E-lhracata 'Y k Genel Des
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*Bu destekten bir dnceki takvim yilindaki GB'deki inracat tutan ve BGB'de E-Ticaret olarak beyan edilen ihracat tutan toplaminin
2.500.000 ABD dolan Uzerinde oldudu tespit edilen sirketler foydalanabilir.

Kapsama Alma Basvurular:

@ Karar kapsamindaki desteklere bagvuruda bulunacak yararlanicilarin ilk destek
basvurusu oncesinde kapsama alinma basvurusu yapmalari gerekir. Buna gore;

@ Sirketlerin bagvurular1 “EK-Sirket Bagvuru Formu” ile incelemeci kurulusa (basvuru
sahibinin tiyesi oldugu ihracatei birligi),

@ Perakende e-ticaret sitesi basvurular1 “EK-Perakende E-Ticaret Sitesi Basvuru Formu”
ve eki bilgi/belgelerle E-Thracat Sekretaryasina,

@ B2B platformu bagvurulari, “EK-B2B Platformu Bagvuru Formu” ve eki bilgi/belgelerle
E-Thracat Sekretaryasina,

@ Pazaryerleri bagvurulari, “EK-Pazaryerleri Bagvuru Formu” ve eki bilgi/belgelerle bir
dilek¢e ekinde KEP adresi iizerinden (eihracat@hs01.kep.tr) E-lhracat Sekretaryasina
yapilir.

@ E-lhracat Konsorsiyumlar1 basvurulart “EK-E-lhracat Konsorsiyumu Statiisii Alma
Bagvuru Formu” ve eki bilgi/belgelerle bir dilekge ekinde KEP adresi iizerinden
(eihracat@hs01.kep.tr) E-ihracat Sekretaryasina yapilir.

Statii Statii Basvuru Yeri Yararlanmicilara iliskin Yilik Destek Ust Limiti*
Sirketler Incelemeci Kurulus 57.232.379

Perakende E-ticaret Siteleri E-ihracat Sekretaryasi 171.697.139

B2B Platformlar1 E-ihracat Sekretaryasi 15.260.422

Pazaryerleri E-ihracat Sekretaryasi 171.697.139

E-ihracat Konsorsiyumlari E-ihracat Sekretaryast 171.697.139

(*E-ihracat desteklerinin isleyisinin DYS tzerinden gergeklestirilebilmesine iliskin teknik diizenlemelerin tamamlanmasina kadarki siiregte tiim
basvuru, eksik tamamlama ile diger yazisma ve bildirim iglemleri KEP iizerinden gerceklestirilir.)

*Destek limitleri, her takvim yili basinda (TUFE + YI-UFE)/2 oraninda giincellenir. Tablodaki rakamlar 2024 yilma dair giincellenmis limitlerdir.
irtibat i¢in: Thracat Genel Miidiirliigii, E-Thracat, Dijital Pazarlama, Davranigsal Kamu Politikalar ve Yeni Nesil Teknolojiler Daire Baskanligi ve
Tiirkiye Ihracatgilar Meclisi E-Thracat Sekretaryas
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Hedef Ulkeler ve ilave puanlar
Hedef iilke nedir? Neden 6nemlidir?

Ulkelerin kiiresel e-ticaretteki paylar1, pazara giris sartlari, uzaklik ve Bakanligin ihracat
stratejileri dikkate almarak “EK-Hedef Ulkeler Listesi-A”da yer alan iilkeler Karar
kapsaminda hedef iilke olarak belirlenmistir.

@ Kiiresel e-ticaretin ¢ok Onemli bir bolimi bu 26 hedef iilke tarafindan
gergeklestirilmektedir.

Hedef iilkeler s6z konusu oldugunda, saglanan destek orani 20 puana kadar artirilabilir.
Hedef iilkelere ilave puan hangi destekler icin uygulamir?
Hedef iilkeler i¢in 20 puan artirim uygulanacak destekler;
@ Dijital pazaryeri tanitim destegi,
E-ihracat tanitim destegi,
Siparig karsilama hizmeti destegi,

Depo kira destegi,

& & & ©

Pazaryeri komisyon gideri destegi,
@ Sektorel ticaret ve alim heyeti destegidir.

Bu destekler, ilgili iilkeler Bakanlik¢a belirlenen hedef iilkeler listesinde yer aldigi siirece uygulanir.
Faaliyetin birden cok iilkeyi kapsamasi durumunda, s6z konusu iilkelerin tamaminin hedef iilke olmasi
sartiyla ilave destek orani uygulanir.

Yurt dis1 pazaryeri entegrasyon destegi’ ve ‘Cevrim i¢i magaza ve hedef iilke e-ticaret paydaslarindan alinan
hizmet destegi’ pazara giris sartlarina bagli olarak Bakanlik¢a belirlenen tilkelere yonelik verildiginden, bu
destekler i¢cin hedef iilke ilave puani uygulanmaz!

2.1.1 - PAZARA GiRiS RAPOR DESTEGI

AMAC VE KAPSAM: Yararlanicilarin yurt disinda e-ticarete iliskin pazara giris stratejileri ile eylem
planlariin olusturulabilmesi amaciyla satin aldiklar1 sektor, iilke ve e-ihracat odakli raporlara iligkin
desteklenmesi hedeflenmektedir.

KiMLER BASVURABILIR?
E-lhracat Konsorsiyumlari,
Perakende e-ticaret siteleri,
Pazaryerleri yararlanir.
BASVURU YERI: On Onay Basvurusu I¢in;

Yararlanici tarafindan 6n onay basvurusu “EK-Pazara Giris Rapor Destegi On Onay Basvuru Formu” ve
eki bilgi/belgelerle incelemeci kurulusa (basvuru sahibinin tiyesi oldugu ihracatei birligi) yapilir.

Odeme Basvurusu I¢in: Destek 6deme basvurular1 “EK-Pazara Giris Rapor Destegi Odeme Basvuru
Formu” ve eki bilgi/belgelerle 6deme belgesi tarihinden itibaren en geg 6 (alt1) ay icerisinde incelemeci
kurulusa (basvuru sahibinin liyesi oldugu ihracatgi birligi) yapilir.
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DESTEK UNSURLARI: Yurt disinda e-ticaret pazarina giris stratejileri ile eylem planlarinin
olusturulabilmesi amaciyla satin alinan veya hazirlatilan;

a. Ulke, sektor, kategori, iiriin, marka, rakip, teknoloji, lojistik, miisteri iliskileri, e-ticaret,
pazaryeri, marka konumlandirma ve tiiketici erisimi odakli rapor ve analize,

b. “EK-E-Ticaret ve Dijital Pazarlamaya Yonelik Veri Tabanlari Listesi”’nde yer alan
uluslararasi platformlara, veri tabanlarina ve/veya periyodik tiyeliklere,

c. Dijital pazarlama sirketlerinden e-ticaret satig platformunda doniisiim oranini artirmak
ve yeni pazarlara iliskin izlenecek dijital pazarlama kanallarina yonelik rapor ve analize,

ait giderleri desteklenir.

BU DESTEKTEN NE KADAR YARARLANILIR?

Bu destek kapsaminda, yararlanicilarin yukarida belirtilen giderleri %50 oraninda ve yillik 5.721.340 TL’ye
kadar desteklenir. Yararlanicilar, bahsi gecen rapor ve iiyeliklere iligskin olarak en fazla 20 (yirmi) adet rapor
ve 20 (yirmi) adet tiyelik (y1llik {iyelik iicreti) icin destekten yararlanabilirler.

Destek Ozet Tablosu
E-ihracat Destekleri Hakkinda 5986 Sayili Karar
Destek Tiirii Destek Orami | Destek Ust Limiti* | Siire/Adet Faydalanici
Pazara Giris Rapor Destegi 50% 5.721.340 TL/Y1l En fazla 20 (yirmi) E-Thracat
adet rapor ve 20 Konsorsiyumlart,
(yirmi) adet tiyelik Perakende E-Ticaret
(yillik tiyelik ticreti) Siteleri, Pazaryerleri

*Destek limitleri, her takvim y1li baginda (TUFE + YI-UFE)/2 oraninda giincellenir. Tablodaki rakam 2025 yilina dair giincellenmis ist limittir.

Irtibat Igin: Thracat Genel Miidiirliigii, E-fhracat, Dijital Pazarlama, Davranissal Kamu Politikalari ve Yeni Nesil Teknolojiler Daire Baskanlig

2.1.2 - DiJITAL PAZARYERI TANITIM DESTEGI

AMAC VE KAPSAM: Yararlanicilarin yurt digi pazaryerleri {izerinden gercgeklestirdigi dijital reklam
tizerinden donen toplam satiglarinin %20’sini agmayan dijital pazaryeri tanitim giderlerinin desteklenmesi
hedeflenmektedir.

KiMLER BASVURABILIR?

@ Sirketler,

E-ihracat Konsorsiyumlari,

Perakende e-ticaret siteleri yararlanabilir.
BASVURU YERI: On Onay Basvurusu Igin;

Yararlanic tarafindan 6n onay bagvurusu “EK-Dijital Pazaryeri On Onay Basvuru Formu” ve eki bilgi/
belgelerle incelemeci kurulusa (basvuru sahibinin tiyesi oldugu ihracatci birligi) yapilir.

Odeme Basvurusu i¢cin: Destek 6deme basvurular1 “EK-Dijital Pazaryeri Tanitim Destegi Odeme Basvuru
Formu” ve eki bilgi/belgelerle 6deme belgesi tarihinden itibaren en ge¢ 6 (alti) ay igerisinde ¢eyrek
donemler itibart ile incelemeci kurulusa (bagvuru sahibinin tiyesi oldugu ihracat¢i birligi) yapilir.
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DESTEK UNSURLARI:

@ llgili yurt dis1 pazaryerinden alinan; tiklama basina ddeme, iiriine iliskin yorum
hizmetlerine ait giderleri kapsar.

Bu destege iliskin komisyon, tiyelik, vergi (dolayli vergi hari¢) ve diger iicretler destek
kapsaminda degerlendirilmez.

@ Sadece destek kapsamina alinan, onaylanan KTUN, iiriin kimlik bilgilerine ait {iriinlere
yonelik dijital pazaryeri tanitim harcamalar1 destek kapsamindadir.

BU DESTEKTEN NE KADAR YARARLANILIR?

@ Yararlanicilarin yurt dis1 pazaryerleri iizerinden gerceklestirdigi dijital reklam tizerinden
donen toplam satislariin %20’sini agsmayan dijital pazaryeri tanitim giderleri %50
(Hedef Ulkeler +%20) oraninda her pazaryeri icin 3 (ii¢) yil siiresince desteklenir.

@ Bu destek, sirketlerin kademelerine gore yillik 28.615.135 TL’yi, perakende e-ticaret
siteleri icin yillik 57.232.379 TL’yi, E-Ihracat Konsorsiyumlar1 igin yillik 95.386.597

TL’yi gecemez.
Destek Ozet Tablosu
E-ihracat Destekleri Hakkinda 5986 Sayih Karar
Destek Tiirii Destek Oram | Destek Ust Limiti** Siire/Adet Faydalanici
Dijital Pazaryeri 28.615.135TL/Y1l 3 (lig) y1l Sirketler
Tanitim Destegi
57.232.379TL/Y1l 3 (lig) y1l Perakende E-Ticaret
%50* . .
Siteleri
95.386.597TL/Y1l 3 (tig) yil E-Thracat Konsorsiyumlari

* Toplam satiglarinin %20’sini agmayan dijital pazaryeri tanitim giderleri %50 oraninda her pazaryeri igin 3(ii¢) y1l siiresince desteklenir.
**Destek limitleri, her takvim yil baginda (TUFE + YI-UFE)/2 oraninda giincellenir. Tablodaki rakam 2025 yilmna dair giincellenmis iist limittir.

irtibat i¢in: Thracat Genel Miidiirligii, E-Thracat, Dijital Pazarlama, Davranigsal Kamu Politikalar1 ve Yeni Nesil Teknolojiler Daire Bagkanligt

2.1.3 - E-iHRACAT TANITIM DESTEGI

AMAC VE KAPSAM: Yararlanicilarin, yukarida anlatilan dijital pazaryeri tanitimlar1 hari¢ olmak iizere,
Bakanlikga belirlenen diger pazarlama faaliyetlerine iligkin giderlerinin desteklenmesi hedeflenmektedir.

KiMLER BASVURABILIR?
@ E-ihracat Konsorsiyumlari,
@ Perakende e-ticaret siteleri,
B2B platformlari,
@ Pazaryerleri yararlanir.

BASVURU YERI: On Onay Basvurusu igin: Yararlanici tarafindan 6n onay basvurusu “EK-E-Thracat
Tanitim Destegi On Onay Basvuru Formu” formu ve eki bilgi/belgelerle incelemeci kurulusa (basvuru
sahibinin tiyesi oldugu ihracatgi birligi) yapilir.

Odeme Basvurusu I¢in: Destek 6deme basvurulari “EK-E-Thracat Tanitim Destegi Odeme Basvuru Formu”
ve eki bilgi/belgelerle 6deme belgesi tarihinden itibaren en ge¢ 6 (alt1) ay icerisinde ¢eyrek donemler itibari
ile incelemeci kurulusa (bagvuru sahibinin iiyesi oldugu ihracatci birligi) yapilir.
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DESTEK UNSURLARI: Bu destek kapsaminda, E-ihracata yonelik pazarlama ve tanitim faaliyetlerine
iliskin “EK-E-Thracat Tamtim Faaliyetleri Listesi”’nde yer alan giderler desteklenir. S6z konusu listede;

@ Dijital Tanitimlar
Sosyal Medya Etkileyicisi ve Cevrim I¢i Satis Aracisi
@ Diger Tanitim Giderleri

basliklar altinda desteklenecek faaliyetler siralanmaktadir.

BU DESTEKTEN NE KADAR YARARLANILIR?

@ Yararlanicilarin bu kapsamdaki pazarlama ve tanitim faaliyetlerine iligkin giderleri %50
oraninda ve her iilke i¢in 3 (li¢) y1l siiresince desteklenir.

Bu destek, B2B platformlar: icin yillik 15.260.422 TL’yi, E-ihracat Konsorsiyumlari
icin yillik 57.232.379 TL’yi, perakende e-ticaret siteleri i¢in yillik 95.386.597 TL’yi,
pazaryerleri i¢in yillik 114.464.759 TL’yi gecemez.

@ Yararlanicilarin e-ihracat tanitim faaliyetlerine iligkin hizmet alimlarmin hizmet
saglayan araci bir kurulus veya sirket lizerinden alinan tanitim giderleri dahil sosyal
medya etkileyicisi ve ¢evrim i¢i satis aracilarindan alinacak tanitim giderlerinden her
biri i¢in yapilacak harcamalarin toplami, bu destek {ist limitinin %20’sini agsamaz.

Destek Ozet Tablosu

E-ihracat Desteklerine iliskin 5986 Sayih Karar

DestekTiirii DestekOram | Destek Ust Limiti** Siire/Adet Faydalanici

E- ihracat Tanitim %50* 15.260.422 TL/Y1l 3 (ti¢) yul B2B Platformlari

Destegi
57.232.379 TL/Y1l 3 (ti¢) yul E-Thracat Konsorsiyumlari
95.386.597 TL/Y1l 3 (tig) y1l Perakende E-Ticaret Siteleri
114.464.759 TL/Y1l 3 (lig) yil Pazaryerleri

*Genelge’nin 4. maddesi kapsaminda belirtilen tanitim faaliyetleri hari¢, Bakanlikca belirlenen diger pazarlama faaliyetlerine iliskin giderleri %50
oraninda ve her iilke i¢in 3 (li¢) y1l sliresince desteklenir.

*+Destek limitleri, her takvim yili baginda (TUFE + YI- UFE)/2 oraninda giincellenir. Tablodaki rakamlar 2025 yilina dair giincellenmis limitlerdir.
Irtibat iin: Thracat Genel Miidiirliigii, E-Ihracat, Dijital Pazarlama, Davramsgsal Kamu Politikalar1 ve Yeni Nesil Teknolojiler Daire Bagkanlig

2.1.4 - SIPARIS KARSILAMA HiZMETi DESTEGI

AMAC VE KAPSAM: Siparis karsilama hizmeti destegiyle sirketlerin, E-Ihracat Konsorsiyumlarinimn,
perakende e-ticaret sitelerinin ve pazaryerlerinin ilgili iilkedeki toplam e-ticaret satislarinin %10’unu
asmayan siparis karsilama hizmetlerine iligskin giderlerinin desteklenmesi hedeflenmektedir.

KiMLER BASVURABILIR?
Bu destekten,
Sirketler,

E-lhracat Konsorsiyumlari,
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Perakende e-ticaret siteleri
@ Pazaryerleri yararlanabilir.
BASVURU YERI: On Onay Bagvurusu I¢in;

Siparis karsilama destegi 6n onay basvurular1 “EK-Siparis Karsilama Hizmeti Destegi On Onay Basvuru
Formu” ve eki bilgi/belgelerle incelemeci kurulusa (bagvuru sahibinin tiyesi oldugu ihracatgi birligi) yapilir.

Odeme Basvurusu i¢in:

Destek ddeme bagvurulari, “EK-Siparis Karsilama Hizmeti Destegi Odeme Basvuru Formu” ve eki bilgi/
belgelerle 6deme belgesi tarihinden itibaren en ge¢ 6 (alt1) ay icerisinde ¢eyrek donemler itibariyla ile
incelemeci kurulusa (basvuru sahibinin iiyesi oldugu ihracate¢i birligi) yapilir.

DESTEK UNSURLARI:

@ Siparis karsilama hizmeti kapsaminda, birim bagina siparis karsilama hizmeti gideri
(iade kabul dahil) ve depolama giderleri desteklenir. “EK-Siparis Karsilama Hizmeti
Sunan Firma Listesi”nde yer alan firmalardan veya dogrudan ilgili pazaryerlerinden
almacak yurt disindaki siparis karsilama hizmetlerine iliskin giderleri kapsar ve
yararlanicinin ilgili tilkedeki toplam e-ticaret satislarinin %10’una kadar desteklenir.

@ Bu hizmete iliskin komisyon, tyelik, vergi (dolayli vergi hari¢) ve diger iicretler ile
irlintintin ilgili iilkeden geri ¢ekilmesi ya da imhasma yonelik hizmetler destek
kapsaminda degerlendirilmez.

BU DESTEKTEN NE KADAR YARARLANILIR?

Bu destek kapsaminda; sirketlerin, E-Thracat Konsorsiyumlarmin, perakende e-ticaret sitelerinin ve
pazaryerlerinin ilgili iilkedeki toplam e-ticaret satiglarinin %10’unu agsmayan siparis karsilama hizmetlerine
iliskin giderleri %50 oraninda her bir iilke i¢in en fazla 3 (ii¢) y1l olmak {izere desteklenir.

Siparis karsilama hizmeti ve depo kira destegi kapsamindaki destekler, sirketlerin kademelerine gore yillik
28.615.135 TL’yi, pazaryerleri icin yillik 57.232.379 TL’yi, perakende e-ticaret siteleri ve E-ihracat
Konsorsiyumlart i¢in yillik 95.386.597 TL’yi gecemez.

Destek Ozet Tablosu

E-ihracat Desteklerine iliskin 5986 Sayih Karar

Destek Tiirii Destek Oram | Destek Ust Limiti** Siire/Adet Faydalanici

Siparig Karsilama Hizmeti 28.615.135 TL/Y1l 3 (ig) yil Sirketler
57.232.379 TL/Y1l 3 (tig) y1l Pazaryerleri

%50*

95.386.597 TL/Y1l 3 (tig) y1l Perakende E-Ticaret Siteleri
95.386.597 TL/Y1l 3 (ig) yil E-Thracat Konsorsiyumlari

*{lgili iilkedeki toplam e-ticaret satislarinin %10’unu agmayan siparis karsilama hizmetlerine iliskin giderleri %50 oraninda her bir iilke igin en fazla
3 (lig) y1l olmak iizere desteklenir. Bu limit depo kira destegi ile ortak limittir.

**Destek limitleri, her takvim yil basinda (TUFE + YI-UFE)/2 oraninda giincellenir. Tablodaki rakamlar 2024 yilina dair giincellenmis limitlerdir.

irtibat i¢in: Thracat Genel Miidiirliigii, E-Thracat, Dijital Pazarlama, Davranigsal Kamu Politikalari ve Yeni Nesil Teknolojiler Daire Baskanlig:
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2.1.5 - DEPO KiRA DESTEGI

AMAC VE KAPSAM: Yararlanicilarm iirlinlerinin hizli teslimatini saglamak ve iade siireclerini yonetmek
tizere kiraladiklar1 yurt disindaki depolarina iliskin kira giderlerinin desteklenmesi hedeflenmektedir.

KIMLER BASVURABILIR?

Bu destekten,
E-Thracat Konsorsiyumu,
Perakende e-ticaret siteleri
@ Pazaryerleri yararlanabilir.

BASVURU YERI: On Onay Bagvurusu I¢in;

Yararlanici tarafindan 6n onay basvurusu “EK-Depo Kira Destegi On Onay Basvuru Formu” ve eki bilgi/
belgelerle incelemeci kurulusa (basvuru sahibinin iiyesi oldugu ihracatci birligi) yapilir.

Odeme Basvurusu I¢in: Destek 6deme basvurulari, “EK-Depo Kira Destegi Odeme Basvuru Formu” ve
eki bilgi/belgelerle 6deme belgesi tarihinden itibaren en ge¢ 6 (alt1) ay icerisinde incelemeci kurulusa
(bagvuru sahibinin tiyesi oldugu ihracatg1 birligi) yapilir. Bagvurularda yarim doéneme (ocak-haziran,
temmuz-aralik) iliskin depo kira giderleri sunulur.

DESTEK UNSURLARI:

@ Depo kira destegi kapsaminda, deponun net kira bedeli ve depo ve bina y6netimi
tarafindan ortak kullanimlara iligskin kiralayandan sézlesme kapsaminda alinan ortak
alanlarin kullanima ait giderler desteklenir.

@ Bu kiralamaya iliskin komisyon, vergi (dolayli vergi hari¢) ve diger tlcretler destek
kapsaminda degerlendirilmez.

Depo olarak belirli bir alan kiralamanin disinda birden ¢ok sirkete depoculuk hizmeti
veren sirketlerden depo kiralanmasi da miimkiindiir.

BU DESTEKTEN NE KADAR YARARLANILIR?:

Her bir birim bagina %350 oraninda, her bir iilke i¢in en fazla 3 (ii¢) y1l olmak tizere yillik
13.980.253 TL’ye kadar desteklenir.

Kira gideri desteginden en fazla 25 (yirmi bes) birim i¢in yararlanilabilir.

Siparis karsilama hizmeti ve depo kira destegi kapsamindaki desteklerin toplami,
sirketlerin kademelerine gore yillik 28.615.135 TL yi, pazaryerleri i¢in y1llik 57.232.379
TL’yi, perakende e-ticaret siteleri i¢in yillik 95.386.597 TL’yi gecemez.

Destek Ozet Tablosu
E-Thracat Desteklerine iliskin 5986 Sayih Karar
DestekTiirii DestekOram | Destek Ust Limiti*** Siire/Adet Faydalanici
Depo Kira Destegi %50* 19.076.054 TL/Y1l 3 (ig) yil E-Thracat Konsorsiyumlari, Perakende
E-Ticaret Siteleri, Pazaryerleri

*Her bir birim basina %50 oraninda, her bir iilke i¢in en fazla 3 (ii¢) y1l olmak {izere desteklenir.

**Bu destekten en fazla 25 (yirmi bes) birim i¢in yararlanilabilir.
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#**Destek limitleri, her takvim y1li basinda (TUFE + Yi-UFE)/2 oraninda giincellenir. Tablodaki rakamlar 2025 yilina dair giincellenmis limitlerdir.
irtibat i¢in: Thracat Genel Miidiirliigii, E-ihracat, Dijital Pazarlama, Davranigsal Kamu Politikalari ve Yeni Nesil Teknolojiler Daire Baskanlig

2.1.6 YURTDISI PAZARYERI ENTEGRASYON DESTEGI:

AMAC VE KAPSAM: Yararlanicilarin yurtdisi pazaryerleri ve bunlara iliskin yurti¢inde yapacaklari
entegrasyon hizmetlerine ait giderlerinin desteklenmesi hedeflenmektedir.

KIMLER BASVURABILIR?

Bu destekten,
@ E-ihracat Konsorsiyumlari,
Perakende e-ticaret siteleri,
@ Pazaryerleri yararlanir.

BASVURU YERi:

On Onay Basvurusu I¢in: Yararlanici tarafindan 6n onay basvurusu “EK-Yurtdis1 Pazaryeri Entegrasyon
Destegi On Onay Basvuru Formu” ve eki bilgi/belgelerle incelemeci kurulusa (basvuru sahibinin iiyesi
oldugu ihracatc birligi) yapilir.

Odeme Basvurusu i¢in: Destek 6deme basvurulari, “EK-Yurt Dis1 Pazaryeri Entegrasyon Destegi Odeme
Basvuru Formu” ve eki bilgi/belgelerle 6deme belgesi tarihinden itibaren en geg 6 (alt1) ay icerisinde ¢eyrek
donemler itibari ile incelemeci kurulusa (basvuru sahibinin tiyesi oldugu ihracatei birligi) yapilir.

DESTEK UNSURLARI:

@ Bu kapsamda, entegrasyon yapilacak platform basina ilk yazilim gelistirme ve
yazilimlarin ¢alismasi i¢in gerekli bulut hizmeti bedeli, yillik yazilim bakim onarim
gideri ile platform agma giderleri desteklenir.

@ Entegratoriin, entegrasyona konu e-ticaret satiglarindan alacagi komisyon giderleri, vergi
(dolayli vergi hari¢) ile diger kesinti ve ticretler destek kapsaminda degerlendirilmez.

BU DESTEKTEN NE KADAR YARARLANILIR?

En fazla 6 (alt1) pazaryeri entagrasyonu icin %50 oraninda ve pazaryeri basma 3 (ii¢) yil siiresince, bir
entegrasyon igin en fazla 761.018 TL’ye kadar desteklenir.

Destek Ozet Tablosu

E-ihracat Desteklerine iliskin 5986 Sayih Karar

Destek Tiirii Destek Oram | Destek Limiti** Siire/Adet Faydalanici

Yurt dis1 Pazaryeri 50% 761.018TL/Y1l* Pazaryeri basina 3 (ii¢) E-lhracat Konsorsiyumlar,
Entegrasyon yil / En fazla 6 (altr) Perakende E-Ticaret Siteleri,
Destegi pazaryeri Pazaryerleri

*Her bir entegrasyon basina en fazla 761.018 TL’ ye kadar desteklenir.

**Destek limitleri, her takvim yili baginda (TUFE + YI-UFE)/2 oraninda giincellenir. Tablodaki rakamlar 2025 yilma dair giincellenmis limitlerdir.
irtibat icin: Thracat Genel Miidiirliigii, E-ihracat, Dijital Pazarlama, Davranigsal Kamu Politikalar1 ve Yeni Nesil Teknolojiler Daire Baskanlig
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2.1.7 - CEVRIMIiCi MAGAZA VE HEDEF ULKE E-TiCARET PAYDASLARINDAN
ALINAN HiZMETLER DESTEGI

AMAC VE KAPSAM: Yararlanicilarin hedef iilkelerin (“EK-Hedef Ulkeler Listesi-B” de yer alan
iilkelerin) yurtdis1 pazaryerlerinde ¢evrimici magaza acilmasina, bu magazalarin yillik 6demelerine ve
tilkelerin e-ticaret paydaslarindan alacaklari hizmetlere iligkin giderlerinin desteklenmesi hedeflenmektedir.

KiMLER BASVURABILIR?
Bu destekten,

@ Sirketler (bir 6nceki takvim yilindaki GB’deki ihracat tutar1 ve BGB’de e-ticaret olarak
beyan edilen ihracat tutar1 toplaminin 2.500.000 ABD dolar1 iizerinde oldugu tespit
edilen sirketler),

@ E-ihracat Konsorsiyumlari,
@ Perakende e-ticaret siteleri yararlanir.

BASVURU YERI: On Onay Basvurusu I¢in; Yararlanici tarafindan 6n onay basvurusu “EK-Cevrim Igi
Magaza Destegi On Onay Basvuru Formu” ve eki bilgi/belgelerle incelemeci kurulusa (basvuru sahibinin
iiyesi oldugu ihracatci birligi) yapilir.

Odeme Basvurusu I¢in: Destek 6deme basvurulari, “EK-Cevrim I¢i Magaza Destegi Odeme Basvuru
Formu” ve eki bilgi/belgelerle 6deme belgesi tarihinden itibaren en ge¢ 6 (alti) ay icerisinde ¢eyrek
donemler itibar ile incelemeci kurulusa (basvuru sahibinin iiyesi oldugu ihracatci birligi) yapilir.

DESTEK UNSURLARI:

@ Bu destek kapsaminda, “EK-Hedef Ulkeler Listesi-A”dan segilen ve niifusu 100 (yiiz)
milyonun iizerinde olan iilkelerdeki;

Yurt dis1 pazaryerlerinde magaza hesabi agilisi, tasarimi ve yillik 6demeleri,

Yurt dis1 pazaryerinin veya iilkenin yabanci yatirim mevzuatinin getirdigi gereklilikler
nedeniyle alinmasi gerekli olan e-ticaret paydasindan alinan ilgili yurt dis1 pazaryerlerine
yonelik “EK-E-Ticaret Paydasindan Alinabilecek Danigmanlik Hizmetleri Listesi” nde
yer alan,

giderler desteklenir.

Bu destek, “EK-E-Ticaret Paydasindan Alinabilecek Danigsmanlik Hizmetleri Listesi”’nde bulunan asagidaki
giderlere yonelik saglanir.

Listelenen Uriinlerin ve Markalarin Iceriklerine ait Terciime Hizmeti

Uriin ve Markalarm Listelenmesi ve Y6netim Hizmeti (Uriin, Stok, Fiyat vb.)

Uriin Lojistik, Giimriik Islemleri Takibi ve Yonetimi Hizmeti

Kampanya ve Siparis Y6netimi Hizmeti (Siparisin Onaylanmasi, Kargo Takip Bilgisinin
Sisteme Girilmesi)

Iptal ve lade Islemlerinin Yapilmasi ve Y&netimi Hizmeti*

Miisteri Iliskileri Yonetimi Hizmeti
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Dijital Pazarlama ve Sosyal Medya Y 6netimi Hizmeti *

@ Satis Raporlama ve Analiz Paylasimina Yo6nelik Hizmetler
* Bu iki hizmetin, yurt dis1 pazaryeri platformu tizerinden ya da dijital pazarlama sirketi benzeri bir hizmet saglayicidan temin edilememesi ve e-
ticaret paydasindan temin edilmek durumunda kalinmasi halinde, bu hizmetler ilgili destek kapsaminda degerlendirilir. Ancak bu konularda e-ticaret
paydast danigmanlik hizmeti verebilir.

E-ticaret paydasina yapilacak olan satis lizerinden komisyon 6demeleri ile yurt disi
pazaryerine veya e-ticaret paydasina depozito olarak verilen &demeler destek
kapsaminda degerlendirilmez.

@ Aynu iilke i¢in, birden fazla e-ticaret paydasindan destek alinamaz.
BU DESTEKTEN NE KADAR YARARLANILIR?
Her iilke i¢in 3 (ii¢) yil siiresince, %50 oraninda olmak iizere;
E-hracat Konsorsiyumlar igin yillik en fazla fazla 11.444.789 TL’ye,
@ Diger yararlanicilar yillik en fazla 5.721.340 TL’ye kadar desteklenir.

Destek Ozet Tablosu

E-ihracat Desteklerine iliskin 5986 Sayih Karar

Destek Tiirii Destek Oram | Destek Limiti* Siire/Adet Faydalanici
Cevrimi¢i Magaza ve 11.444.789 TL/Y1l Hedef tilkelerde belirlenen E-hracat
Hedef Ulke e-Ticaret her iilke i¢in 3 (ii¢) y1l Konsorsiyumlari
Paydaslarindan Alinan
Hizmetler Destegi 50% 5.721.340 TL/Y1l
e Sirketler, Perakende
E-Ticaret Siteleri

*Destek limitleri, her takvim yili basinda (TUFE + YI-UFE)/2 oraninda giincellenir. Tablodaki rakamlar 2025 yilina dair giincellenmis limitlerdir.

irtibat i¢in: Thracat Genel Miidiirligii, E-Thracat, Dijital Pazarlama, Davranigsal Kamu Politikalar1 ve Yeni Nesil Teknolojiler Daire Baskanlig:

2.1.8 - PAZARYERIi KOMIiSYON GiDERIi DESTEGI

AMAC VE KAPSAM: Yararlanicilarin yurtdis1 pazaryerleri iizerinden gerceklestirilen hedef tilkelerdeki
pazaryeri komisyon giderlerinin desteklenmesi hedeflenmektedir.

KiMLER BASVURABILIR?
Bu destekten,

Sirketler,

@ E-ihracat konsorsiyumu,

@ Perakende e-ticaret siteleri yararlanir.
BASVURU YERI:

On Onay Basvurusu I¢in: Yararlanici tarafindan 6n onay bagvurusu “EK-Pazaryeri Komisyon Destegi On
Onay Basvuru Formu” ve eki bilgi/belgelerle incelemeci kurulusa (bagvuru sahibinin tiyesi oldugu ihracatgi
birligi) yapilir.
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Odeme Basvurusu icin: Destek 6deme basvurular1 “EK-Pazaryeri Komisyon Destegi Odeme Basvuru
Formu” ve eki bilgi/belgelerle 6deme belgesi tarihinden itibaren en ge¢ 6 (alt1) ay icerisinde ceyrek
donemler itibart ile incelemeci kurulusa (bagvuru sahibinin iiyesi oldugu ihracatei birligi) yapilir

DESTEK UNSURLARI: Bu destek kapsaminda, “EK-Hedef Ulkeler Listesi-C”de yer alan iilkelerdeki
yurtdist pazaryerlerine iliskin komisyon giderleri desteklenir.

Bu destek kapsamindaki iilkeler, “EK-Hedef Ulkeler Listesi-A” dan segilen ve niifusu 100 (yiiz) milyonun
iizerinde olan tilkelerden; ilgili lilkenin e-ticarete konu genel perakende {iirtinlerinde glimriik vergilerinin
%20’nin iizerinde ve bu Urilinlerde iilke i¢ci toplam vergi yiikiinliin pazara girise engel teskil edecek
diizeylerde olmasi, ithalata yonelik teknik onlemlerin alinmaya yatkin olunmasi, bireysel gonderilerde
giimriik muafiyetlerinin 50 ABD dolar1 ve altinda olmasi ve Tiirk Uriinlerinin o {lkede yerlesik
pazaryerlerinde listelenme oranlarinin diisiik olmasi hususlari1 géz 6niinde bulundurularak Bakanlik yurt dist
temsilcisinin goriisii ile Genel Miidiirliik¢e belirlenir.

BU DESTEKTEN NE KADAR YARARLANILIR?

Yararlanicilarin yurtdisi pazaryerleri lizerinden gergeklestirilen hedef iilkelerdeki pazaryeri komisyon
giderleri 3 yil siiresince ve %50 oraninda desteklenir. Bu destek sirketlerin kademelerine gore yillik
2.096.497 TL’yi, perakende e-ticaret siteleri icin yillik 6.989.354 TL’yi, E-Thracat Konsorsiyumlar1 i¢in
yillik 8.387.534 TL’yi gecemez.

Destek Ozet Tablosu

E-ihracat Desteklerine iliskin 5986 Sayil Karar

Destek Tiirii Destek Orani Destek Limiti* Siire/Adet Faydalanici

Pazaryeri 2.860.670 TL/Y1l Hedef iilkelerde Sirketler

Komisyon Gideri belirlenen her iilke i¢in3

Destegi 50% 9.536.973 TL/Y1l (iig) y1l Perakende E-Ticaret Siteleri
11.444.789 TL/Y1l E-Thracat Konsorsiyumlari

*Destek limitleri, her takvim yili baginda (TUFE + YI-UFE)/2 oraninda giincellenir. Tablodaki rakamlar 2024 yilina dair giincellenmis limitlerdir.

irtibat i¢in: ihracat Genel Miidiirliigii, E-hracat, Dijital Pazarlama, Davranissal Kamu Politikalari ve Yeni Nesil Teknolojiler Daire Bagkanlig:
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iSBIRLiGi KURULUSLARINA YONELIK DESTEKLER

Proje Bazli E-ihracat Destekleri

E-ihracat Perakende . isbirligi Uygulanacak
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E-ihracat: Geligtirme Projeleri 9
Torkiye E-Ihracat Platformu 8

Turkiye ihracatgilar Meclisini, Turkiye Odalar ve Borsalar Birligini, Dig Ekonomik iligkiler Kurulunu, ihracatg birliklerini, Ticaret ve/veya Sanayi Odalarini, Organize
Sanayi Bdlgelerini, sektdrel cat kuruluglarini, mala iliskin e-ticaret sektdrierinde faaliyet gsteren dernekleri, birliklerini ve E-ihracat Konsorsiyumlar

e Proje Bazli Desteklerde dogrudan faydalanici elmayip proje kapsaminda yer alacak faydalanicilar

Isbirligi Kuruluslarina Yoénelik Destekler Nelerdir?
@ Sektorel Ticaret ve Alim Heyeti Destegi
@ E-ihracat Tanitim Projesi Destegi
@ E-ihracati Gelistirme Projesi Destegi
D

Tiirkiye E-Ihracat Platformu

2.2.1 - SEKTOREL TiCARET VE ALIM HEYETIi DESTEGI

AMAC VE KAPSAM: Isbirligi kuruluslarinca e-ticarete uygun genel perakende iiriinlerini kapsayan
sektorel ticaret heyeti, alim heyeti, sanal ticaret heyeti faaliyetlerine iliskin giderlerin desteklenmesi
hedeflenmektedir.

KiMLER BASVURABILIR?

Bu destek isbirligi kuruluslaria yoneliktir. Isbirligi kuruluslari E-Thracat Desteklerine Iliskin Genelge’de
tammlandig1 gibi; Tiirkiye Ihracatgilar Meclisini, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligini, Dis Ekonomik
Iliskiler Kurulunu, Ihracatg1 Birliklerini, Ticaret ve/veya Sanayi Odalarini, Organize Sanayi Bolgelerini,
sektorel ¢at1 kuruluslarini, mala iligskin e-ticaret sektorlerinde faaliyet gdsteren dernekleri, birliklerini ve E-
Thracat Konsorsiyumlarimi ifade eder.

BASVURU YERI:

On Onay Basvurusu Icin: sektorel ticaret heyeti faaliyeti i¢in 6n onay basvurular1 “EK-Sektorel Ticaret
Heyeti On Onay Basvuru Formu”, sektdrel alim heyeti faaliyeti i¢in 6n onay basvurulari “EK-Sektorel Alim
Heyeti On Onay Basvuru Formu” ve sanal ticaret heyeti faaliyeti i¢in 6n onay bagvurular1 “EK-Sanal Ticaret
Heyeti On Onay Basvuru Formu” ve eki bilgi/belgelerle faaliyet tarihinden en az 3 (ii¢) ay 6nce E-ihracat
Sekretaryasina iletilir. Faaliyete iliskin &n onay, E-ihracat Sekretaryasinin incelemesini miiteakip Genel
Miidiirliik tarafindan verilir.
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Odeme Basvurusu I¢in: Destek 6demeleri, gerceklesme raporlarinin Genel Miidiirliik tarafindan uygun
bulunmasi halinde yapilir. Destek 6deme basvurular1 “EK-Sektorel Ticaret Heyeti/Sektorel Alim Heyeti/
Sanal Ticaret Heyeti Destek Odeme Basvuru Formu™ ve eki bilgi/belgelerle faaliyetin Genel Miidiirliik
tarafindan onaylandig1 tarihi miiteakip ddeme belgesi tarihinden itibaren en ge¢ 6 (alt1) ay igerisinde
incelemeci kurulusa (bagvuru sahibinin iiyesi oldugu ihracatei birligi) yapilir.

DESTEK UNSURLARI: isbirligi kuruluslarmin miinferit veya birlikte diizenleyecegi e-ticaret ile
perakende olarak satisi gergeklestirilebilen tiriinleri kapsayan e-ihracata yonelik sektorel ticaret heyeti,
sektorel alim heyeti ve sanal ticaret heyetine iliskin “EK-Heyet Destek Kalemleri Listesi” nde belirtilen
ulasim, konaklama, tanitim ve organizasyon giderleri desteklenir.

BU DESTEKTEN NE KADAR YARARLANILIR?
Bu kapsamda isbirligi kuruluslarinin,

@ Sektorel ticaret heyeti faaliyetlerine iliskin ulagim, konaklama, tanitim ve organizasyon
giderleri %50 oraninda ve faaliyet bagina 5.721.340 TL ye kadar,

@ Sektorel Alim heyeti faaliyetlerine iliskin ulasim, konaklama, tanitim ve organizasyon
giderleri %50 oraninda ve faaliyet bagina 4.768.486 TL’ye kadar,

@ Sanal ticaret heyeti faaliyetlerine iligskin giderleri %50 oraninda ve faaliyet basina
3.813.524 TL’ye kadar desteklenir.

Destek Ozet Tablosu

E-fhracat Desteklerine iliskin 5986 Sayih Karar

Destek Tiirii DestekOrani Destek Limiti* | Siire/Adet Faydalanici

Sektorel Ticaret Heyeti 50% 4.192.994 TL Heyet Basina Isbirligi Kuruluslari
Sektorel Alim Heyeti 50% 3.494.677 TL Heyet Basina Isbirligi Kuruluslari
Sanal Ticaret Heyeti 50% 2.794.815TL Heyet Bagina Isbirligi Kuruluslari

*Destek limitleri, her takvim yil1 baginda (TUFE + YI-UFE)/2 oraninda giincellenir. Tablodaki rakamlar 2024 yilina dair giincellenmis limitlerdir.

Irtibat Igin: Thracat Genel Miidiirliigii, E-fhracat, Dijital Pazarlama, Davranissal Kamu Politikalari ve Yeni Nesil Teknolojiler Daire Baskanligt

2.2.2 - E-iHRACAT TANITIM PROJESI DESTEGI

AMAC VE KAPSAM: Isbirligi kuruluslarinin e-ticaret ve genel perakende iiriinlerinin, Bakanlik (Ihracat
Genel Miidiirliigl) tarafindan uygun goriilen yurtdist pazaryerlerinde ve dijital platformlarda tanitilmasi
amaciyla Bakanliga sunacaklar1 proje kapsaminda gerceklestirecekleri tanitim, damismanlik, pazar
aragtirmasi ¢alismasi ve raporlarina iliskin giderlerinin desteklenmesi hedeflenmektedir.

KiMLER BASVURABILIR?

Bu destek isbirligi kuruluslarina yoneliktir. Isbirligi kuruluslar1 E-Thracat Desteklerine Iliskin Genelge’de
tammlandig1 gibi; Tiirkiye ihracatgilar Meclisini, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligini, Dis Ekonomik
[liskiler Kurulunu, ihracatg1 Birliklerini, Ticaret ve/veya Sanayi Odalarini, Organize Sanayi Bélgelerini,
Sektorel Cat1 Kuruluslarini, mala iligkin e-ticaret sektorlerinde faaliyet gosteren dernekleri, birliklerini ve
E-ihracat Konsorsiyumlarini ifade eder.
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BASVURU YERi:

On Onay Bagvurusu Icin: E-fhracat Tanitim Projelerine iliskin 6n onay bagvurulari faaliyet tarihinden en
az 1 (bir) ay 6nce “EK-E-lhracat Tanitim Projesi Destegi On Onay Basvuru Formu” ve eki bilgi/belgelerle
E-ihracat Sekretaryasina iletilir. Projeye iliskin 6n onay, E-Thracat Sekretaryasinin incelemesini miiteakip
Genel Miidiirliik tarafindan verilir.

Odeme Bagvurusu I¢in: Isbirligi kuruluslarinin projelerine iliskin destek odemeleri, gerceklesme
raporlarinin Genel Miidiirliik tarafindan uygun bulunmasi halinde yapilir. Destek 6deme basvurulari, “EKE-
Ihracat Tanitim Projesi Destegi Odeme Basvuru Formu” ve eki bilgi/belgelerle ceyrek donemlerde, ddeme
belgesi tarihinden itibaren en geg 6 (alt1) ay icerisinde incelemeci kurulusa (bagvuru sahibinin {iyesi oldugu
ihracatc birligi) yapilir.

DESTEK UNSURLARI:

@ Ilsbirligi kuruluslarmin, sektdriin ve iiyelerinin, e-ihracata yonelik pazara giris
stratejilerinin olusturulmasi ve Tiirk iriinlerinin yurt dig1 pazaryerlerinde ve dijital
platformlarda tanmitilmasi amaciyla, e-ticaret ile perakende olarak satist
gerceklestirilebilen iiriinlere iliskin tanitim, danismanlik, pazar arastirmasi ¢alismasi ve
raporlarina iliskin giderleri desteklenir.

@ Bir sirket, bu kapsamda onaylanan projelerde ayn1 yurt dis1 pazaryeri ve dijital platform
icin sadece 1 (bir) kez katilimci olarak yer alabilir.

BU DESTEKTEN NE KADAR YARARLANILIR?

Bu kapsamda igbirligi kuruluslarinin s6z konusu giderleri, ayni anda en fazla 2 (iki) proje i¢in, proje basina
en az 1 (bir) en fazla 4 (dort) yil siiresince yillik 15.260.422 TL’ye kadar %75 oraninda desteklenir. Bu
kapsamda, isbirligi kuruluslari ayni iilkede en fazla 2 (iki) proje i¢in yararlandirilir.

Destek Ozet Tablosu
E-Ihracat Desteklerine iliskin 5986 Sayili Karar
DestekTiirii Destek Oram | DestekLimiti* Siire/Adet Faydalanici
E-Ticaret Tanitim 75% 15.260.422 TL / Y1l [s birligi Kuruluslari

Ayni anda en fazla 2 (iki) proje
proje basina en az 1 (bir) en fazla 4
(dort) y1l

*Destek limitleri, her takvim yili basinda (TUFE + YI-UFE)/2 oraninda giincellenir. Tablodaki rakamlar 2025 yilina dair giincellenmis limitlerdir.

Projesi Destegi

Irtibat iin: Thracat Genel Miidiirliigii, E-Ihracat, Dijital Pazarlama, Davramigsal Kamu Politikalar1 ve Yeni Nesil Teknolojiler Daire Bagkanlg1

2.2.3 - E-IHRACATI GELiSTiRME PROJESI DESTEGI

AMAC VE KAPSAM: Isbirligi kuruluslarinin, iiyelerinin e-ihracata yonelik olarak ortak hareket etmesine
ve hedef tilkelerde pazara giris kosullarinin kolaylastirilmasina yonelik olarak gergeklestirecekleri, dijital
pazaryeri tanitimi, e-ihracat tanitimi, siparis karsilama hizmeti, depo kirasi, yurtdisi pazaryeri entegrasyonu,
cevrimici magaza agilmasi, e-ticaret paydaslarindan alinan hizmetler ve pazaryeri komisyon giderlerinden
olusan faaliyetlerinden olusan projelerine iliskin giderlerinin desteklenmesi hedeflenmektedir.

KiMLER BASVURABILIR?

Bu destek isbirligi kuruluslarina yoneliktir. Isbirligi kuruluslar1 E-Thracat Desteklerine Iliskin Genelge’de
tamimlandig1 gibi; Tiirkiye Ihracatgilar Meclisini, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligini, Dis Ekonomik
Iliskiler Kurulunu, ihracat¢1 Birliklerini, Ticaret ve/veya Sanayi Odalarini, Organize Sanayi Bolgelerini,
sektorel ¢at1 kuruluslarini, mala iliskin e-ticaret sektdrlerinde faaliyet gosteren dernekleri, birliklerini ve E-
Ihracat Konsorsiyumlarmi ifade eder.
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BASVURU YERi:

On Onay Basvurusu I¢in: E- Thracat: Gelistirme Projelerine iliskin 6n onay basvurulari faaliyet tarihinden
en az 1 (bir) ay dnce “EK-E-Ihracati Gelistirme Projesi Destegi On Onay Basvuru Formu” ile E-ihracat
Sekretaryasina iletilir. Projeye iliskin 6n onay E-lhracat Sekretaryasmin incelemesini miiteakip Genel
Miidiirliik tarafindan verilir.

Odeme Basvurusu Icin: Isbirligi kuruluslarinin projelerine iliskin destek odemeleri, gerceklesme
raporlarinin Genel Midiirliik tarafindan uygun bulunmasi halinde yapilir. Destek 6deme bagvurulari, “EK-
E-Thracati Gelistirme Projesi Destegi Odeme Basvuru Formu” ile ¢eyrek donemlerde, ddeme belgesi
tarihinden itibaren en geg 6 (alt1) ay igerisinde incelemeci kurulusa (bagvuru sahibinin tiyesi oldugu ihracatg1
birligi) yapilir.

DESTEK UNSURLARI:

@ Isbirligi kuruluslarinin, iiyelerinin “EK-Hedef Ulkeler Listesi-A”da yer alan iilkelerde
ortak olarak hareket etmesine ve hedef iilkelerde pazara giris sartlarinin
kolaylastirilmasina yonelik olarak gergeklestirecekleri projeler kapsaminda dijital
pazaryeri tanitimi, e-ihracat tanitimi, siparig karsilama hizmeti, depo kirasi, yurt disi
pazaryeri entegrasyonu, ¢evrim i¢i magaza agilmasi, e-ticaret paydaslarindan alinan
hizmetler ve pazaryeri komisyon giderlerini igeren faaliyetlerine iliskin giderleri
desteklenir.

@ Bir sirket ayn1 anda sadece 2 (iki) E-Thracat: Gelistirme Projesinde katilimet olarak yer
alabilir.  Bir E-Ihracati Gelistirme Projesinde yer alan sirket, Genelgenin iigiincii
boliimiinde yer alan ayni mahiyetteki desteklere, yer aldigi proje siiresince bagvuru
yapamaz. Bir proje en az 1 (bir) en fazla 2 (iki) y1l siirebilir.

BU DESTEKTEN NE KADAR YARARLANILIR?

Bu kapsamda, isbirligi kuruluslariin s6z konusu projelerine iligkin giderleri %75 oraninda, ayni anda en
fazla 2 (iki) projesi i¢in ve proje basina 57.232.379 TL ye kadar desteklenir.

Bir proje en az 1 (bir) en fazla 2 (iki) y1l siirebilir. Bir sirket ayn1 anda sadece 2 (iki) E-Ihracat1 Gelistirme
Projesinde katilimei olarak yer alabilir. Bir E-ihracati Gelistirme Projesinde yer alan sirket, Genelgenin
iiclincili boliimiinde yer alan ayn1 mahiyetteki desteklere, yer aldig1 proje siiresince basvuru yapamaz.

Destek Ozet Tablosu

E-Ihracat Desteklerine iliskin 5986 Sayili Karar

Destek Tiirii Destek Oram Destek Limiti* Siire/Adet Faydalanici
E-Thracati Gelistirme | 75% 57.232.379 TL / Y1l Ayni1 anda en fazla 2 (iki)proje / Isbirligi Kuruluslari
Projesi Destegi proje basina en az 1 (bir) en fazla

2 (iki) y1l

*Destek limitleri, her takvim yil1 basinda (TUFE + YI-UFE)/2 oraninda giincellenir. Tablodaki rakamlar 2024 yilina dair giincellenmis limitlerdir.
Irtibat icin: Thracat Genel Miidiirliigii, E-Ihracat, Dijital Pazarlama, Davranigsal Kamu Politikalar1 ve Yeni Nesil Teknolojiler Daire Baskanlig

2.2.4 - TURKIYE E-IHRACAT PLATFORMU

AMAC VE KAPSAM: Bakanligin koordinasyonunda ve Bakanlik tarafindan goérevlendirilecek isbirligi
kurulusu tarafindan kurulacak olan ve Tiirkiye’nin ihracat¢i envanterinin dijital ortama taginmasina,
ithalatcilar ile ihracatcilarin bulusmasina, siparis almalarina ve karsilamalarina, ihracat islemlerinin
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dijitallesmesine ve yeni nesil teknolojilerin kullanilmasma olanak saglayacak Tiirkiye E-ihracat
Platformunun kurulumu, isletilmesi ve tanitimina iliskin isbirligi kurulusunun giderlerinin desteklenmesi
hedeflenmektedir.

KiMLER BASVURABILIR?

Bu destege, Tiirkiye E-lhracat Platformunun kurulmasma yénelik olarak Bakanlik tarafindan
gorevlendirilecek isbirligi kurulusu tarafindan basvurulabilir.

BASVURU YERI:

On Onay Basvurusu I¢in: Isbirligi kurulusu “EK-Tiirkiye E-ihracat Platformu On Onay Basvuru
Formu”nu ve eki bilgi/belgeleri, eylem planlarini E-Thracat Sekretaryasina iletir. Projeye iliskin 6n onay, E-
Ihracat Sekretaryasiin incelemesini miiteakip Bakanlik tarafindan verilir.

Odeme Basvurusu I¢in: Destek 6deme basvurular, “EK-Tiirkiye E-fhracat Platformu Odeme Basvuru
Formu” ile ¢eyrek donemlerde, 6deme belgesi tarihinden itibaren en gec 6 (alt1) ay icerisinde incelemeci
kurulusa (bagvuru sahibinin iiyesi oldugu ihracatg1 birligi) yapilir.

DESTEK UNSURLARI: Bu destek, bu madde kapsaminda kurulacak Tiirkiye E-ihracat Platformuna
yonelik fizibilite calismalarina, bilgi islem altyapisinin olusturulmasi, gelistirilmesi, verilerin islenmesi ve
platformun isletilmesine yonelik olarak profesyonel hizmet alinmasi ve istihdam saglanmasi, platformda
siparis kanalinin olusturulmasi, platforma trafik ¢ekilmesi amaciyla yapilacak dijital pazarlama faaliyetleri
ile giimriikleme, lojistik ve dijital 6deme sistemlerinin olusturulmasi kapsaminda yapilacak isbirliklerine ve
bunlara yonelik alinacak hizmetlere ait giderleri kapsar.

BU DESTEKTEN NE KADAR YARARLANILIR?

Bu kapsamda igbirligi kurulugunun ilgili giderleri %75 oraninda ve en fazla 5 (bes) yil siiresince, yillik en
fazla 572.328.015 TL’ye kadar desteklenir. Bu kapsamda en fazla 1 (bir) proje desteklenir.

Destek Ozet Tablosu
E-ihracat Desteklerine iliskin 5986 Sayili Karar
Destek Tiirii Destek Oram | Destek Limiti* Siire/Adet Faydalanici
Tiirkiye E-Ihracat 75% 572.328.015 TL /Y1l | 5 (bes) y1l/ Isbirligi Kurulusu
Platformu Destegi Yalnizca 1 (bir) proje
desteklenir.

*Destek limitleri, her takvim y1li basinda (TUFE + YI-UFE)/2 oraninda giincellenir. Tablodaki rakamlar 2024 yilmna dair giincellenmis limitlerdir.

Irtibat Igin: Thracat Genel Miidiirliigii, E-fhracat, Dijital Pazarlama, Davranissal Kamu Politikalari ve Yeni Nesil Teknolojiler Daire Baskanligt

2.2.5 - MiKRO iHRACAT GUMRUK DESTEKLERI

AMAC VE KAPSAM: Mikro ihracatta Basitlestirilmis Glimriik Beyannamesi (BGB) ile ihracatgimiza
mikro ihracat kapsamindaki esyanin siparisinin ger¢eklesmesiyle birlikte diisiik maliyetle hizli1 glimriikleme
ve teslimat imkani sunulmaktadir.

KiMLER BASVURABILIR?

Bu destekten, 300 kilogram ve 15.000 Avro limitleri dahilinde mikro ihracat génderisi olan tiim ihracatcilar
yararlanabilir.

BASVURU YERI: Yurtdisina iiriin satis1 gerceklestirdikten sonra sz konusu gonderinin ticaret
Bakanliginca dolayli temsilci olarak yetkilendirilmis hizli kargo operatdrleri veya posta idaresine teslimi ile
siire¢ baglamaktadir.
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300 kilogram ve 15.000 Avro limitleri dahilindeki tiim gonderilerin giimriik islemleri yetkilendirilmis
operatorler veya posta idaresi tarafindan gergeklestirilerek esyanin yurtdisina gonderilmesi saglanmaktadir.

DESTEK UNSURLARI:

@ Bu islemler i¢in; Bakanhigimizdan operator yetkisi almis hizli kargo firmalar1 ve posta
idaresi giimriik islemleri i¢in bir bedel almadan islemleri tamamlar.

Glimriik miisaviri ve vekaletnameye ihtiya¢ duyulmaz.
Thracatc1 Birligine iiyelik gerekmez.
Beyan ve ardiye ticreti 6denmez.

[hracat kazancinm %350°si gelir vergisinden muaf tutulabilir.

e &6 & © 6

BGB ile yapilan ihracat tutarlari e-ihracat destekleri i¢in gerekli olan istatistiklere
yansitilabilir.

@ Bu yontemle yapilan ihracat igslemleri i¢in KDV iadesi alinabilir.
irtibat i¢in: Giimriikler Genel Miidiirliigii Muafiyetler Dairesi

3. UZAK ULKELER STRATEJISI

Ihracatimizin cografi dagilimi incelendiginde, geleneksel pazarlarimizin ihracatimizda agirhikli bir yer
tuttugu, ihracatimizin {igte ikisinin gorece yakin iilkelere gerceklestirildigi ve Tiirkiye’nin ortalama ihracat
mesafesinin diinya ortalamasimin altinda kaldig1 goriilmektedir. Bu minvalde, dis ticaret agigimizin fazla
oldugu, geleneksel pazarlarimizin diginda kalan uzak ve biiyiik pazarlardan iilkemizin daha fazla pay
almasini teminen Uzak Ulkeler Stratejisi olusturulmustur.

Strateji kapsaminda 85 trilyon dolar biiyiikliige sahip diinya ekonomisinden yiizde 64 pay alan, ortalama
mesafesi 8§ bin 500 kilometre olan 18 {iilke (Amerika Birlesik Devletleri, Avustralya, Brezilya, Cin,
Endonezya, Filipinler, Giliney Afrika Cumhuriyeti, Giiney Kore, Hindistan, Japonya, Kanada, Malezya,
Meksika, Nijerya, Pakistan, Sili, Tayland, Vietnam) Bakanligimizca yapilan analitik ¢alismalar neticesinde
ticaretimizin gelistirilmesine yonelik hedef tilkeler olarak belirlenmistir.

Bu Strateji ile tilkemizin ortalama 3.065 km olan ihracat menzilinin diinya ortalamasi olan 4.744 km’nin
iizerine ¢ikarilmasi ve anilan 18 iilkeye yonelik ihracatimizin 4 katina ¢ikarilarak 80 milyar dolar diizeyini
agmas1 hedeflenmektedir.

Ayrica, ihracatin geleneksel {irlin-pazar yapisini bir ileri asamaya tasiyarak yeni-iiriin ve yeni pazar
cesitliligine odaklanilarak hazirlanan Uzak Ulkeler Stratejisi ile ihracatimiz1 artirma hedefimizin yam sira,
Tirk {rtin ve hizmetlerinin kiiresel Ol¢ekte tanmirhiginin gelistirilmesi, iilkemizin kiiresel deger
zincirlerindeki konumunun gii¢lendirilmesi de amaglanmaktadir.

Stratejide yer alan tespitler neticesinde; mal ve hizmet ihracatimiz i¢in yiiksek potansiyel arz eden sz
konusu 18 uzak iilkeye yonelik olarak finans, standardizasyon, lojistik, tanitim, diplomasi gibi bir¢ok alanda
328 adet eylem kurgulanmistir. Bahse konu eylemlerin kapsamli bir rehber vazifesiyle iilkemiz mal ve
hizmet ihracatinin gelisimini desteklemesi ve s6z konusu uzak pazarlardaki ihracat basarimizi artirmasi
hedeflenmistir.

Strateji kapsamindaki 18 iilkeye yonelik olarak, destek programlarindan yararlanan sirketler i¢in hedef
tilkelere 20 puan ilave, hedef iilkelere hedef sektdrlerde olmast durumunda 25 puan ilave destek verilecektir.
E-ihracata yonelik belirlenecek hedef tilkelerde ise ilave 20 puan destek verilebilecektir.
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4. HIZMET iHRACATINA YONELIK DEVLET YARDIMLARI

Diinya ekonomisi, pek ¢ok gelismenin etkisi altinda hizla degisim gostermektedir. Yeni geligsen tiretim ve
tilketim modelleri, teknolojik yenilikler, yeni is yapma bigimleri ve politikalar, diinya ticaretinde hizli ve
etkili degisikliklere neden olmaktadir. Giiniimiizde hizmet ticareti, mal ticareti ile birlikte diinya ticaretinin
dinamik bir bileseni haline gelmistir. Kendi basina énemli olmasinin yani sira, hizmetler sektorii, kiiresel
tedarik zincirlerinde ve ekonomik kalkinmada aktif bir rol oynayarak, mallarin tiretimi ve ticaretinde kilit
girdiler saglamaktadir. Hizmetler sektorii, net doviz girdisi saglamast; isttihdam kaynagi olmasi ve yarattigi
carpan etkisiyle mal ihracatina pozitif katki saglamasi dolayisiyla diinya ekonomisine benzer sekilde
Tiirkiye ekonomisinde de miihim bir yere sahiptir.

Bakanligimiz, tilkemizin hizmetler sektoriindeki potansiyelinin farkinda olarak, sektdriimiiziin uluslararasi
pazarlara acilmasmi kolaylastirmak ve bu pazarlarda rekabet giicii kazanarak kalici olmalarma ve
markalagmalarin1 saglamak iizere, 2012 yilindan itibaren sektore yonelik destekler sunmaktadir.
Bakanligimiz tarafindan hizmet ihracatina yonelik olarak 2012 yilindan itibaren uygulanmakta olan devlet
yardimi programlart; hizmet sektorlerindeki ulusal ve uluslararasi gelismeler, sektorel talepler, gegmis
donem uygulama tecriibeleri ve iilkemizin hizmet ihracati hedefleri dogrultusunda 2022 yilinda gézden
gecirilmis ve giincel gelismelere uyum saglayan, kapsamli, yenilik¢i ve esnek bir “Hizmet Ihracat1 Destek
Program Paketi” olusturulmustur.

3’1 yeni, 1’1 degisiklik seklinde toplam 4 Karar’dan olusan bu kapsamli paket ile bir yandan hizmet
ihracatimizin artirtlmasi saglanirken, diger yandan da istatistiki anlamda daha etkin bir mekanizma ile
6l¢ciim ve performans degerlendirmesinin de yapilacagi bir yap1 viicuda getirilmistir. Bu kapsamda,

@ 5448 sayili Hizmet fhracatinin Tanimlanmasi, Siniflandirilmasi ve Desteklenmesi
Hakkinda Karar

@ 5447 sayili Tirkiye Bilisim Sektortiniin Uluslararasilagsmasi ve E-Turquality (Bilisimin
Yildizlar1 Programi) Hakkinda Karar ve

@ 449 sayili Yurt Dis1 Lojistik Dagitim Aglarinin Desteklenmesi Hakkinda Karar
20/4/2022 tarihli ve 31815 say1li Resmi Gazete’de yayimlanmustir.

2564 sayili Doviz Kazandirict Hizmet Sektorleri Markalasma Destekleri Hakkinda Karar’da yapilan
degisiklik ise, 21/4/2022 tarihli ve 31816 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmistir. Bu degisiklik ile, kiiresel
gelismeler ve sektorel ihtiyaglar gbz oniinde bulundurularak destek unsurlarinda birtakim degisiklikler
yapilmis ve yeni destek unsurlari olusturulmustur.

[laveten, tiim destek Kararlarinda destek iist limitleri ABD Dolari yerine Tiirk Liras1 olarak belirlenmis olup,
yillik artis oranlart her y1l giincellenmektedir.

Doviz kazandiricl hizmet ticaretine saglanan desteklere iliskin mevzuat:

5448 sayilh Hizmet Ihracatinin Tamimlanmasi, Smiflandirilmasi ve Desteklenmesi
Hakkinda Karar

5447 sayili Tirkiye Bilisim Sektoriiniin Uluslararasilasmasi ve E Turquality (Biligimin
Yildizlart) Programi Karari

@ 5449 sayili Yurt Dis1 Lojistik Dagitim Aglarinin Desteklenmesi Hakkinda Karar

2564 sayili Doviz Kazandirict Hizmet Sektorleri Markalagsma Destekleri Hakkinda
Karar
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2014/10 say1li Teknik Miisavirlik Hizmetlerine Saglanacak Devlet Yardimlar: Hakkinda
Karar

‘Hizmet Sektorlerine Yonelik Devlet Yardimlari’na iligkin detayli bilgiye 3 adimda
Ticaret Bakanlig1 internet sitesi (www.ticaret.gov.tr) araciligiyla

nasil ulasim saglanir?
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Ana sayfadan “Destekler”
kismina tiklanir.

ANA SAYFA KURUMSAL TESKILAT MEVZUAT isTarisTik ULKELER iLETigiM

Destekler

Bakanipmzes sunuon hizat destekleme Eakanigmizes surufon e-hrecat destederme
sorefi mevzuat ve desayh bilgiere buradan yonefik mevzuot ve detak silghere buradan

engetibrenz engatibrenz baracan enget(irsinz.

Agcilan sayfada, “Hizmet
Sektorii Destekleri” velveya
“Yurt Dis1 Teknik Miisavirlik
Destekleri“ boliimii tiklanir.

Bokanhgmazcs suruar xamet sekaon
Gezneklerivg yonelk mevzaat e etk silgiene

reaRdEieeRd

& | oesrenen

COVID-1977%

Ticaret Onlemleri

Bokendpmizes sunuan yurt diy teknik
migaer ik destekdenne yanelk mevaust ¢
detay bighere baradan engetiirsinz.

Yurt Digi Teknik Miisavirlik Destekleri

TEKNIK MOSAVIRLIK SIRKETLERINE SAGLANAN DESTEKLER

i, &

y "o s
ANASAFA  KURUMSAL  TESKILAT  MEVZUAT  IsTATISTIK  OLketeR lemisin srUV'U Ll
caent o

Ana sayta / Desteator

Hizmet Sektorii Destekleri

Acilan sayfada,
yuriirliikkte bulunan
“Hizmet Sektorii
Destekleri”

hakkinda detayl

bilgiye ulasilabilir.

-
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I! 4.1 - 5448 SAYILI HIZMET IHRACATININ TANIMLANMASI,
SINIFLANDIRILMASI VE DESTEKLENMESI HAKKINDA KARAR
KAPSAMINDA SAGLANAN DESTEKLER

20 Nisan 2022 tarihi itibariyla yiiriirliige giren Hizmet Thracati Destek Program Paketi ile tiim hizmet sunum
yontemlerini igeren bir tanimlamanin yani sira tilkemiz hizmet ihracatini, sektorel ihtiyaglar ile ulusal ve
uluslararasi gelismeleri merkeze alan bir yaklasimla daha da ileri agsamalara tasiyacak bir devlet yardimlari
mekanizmasinin olusturulmasi amaglanmigtir. Bu sekilde, bir yandan hizmet ihracatimizin artirilmast
saglanirken diger yandan istatistiki anlamda 6l¢tim ve performans degerlendirmesinin de yapilabilecegi bir
yapt olusturulmustur.

Hizmet ihracatina yonelik Genel Destek Karar1 (5448 sayili Cumhurbaskanligi Karari) ile, tiim hizmet
sunum yontemlerini iceren “hizmet tanimini” verilerek, uluslararasi sektdrel bir siniflandirma yapilmaistir.
Destek alan “ana sektorlerin” kapsami genisletilmis, yeni sektorler eklenmis, sektdrlere 6zgii yeni destek
unsurlar tasarlanmaistir.

“Saglik turizmi, bilisim, film/dizi ve egitim” sektorlerini ana destek sektorleri olarak belirleyen onceki
destek mevzuati, Karar ile ytiriirliikten kaldirtlmis ve sdz konusu sektorlere ilave olarak “kiiltiirel hizmetler,
yaratict endiistriler (online/dijital yayincilik platformlari, dijital sanat gibi), spor turizmi, fuarcilik,
gayrimenkul, lojistik, yonetim danigmanlig1 ve yesil hizmetler” sektorleri, “ana destek sektorleri” olarak
kapsama alinmigtir.
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MEVCUT DESTEK UNSURLARI

*  Tescil ve Koruma Destegi
*  Pazara Giris Belgeleri Destegi
*  Acente Komisyon Destegi

. Reklam, Tanitim ve Pazarlama
Destegi

*  Birim Destegi

*  Bireysel Katilim Destegi

»  Milli Katilim Destegi

«  Milli Katilim Tanitim Destegi

*  Rapor Destegi * Alim Heyeti
*  Ticaret Heyeti

+  HISER ihtiya¢ Analizi Destegi

+  HISER istihdam Destegi

+  HISER Egitim ve Danigmanlik
Destegi

«  HISER Yurtdis1 ve Yurti¢i Pazarlama
Faaliyeti Destegi

*  Sanal Fuar Organizasyon Destegi

*  Yarigma ve Etkinlik Destegi

*  Film Platosu ve Stiidyosu Kullanim
Giderleri Destegi

»  Yurt I¢i Tanitim Destegi

s Yurt i¢i Egitim Destegi

*  Hasta Yol Destegi

YENIi DESTEK UNSURLARI

Yurt I¢i Etkinlik Katilim Destegi
Uluslararas1 Ogrenci Ofisleri Kapasite
Gelistirme Destegi

Akademisyen Istihdam Destegi
Uluslararasi Siralama Destegi

Uluslararas1 Kuruluslara Uyelik
Destegi

Fuar Alan1 Yapim Destegi
Uluslararas1 Yurti¢i Fuar
Organizasyon Destegi

Yurtdist Fuar Organizasyon Destegi
Korsanla Miicadele Giderleri Destegi
Dublaj veya Altyazi1 Giderleri Destegi
Komplikasyon ve Seyahat Saglik
Sigortast Destegi

Yabanci Dil ve Saglik Turizmi
Egitimi Destegi

Saglik ve Spor Turizmi Sektorlerinin
Gelistirilmesi ve Tanitilmas1 Destegi
Veri Tabam Uyelik Destegi

Istihdam Destegi
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l! 4.2 - DOViIZ KAZANDIRICI HIZMET TiCARETINE GENEL DESTEK
PROGRAMI KAPSAMINDA SAGLANAN DESTEKLER

4.2.1 - EGITIiM HIiZMETLERINE YONELIK TANIMLAR VE DESTEK UNSURLARI

AMAC: Doviz kazandirict hizmet ve faaliyetler ile hizmet ihracatinin hukuki ¢er¢evesinin olusturulmasini,
hizmet ihracatimizda siirdiiriilebilir artisin saglanmasi amaciyla ihracata yonelik kurumsal kapasite
olusturulmasina ve kapasitenin gili¢lendirilmesine, yurt dis1 pazarlara erisime, pazarda tutundurmaya ve
pazar payini artirmaya yonelik faaliyetler arasindan egitim hizmetleri sektoriine iliskin giderlerin belirli oran
ve siirelerle Destekleme ve Fiyat Istikrar Fonundan karsilanmasini diizenlemektir.

KAPSAM: Egitim hizmetleri sektoriintin uluslararasi pazarlara agilmasina ve bu pazarlarda rekabet giicii
kazanarak kalici olmasma yonelik harcamalari, 5448 sayili Hizmet Ihracatinin Tammlanmast,
Smiflandirilmast ve Desteklenmesi Hakkinda Karar kapsaminda desteklenmektedir.

KiMLER BASVURABILIR: Tiirkiye’de yerlesik olup egitim hizmetleri sektoriinde faaliyet gdsteren
yararlanicilar ve igbirligi kuruluslar1 desteklerden yararlanmak tizere bagvurabilmektedir.

Yararlameci: Yiksekogretim kurumlar ile 6zel 6gretim kurumlarini ifade etmektedir.

Yiiksekogretim Kurumu: 28/3/1983 tarihli ve 2809 sayili Yiiksekogretim Kurumlar1 Teskilati Kanununda
sayilan Tiirkiye’de yerlesik tiniversiteler, yiiksek teknoloji enstitiileri ve vakiflar tarafindan kurulan meslek
yiiksekokullarini ifade etmektedir.

Ozel Ogretim Kurumu: 8/2/2007 tarihli ve 5580 sayili Ozel Ogretim Kurumlari Kanunu kapsaminda
faaliyet yiiriiten Tiirkiye’de yerlesik kurumlari ifade etmektedir.

Is birligi kurulusu: Yiiksekogretim Kurulu, Tiirkiye Ihracat¢ilar Meclisi, Hizmet Thracatgilar1 Birligi,
Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Dis Ekonomik iliskiler Kurulu, ticaret ve/veya sanayi odasi ile egitim
sektoriinde faaliyet gosteren dernekleri ifade etmektedir.

BASVURU YERI: Yararlanicilarin gerceklestirecegi on onay ve destek ddeme basvurulari ile isbirligi
kuruluslarmin (Yiiksekogretim Kurulu ve Hizmet Ihracatgilar Birligi Genel Sekreterligi harig) ve milli
katilim organizatérlerinin gergeklestirecegi destek ddeme basvurulari i¢in Hizmet Thracatcilari Birligi Genel
Sekreterligi; isbirligi kuruluslarinin ve milli katilim organizatorlerinin gergeklestirecegi 6n onay basvurular
ile Yiiksekdgretim Kurulu ve Hizmet Thracatcilar1 Birligi Genel Sekreterligince gergeklestirilecek 6n onay
ve destek 6deme basvurulari i¢in Uluslararast Hizmet Ticareti Genel Miidirligidiir.

DESTEK UNSURLARI:

Tescil ve Koruma Destegi, yararlanicilarin yurt i¢i marka tescil belgesine sahip olduklari
markalarinin yurt diginda tescili ve korunmasina yonelik olarak marka/patent biirosu
hizmetleri, danismanlik, markanin ilgili lilkede baska bir sirket/kurulus adina tescil
ettirilip ettirilmediginin tespiti amaciyla yapilan arastirma/inceleme ve tescil yenileme
giderleri ile yurt disinda tescilli olan markanin yurt disinda korunmasina iliskin hukuki
danmismanlik ve diger yasal giderleri igermektedir.

Pazara Giris Belgeleri Destegi, yararlanicilarin Bakanlik tarafindan belirlenen belgelere,
sertifikalara veya akreditasyonlara iliskin miiracaat ve dokiiman inceleme giderleri,
belgelendirme tetkik giderleri, belge kullanim {icretleri, zorunlu kayit iicretleri, gozetim
giderleri ve yenileme giderlerini igermektedir.

Acente Komisyon Destegi, yararlanicilarin tilkemize uluslararast 6grenci getirilmesine
iliskin acente komisyon giderlerini icermektedir.
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Tanitim Heyeti Destegi, yararlanicilarin yurt disindan davet edilen ilgili kurum ve
kurulus temsilcilerinin katilimi ile miinhasiran yurt disina yonelik olarak yurt icinde
diizenledikleri tanitim heyetlerine iliskin ulagim, konaklama, tercimanlik, organizasyon,
halkla iliskiler, danigmanlik hizmeti ve katalog, brosiir ve taniim malzemeleri
giderlerini icermektedir.

Uluslararas1 Ogrenci Ofisleri Kapasite Gelistirme Destegi, yararlanicilarin uluslararasi
ogrenci ofislerinde istthdam ettikleri ayni anda en fazla 5 personelin briit maaglarin
icermektedir.

Akademisyen Istihdam Destegi, yararlanicilarin istihdam ettikleri ayni anda en fazla 5
yabanci uyruklu akademisyenin briit maaslarini igcermektedir.

Uluslararast Siralama Destegi, yararlanicilarin Bakanlik tarafindan belirlenen
uluslararast siralama kuruluslarinca yapilan siralamalarda yer almak iizere 6dedigi
katilim bedeli, danigsmanlik gideri, siralama sonuglarinin analizi ve sektorel kiyaslama
icin kullanilan istatistik yazilimlarina iliskin giderler ile uluslararasi siralama
kuruluslariin dergi ve diger yayinlarina iiyelik giderlerini igermektedir.

Uluslararas1 Kuruluslara Uyelik Destegi, yararlanicilarin Bakanlik tarafindan belirlenen
uluslararasi kuruluslara iligkin iiyelik i¢in yapilan giderlerini igermektedir.

Reklam Tanitim ve Pazarlama Destegi, yararlanicilarin ve isbirligi kuruluslarinin yurt
disina yonelik reklam, tanitim ve pazarlama faaliyetlerine iliskin yapim, yaym ve
organizasyon giderlerini icermektedir.

Birim Destegi, yararlanicilarin ve isbirligi kuruluslarinin en fazla 25 biriminin vergi,
resim ve har¢ dahil briit kira ve komisyon giderleri ile birimlerin agilmasi veya
isletilmesine iliskin belgelendirme giderlerini icermektedir.

Yurt Dis1 Etkinlik Katilim Destegi, yararlanicilarin ve isbirligi kuruluslarinin bireysel
veya milli diizeyde katilim sagladigi Bakanlik tarafindan belirlenen yurt disi etkinliklere
iligkin olarak fiziki olarak diizenlenen etkinlikler i¢in nakliye, kayit ticretleri ve stant
harcamalar1 ile yararlanici/igbirligi kurulusunun en fazla 2 (iki) temsilcisinin ekonomi
sinifi gidis-doniis ulasim giderleri; sanal ortamda diizenlenen etkinlikler i¢in ise katilim
ve kayit iicretlerini icermektedir.

Milli Katilim Tanitim Destegi, isbirligi kuruluslarinin ve milli katilim organizatorlerinin
Bakanlik tarafindan belirlenen milli katilim etkinligine iligkin tanitim giderlerini
icermektedir.

Yurt i¢i Etkinlik Katilim Destegi, yararlanicilarin ve isbirligi kuruluslarinin Bakanlik
tarafindan belirlenen yurt i¢i etkinliklere bireysel katilimlara iliskin nakliye, kayit
ticretleri ve stant harcamalarini igermektedir.

Uriin Yerlestirme Destegi, yararlanicilarin ve isbirligi kuruluslarimin yurt disinda
gosterimi yapilan sinema filmi, belgesel, dizi, animasyon filmi ve program formati ile
dijital oyunlara iliskin {iriin yerlestirme giderlerini igermektedir.

Rapor Destegi, Yararlanicilarin ve isbirligi kuruluslarinin yurt disina yonelik pazara giris
stratejileri ile eylem planlarinin olusturulabilmesi amaciyla satin aldiklar sektor veya
iilke raporuna iligskin giderleri igermektedir.

Sektorel Alim Heyeti ve Sektdrel Ticaret Heyeti Programlari Destedi, Isbirligi
kuruluslariin Bakanlik tarafindan uygun goriilen sektorel ticaret heyeti ve sektdrel alim
heyeti programina iliskin ulasim, konaklama, terclimanlik, gorsel, yazili ve isitsel
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tanitim, halkla iliskiler, danismanlik ve eslestirme hizmeti, katalog, brosiir ve tanitim
malzemeleri, kayit {icretleri, 6n heyet giderleri ve sanal ortamda gerceklestirilen heyet
programlart i¢in faaliyetin gergeklestirildigi platforma 6denen kullanim giderlerini
icermektedir.

HISER Projesi Destegi, Isbirligi kuruluslarinin Bakanlik tarafindan uygun goriilen
HISER projelerine iliskin ihtiya¢ analizi, egitim, danismanlik ve tanitima yonelik
giderlerini icermektedir.

Sanal Fuar Organizasyon Destegi, Isbirligi kuruluslarmin Bakanlik tarafindan uygun
goriilen sanal fuara iliskin organizasyon ve tanitim giderlerini icermektedir.

Yarisma ve Etkinlik Destegi, isbirligi kuruluslarinin egitim sektoriine yonelik olarak
diizenledikleri ve Bakanlik tarafindan uygun goriilen yarisma ve etkinliklere iliskin
ulasim, konaklama, tercimanlik, organizasyon, gorsel, yazili ve isitsel tanitim, halkla
iligkiler ve danismanlik hizmeti, katalog, brosiir, ve tanitim malzemeleri giderlerini
icermektedir.

EGITIiM HiZMETLERINE YONELIK DESTEK OZET TABLOLARI*

Yararlanmcilar
Destek Unsuru Destek | ilave Destek Ust Limiti Siire / Yiiksek Ozel On
Oram | Destek (TL) Limit ogretim Ogretim | Onay
(+10 puan) Kurumlart | Kurumlari
Tescil ve Koruma 1 milyon 202 bin / yil v v
Pazara Giris Belgeleri 3 milyon 607 bin / yil v v
Acente Komisyon v 4 milyon 809 bin/y1l |5 yil v -
Tanitim Heyeti 1 milyon 803 bin / v - 1 ay 6nce
heyet
Uluslararast Ogrenci 30 bin / personel / Ayni anda 5
Ofisleri Kapasite ay personel v -
Gelistirme
Akademisyen 140 bin / akademisyen | Aynianda5 |v -
Istihdam | ay akademisyen
%60
Uluslararasi Siralama 2 milyon 404 bin / y1l v -
Uluslararasi 1 milyon 803 bin / y1l v -
Kuruluslara Uyelik
Reklam, Tanitim ve v 9 milyon 618 bin /y1l |5 yil v v
Pazarlama
Birim v 1 milyon 803 bin / 25 birim - v v
birim /y1l 5 yil / iilke
Yurt Dis1 Etkinlik v 360 bin / etkinlik; VA VA
Katilim 1 milyon 202 bin/
prestijli etkinlik
Yurt I¢i Etkinlik 360 bin / etkinlik v v
Katilim
Uriin Yerlestirme 2 milyon 404 bin / y11 |5 y1l v v Harcamadan
once
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Rapor 2 milyon 404 bin / y1l v - Harcamadan
once
Isbirligi Kuruluslar
Destek Unsuru Destek |ilave Destek | Destek Ust Limiti Siire / On
Oram |(+10 puan) |[(TL) Limit Onay
. . 2 ay
Reklam, Tanitim ve Pazarlama v 12 milyon 23 bin/ y1l Snce
. 3 milyon 607 bin / 25 birim -
v
Birim birim / yil 5 yil fiilke
%70 360 bin /etkinlik;
Yurt Dis1 Etkinlik Katilim v 1 milyon 202 bin
/ prestijli etkinlik
Milli Katilim Tanitim 2 m.llyon 805 bin / 2 o
etkinlik once
Yurt I¢i Etkinlik Katilim 360 bin / etkinlik
Uriin Yerlestirme 4 milyon 809 bin 541l !ﬂarcamadan
/ yil once
3 milyon 607 bin Harcamadan
Rapor )
/yil once
Sektorel Alim Heyeti/Sektorel Ticaret Heyeti v 2 milyon 404 bin / 2 ay
Programlart program once
. 2 milyon 404 bi 1
Sanal Fuar Organizasyon milyon 404 bin / N &/
sanal fuar once
Yarisma ve Etkinlik 4 m.llyon 809 bin/ 2 i
etkinlik once
Hiser Projesi Destegi
Destek .. 0
Destek Unsuru SStK | Destek Ust Limiti (TL) Yararlanan |Siire On
Orani Onay
Ihtiya¢ Analizi v
Egitim 15 giin
Danigmanlik 15 giin
Tanitim %75 |9 milyon 618 bin / proje Isbirligi 3yil+2yil |Harcamadan Snce
Sektorel Ticaret Heyeti/ Kuruluglan
ektorel Ticaret Heyeti . . .
Sl Allvn e 2 milyon 404 bin / program 1 ay 6nce
. 36 bin / personel/ ay Istihdam
Istihdam (en fazla 2 kisi) gerceklestirilmeden dnce

* Tabloda yer verilen yillik limitler ilgili mevzuati uyarmnca, her takvim yili baginda (Ortalama TUFE + Ortalama YI-UFE)/2 oraninda giincellenir.

irtibat icin: Egitim ve Yenilik¢i Hizmetler Dairesi

4.2.2 - FUARCILIK HIZMETLERINE YONELIK TANIMLAR VE DESTEK

UNSURLARI

AMAC: Thracatimiza dogrudan ve dolayli katkis1 olan fuarcilik sektdriimiiziin dis pazarlara acilmast,
uluslararasi rekabet giicliniin ve pazar payinin artirilmasi amaglariyla, bu sektorde faaliyet gosteren sirket
ve kuruluslarin desteklenmesidir.

KAPSAM: Fuarcilik sektdriiniin doviz kazandirici faaliyetlerine yonelik harcamalari, 5448 sayili Hizmet

[hracatinin Tanimlanmas1, Smiflandirilmasi ve Desteklenmesi Hakkinda Karar kapsaminda

desteklenmektedir.
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KiMLER BASVURABILIR: Tiirkiye’de yerlesik olup fuarcilik sektoriinde faaliyet gosteren yararlanicilar
ve igbirligi kuruluslar1 desteklerden yararlanmak tiizere basvurabilmektedir. Bu destek kapsaminda
yararlanicilar; {iriin ya da hizmetlerin tanitimi, pazar bulunabilmesi ve satin alinabilmesi, ticari iliski
kurulmas1 ve gelistirilmesi icin fiziki ve/veya sanal fuar organizasyonlarinda fuarcilik hizmeti veren,
Tiirkiye’de yerlesik sirketler ile diger kurum ve kuruluslar olup destek kapsaminda degerlendirilmeleri igin
ilgili mevzuatta yer alan sartlar1 saglamalar1 esastir. Isbirligi kuruluslar1 ise Bakanlik tarafindan belirlenen
kamu kurum ve kuruluslari ile sektorel ¢ati kuruluslart ve hizmet sektorlerindeki diger kuruluslardir.

BASVURU YERI: Yararlanicilarin gerceklestirecegi on onay ve destek ddeme bagvurular ile isbirligi
kuruluslarinin (Hizmet Ihracatcilart Birligi Genel Sekreterligi harig) gergeklestirecegi destek ddeme
basvurulari i¢in Hizmet Thracatgilar Birligi Genel Sekreterligi; isbirligi kuruluslarinin gerceklestirecegi 6n
onay basvurulari ile Hizmet Thracatcilar1 Birligi Genel Sekreterligince gerceklestirilecek on onay ve destek
O6deme basvurulari i¢in Uluslararas1 Hizmet Ticareti Genel Midiirliigii’ diir.

DESTEK UNSURLARI:

@ Tescil ve Koruma Destegi kapsaminda, yurt i¢inde tescil ettirilmis markanin yurt disinda
tesciline yonelik; marka/patent biirosu hizmetleri, markanin o iilkede bagka bir girket/
kurulus adina tescil ettirilip ettirilmedigine iliskin olarak yapilacak aragtirma, inceleme
vb. zorunlu giderler desteklenmektedir.

@ -Pazara Giris Belgeleri Destegi kapsaminda, yararlanicilarin Bakanlik tarafindan
belirlenen belgelere, sertifikalara veya akreditasyonlara iliskin; miiracaat ve dokiiman
inceleme giderleri, belgelendirme tetkik giderleri, belge kullanim ticretleri, zorunlu kayit
ticretleri, gozetim giderleri, yenileme giderleri ile test/analiz giderleri desteklenmektedir.

@ Birim Destegi kapsaminda, yararlanicilarin yurt disinda agacaklart birimlerine iliskin
briit kira (vergi, resim, harglar dahil), komisyon ile birimlerin agilmasi veya igletilmesine
yonelik belgelendirme giderleri desteklenmektedir.

Reklam, Tanitim ve Pazarlama Destegi kapsaminda, yararlanict ve isbirligi
kuruluslarimin; hizmet sektorii etkinlikleri veya miinhasiran fuarcilik sektoriine yonelik
faaliyetler kapsaminda yurt disina yonelik reklam, tanitim ve pazarlama faaliyetlerine
iligkin ilgili mevzuat ¢ergevesindeki giderleri desteklenmektedir.

Bireysel Katilim Destegi kapsaminda, yararlanicilarin ve isbirligi kuruluslarinin;
bireysel katilm sagladigi, Bakanlik tarafindan belirlenen yurt digi hizmet sektorii
etkinliklerine veya miinhasiran fuarcilik sektoriine yonelik faaliyetlere iliskin ulagim,
konaklama ve stant giderleri desteklenmektedir.

@ Fuar Alan1 Yapim Destegi, isbirligi kuruluslarinin ve uluslararas1 fuar diizenleyen
yararlanicilarin ~ fuarlara  uluslararast  katilimi  arttirmak  {izere yurt iginde
gerceklestirecekleri ve Bakanlik tarafindan uygun goriilen; fuar alan1 yapimi, alan
biiyiitiilmesi, restorasyon veya revize edilmesi gibi faaliyetleri kapsaminda kullandiklar
kredilerdeki faiz 6demelerinin ilgili mevzuata gore desteklenmesini icermektedir.

Sektorel Nitelikli Uluslararast Yurt I¢i Fuar Organizasyon Destegi, yararlanicilarin ve
isbirligi kuruluslarinin Bakanlik tarafindan belirlenen yurt igindeki hizmet sektorii
fuarlarina veya miinhasiran fuarcilik sektoriine yonelik faaliyetlere uluslararasi diizeyde
katthm ve ziyaretin artirilmast amaciyla fuar Oncesinde ve fuar esnasinda
gergeklestirecekleri gala, 6zel sergi, gosteri, basin tanitimi, seminer, konferans, oyun
gosterimi vb. etkinlik programlarina yonelik olarak; teknik giderler, gosteri, tercimanlik
ve tanitim giderleri ve katalog, brosiir, tanittim malzemeleri giderlerinin yan1 sira fuar
konusu sektorler ile ilgili seminer, basin toplantist ve duyuru giderlerinin
desteklenmesini igermektedir.
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@ Yurt Disi Fuar Organizasyon Destegi, yararlanicilarin ve isbirligi kuruluslarinin
Bakanlik tarafindan belirlenen yurt disindaki hizmet sektorii fuarlarina veya miinhasiran
fuarcilik sektoriine yonelik faaliyetlere iliskin fuar Oncesinde ve fuar esnasinda
gerceklestirecekleri gala, 6zel sergi, gosteri, basin tanitimi, seminer, konferans, oyun
gosterimi vb. etkinlik programlarina yonelik olarak; teknik giderler, gosteri, terctimanlik

ve tanitim giderleri

ve katalog, brosiir, tanitim malzemeleri giderlerinin yani sira fuar konusu sektorler ile
ilgili seminer, basin toplantisi ve duyuru giderlerinin desteklenmesini igermektedir.

@ Uriin Yerlestirme Destegi kapsaminda, yararlanicilarin ve isbirligi kuruluslarinin; yurt
diginda gosterimi yapilan sinema filmi, belgesel, dizi, animasyon filmi ve program
formati ile dijital oyunlardaki tiriin yerlestirmeye iliskin giderleri desteklenmektedir.

Sektorel Alim Heyeti / Sektorel Ticaret Heyeti Programlari Destegi kapsaminda, igbirligi
kuruluslar tarafindan diizenlenen, yol haric azami 10 giin siireyle gergeklestirilecek
sektorel alim heyeti ve sektorel ticaret heyeti programlarina yonelik giderler ilgili

mevzuat ¢ercevesinde desteklenmektedir.

@ Yarisma ve Etkinlik Destegi kapsaminda, isbirligi kuruluslart tarafindan doviz
kazandirict hizmet sektorlerinin rekabet gliciiniin gelistirilmesine, sektdriin hizmet
standartlarinin  yiikseltilmesine, hizmet ihracatinin yurt icindeki farkindaliginin
artirllmasina ve uluslararasi alanda markalagsmasina yonelik olarak diizenlenen yarisma
veya etkinliklere iliskin giderler desteklenmektedir.

FUARCILIK SEKTORUNE YONELIK DESTEK OZET TABLOLARI

Yararlamcilar
. Destek Ust Limiti Siire / On
Destek Unsuru Destek Oran1 | Ilave Destek (+10 puan) (L) Limit Onay
Tescil ve Koruma v 1 milyon 202 bin/yil
Pazara Giris Belgeleri 3 milyon 607 bin/y1l
Birim %50 v 1 milyon 442 bin/yil Syl
Reklam, Tanitim ve
, v . .
pazarlama 3 milyon 607 bin/y1l S5yl
Bireysel Katilim v 601 bin/etkinlik
TL cinsi kredi
faiz tutarmim
7040’1 . . Banka
Fuar Alan1 Yapim Doéviz ve dovize i?egllyon 832 bin/ Syl kredisinin alim1
endeksli kredi oncesinde
faiz tutarinin
%20’si
Sektorel nitelikli
uluslararast yurt i¢i fuar 1 milyon 202 bin/fuar 2 ay dnce
organizasyon %50
Yurt dig1 fuar organizasyon v 1 milyon 803 bin/fuar 2 ay 6nce
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Harcama
Uriin Yerlestirme 1 milyon 202 bin/yil Syl yapilmadan
once
Isbirligi Kuruluslar
Destek ilave Destek Destek Ust Limiti Siire/ | On
Unsuru Destek Orant | (+10 puan) (TL) Limit |Onay
Reklam, Tanitim ve v 3 milyon 607 bin/yil 5yl (240.900 TL ve iizeri igin)
Pazarlama 2 ay Once
%50
Bireysel Katilim v 601 bin/etkinlik
TL cinsi kredi
faiz tutarinin
%40°1
Fuar Alant Yapm Déviz ve 16 mllyon 832 bin/ 5yl ]'.Bankg kredisinin alimi
dovize kredi oncesinde
endeksli kredi
faiz tutarinin
%20’si
Sektorel nitelikli
uluslararasi yurt i¢i fuar 1 milyon 202 bin/fuar 2 ay once
organizasyon
Y fi . .
urt C.hsl uar v 1 milyon 803 bin/fuar 2 ay once
organizasyon
Uriin Yerlestirme 1 milyon 202 bin/fuar |5 yil Harcama yapilmadan 6nce
Sektorel Alim Heyeti . . . .
Programlari %50 1 milyon 202 bin/fuar 2 ay once
Sektbrel Ticaret Heyeti 1 milyon 803 bin/fuar 2 ay 6nce
Programlari
- 2 milyon 404 bin/ .
Yarigma ve Etkinlik etkinlik 2 ay Once
irtibat i¢in: Fuarcilik, Gayrimenkul Hizmetleri ve Uluslararasi Etkinlikler Dairesi

4.2.3 - KULTUREL VE YARATICI ENDUSTRI HIZMETLERINE YONELIK
TANIMLAR VE DESTEK UNSURLARI

AMAC: Doviz kazandirict hizmet ve faaliyetler ile hizmet ihracatinin hukuki ger¢evesinin olusturulmasini,
hizmet ihracatimizda siirdiiriilebilir artisin saglanmasi amaciyla ihracata yonelik kurumsal kapasite
olusturulmasina ve kapasitenin gii¢lendirilmesine, yurt disi pazarlara erisime, pazarda tutundurmaya ve
pazar paymi arttirmaya yonelik faaliyetler arasindan kiiltiirel ve yaratici endiistri hizmetlerine yonelik
giderlerin belirli oran ve siirelerle Destekleme ve Fiyat istikrar Fonundan karsilanmasini diizenlemektir.

KAPSAM: Hizmet ihracatimizda sigrama yaratacak kilit sektdrlerden biri olarak belirlenen kiiltiirel ve
yaratict enduistri hizmetlerinin uluslararasi pazarlara acilmasina ve bu pazarlarda rekabet giicii kazanarak
kalic1 olmasima yonelik harcamalari, 5448 sayili Hizmet Thracatinin Tanimlanmasi, Siniflandirilmast ve
Desteklenmesi Hakkinda Karar kapsaminda desteklenmektedir.

KIMLER BASVURABILIR: Tiirkiye’ de yerlesik olup kiiltiirel ve yaratici endiistri hizmetlerinde faaliyet
gosteren yararlanicilar ve isbirligi kuruluslart desteklerden yararlanmak {izere basvurabilmektedir. Bu
destek kapsaminda; igbirligi kuruluslar1 Bakanlik tarafindan belirlenen kamu kurum ve kuruluslari ile
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sektorel cati kuruluglart ve hizmet sektorlerindeki diger kuruluslar olarak; yararlanict ise Hizmet
Ihracatgilar1 Birligine iiye ve en az iki y1l énce kurulmus, Tiirkiye’de yerlesik film sirketleri, internet yayin
platform isletmecileri ile kiiltiirel ve yaratici endiistriler sektorlerinde faaliyet gosteren ve Bakanlik
tarafindan uygun goriilen diger sirket, kurum ve kuruluslar olarak tanimlanmaktadir.

BASVURU YERI: Yararlanicilarin gerceklestirecegi on onay ve destek ddeme bagvurular ile isbirligi
kuruluslarmin (Hizmet Thracatgilar1 Birligi Genel Sekreterligi hari¢) ve milli katilim organizatdrlerinin
gerceklestirecegi destek ddeme basvurulari icin Hizmet Thracatcilar: Birligi Genel Sekreterligi; isbirligi
kuruluslarinin ve milli katilim organizatorlerinin gerceklestirecegi 6n onay ve proje onay1 bagvurulari ile
Hizmet Ihracatgilar Birligi Genel Sekreterligince gerceklestirilecek &n onay, proje onay1 ve destek ddeme
basvurulari i¢in Uluslararasi Hizmet Ticareti Genel Miidiirliigiidiir.

DESTEK UNSURLARI:

@ Tescil ve Koruma Destegi kapsaminda, tiriiniin/hizmetin tescili ile yurt i¢inde tescil
edilmis markanin yurt disinda tescil ettirilmesine iliskin marka/patent biirosu hizmetleri,
danigmanlik, markanin ilgili iilkede baska bir sirket/kurulus adma tescil ettirilip
ettirilmedigine iligkin olarak yapilacak aragtirma, inceleme ve tescil yenileme giderleri
ile yurt iginde tescilli olan markanin yurt disinda korunmasina iliskin hukuki
danigmanlik ve diger yasal giderler desteklenmektedir.

@ Pazara Giris Belgeleri Destegi kapsaminda, yararlanicilarin Bakanlik tarafindan
belirlenen belgelere veya sertifikalara iliskin miiracaat ve dokiiman inceleme giderleri,
belge kullanim iicretleri, zorunlu kayit ticretleri, gdzetim giderleri, izin/sertifika veya
siniflandirma belgesi giderleri ve yenileme giderleri desteklenmektedir.

@ Acente Komisyon Destegi kapsaminda, yararlanicilarin yapimlarinin yurt diginda satig
ve/veya dagitimina yonelik acentelere yapilan komisyon ddemeleri desteklenmektedir.

Birim Destegi kapsaminda, yararlanicilar tarafindan yurt disinda agilan ofis veya
merkezlere yonelik briit kira (vergi/resim/harg dahil), komisyon ve birimlerin a¢ilmasina
veya igletilmesine iligkin belgelendirme harcamalar1 desteklenmektedir.

Korsanla Miicadele Giderleri Destegi, yararlanicilarin yurt disinda gdsterimi yapilan
filmlerine ait korsanla miicadele giderlerini kapsamaktadir.

Dublaj ve Altyazi1 Giderleri Destegi bir filmin yurt disinda pazarlanmasma yonelik
dublaj ve altyaz1 giderlerini kapsamaktadir.

Film Platosu/Stiidyosu Kullanim Giderleri Destegi, Tiirkiye’de ¢ekilen yabanci filmlerin
film platosu/stiidyosu kirasina iliskin kira giderlerini kapsamaktadir.

Reklam, Tanitim ve Pazarlama Destegi, isbirligi kuruluslar1 ve yararlanicilarin yurt
disina yonelik olarak gerceklestirilen TV ve radyo, internet, basili tanitim, i¢ ve dis
mekanlarda gergeklestirilen tanitimlar, 6zel tanitimlar ile diger taniim ve pazarlama
harcamalarina yonelik detaylari ilgili mevzuatta yer alan giderlerini kapsamaktadir.

Yurt Dis1 Etkinlik Katilim Destegi kapsaminda, isbirligi kuruluslar1 ve yararlanicilarin;
bireysel veya milli diizeyde katilim sagladigi Bakanlik tarafindan belirlenen yurt dist
etkinliklere iliskin olarak fiziki olarak diizenlenen etkinlikler i¢in nakliye, kayit ticretleri
ve stant harcamalar ile yararlanici/igbirligi kurulusunun en fazla 2 (iki) temsilcisinin
ekonomi sinifi gidis-doniis ulasim giderleri; sanal ortamda diizenlenen etkinlikler i¢in
ise katilim ve kayit iicretleri desteklenmektedir.

Milli Katilim Tanitim Destegi kapsaminda, milli katilim organizatdrleri veya isbirligi
kuruluslart tarafindan milli katilim etkinligine yonelik olarak gerceklestirilen ve
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Desteklenen Reklam, Tanitim ve Pazarlama Faaliyetleri Listesinde yer alan faaliyetlere
yonelik giderler 1ile info-stant, gosteri/faaliyet/trend alanina iliskin giderler
desteklenmektedir.

Uriin Yerlestirme Destegi, yararlanicilarm ve isbirligi kuruluslarinin yurt disinda
gosterimi yapilan sinema filmi, belgesel, dizi, animasyon filmi ve program formati ile
dijital oyunlardaki iirlin yerlestirme giderlerini kapsamaktadir.

Sektorel Alim Heyeti / Sektorel Ticaret Heyeti Programlar1 Destegi kapsaminda, isbirligi
kuruluslart tarafindan iilkemiz hizmet ihracatinin artirilmasi, mevcut pazarlardaki
paymin yikseltilmesi ve/veya yeni pazarlar bulunmasi amaciyla gerceklestirilecek
Bakanlik tarafindan uygun goriilen sektorel alim heyeti ve sektorel ticaret heyeti
programlarina yonelik giderler desteklenmektedir.

Hizmet Sektorleri Rekabet Giiciiniin Artirilmasi Projesi (HISER) Destegi, isbirligi
kuruluslarimin sektoriin uluslararasi rekabet giiciiniin artirilmasina yonelik olarak, ilgili
sektorde faaliyet gdsteren faydalanicilart kiimelenme mantig1 ile bir araya getirerek;
faydalanicilarin yurt dig1 pazarlara agilabilmelerini teminen giiclii, zayif yonleri ile firsat
ve tehditlerin belirlenmesi (GZFT Analizi), ortak stratejilerin olusturulmasi ve eylem
planlarinin hazirlanmas1 amaciyla Bakanlik tarafindan uygun goriilen HISER projelerine
iliskin ihtiya¢ analizi, egitim, danismanlik, istthdam, sektorel ticaret ve alim heyeti
faaliyetlerine yonelik giderlerini kapsamaktadir.

Sanal Fuar Organizasyon Destegi, isbirligi kuruluslarmin diizenleyecegi Bakanlik
tarafindan uygun goriilen sanal fuara iligkin organizasyon ve tanitim giderlerini
kapsamaktadir.

Yarisma ve Etkinlik Destegi, isbirligi kuruluglar tarafindan sektoriin rekabet giicliniin
gelistirilmesine, hizmet standartlarinin artirilmasina, hizmet ihracatina iligkin yurt
icindeki farkindaliginin olusturulmasina ve uluslararasi alanda markalagmasina yonelik
olarak diizenlenen sektorel yarigma ve etkinliklere iliskin giderlerini kapsamaktadir.

KULTUREL VE YARATICI ENDUSTRI HIZMETLERINE YONELIK OZET DESTEK

TABLOLARI
Destek Destek | . A Siire /
Unsuru Oram Ilave Destek (+10 puan) Destek Ust Limiti (TL) Limit B @y
Tescil ve Koruma v Hedef Ulke 1 milyon 202 bin/ y1l
Pazara Giris .. . .
. v
Belgeleri Hedef Ulke 1 milyon 202 bin/ y1l
Acente Komisyon 1 milyon 442 bin/yil Syl
Birim v Hedef Ulke 1 milyon 202 bin/ y1l 5 y1l /5 birim
%50
Korsanla
Miicadele . .
Giderleri v" Animasyon 480 bin/y1l 5yil
Dublaj veya v Ani Belgesel | 480 bin/yil/ yabanci dil b syl
Altyaz: Giderleri nimasyon ve Belgese in/y1l/ yabanci dil bagma y1
Reklam, Tanitim ..
el / . .
ve Pazarlama Hedef Ulke 9 milyon 618 bin/yil Syl
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Yurt Dis1 Etkinlik 360 bin / etkinlik; Yilda 3 prestijli

Katilim 721 bin/ prestijli etkinlik etkinlik

.. H d
Uriin Yerlestirme 2 milyon 404 bin/ y1l Syl 61;’;10rgama an
Film Platosu/

Stiidyosu Kira
Kullanim %20 4 milyon 809 bin/yil Syl sozlesmesini
Giderleri miiteakip

Yararlamcilar Isbirligi Kuruluslar:

Destek Unsuru | Destek ilave Destek Destek Ust Limiti (TL) Siire / On Onay
Orani (+10 puan) Limit
Uriin Yerlestirme %70 4 milyon 809 bin/yil S5yl Harcamadan &nce

Reklam, Tanitim ; )
ve Pazarlama v 12 milyon 23 bin/ y1l 5 yil
%60 2 ay once

Milli Katilim 2 milyon 404 bin / etkinlik

Tanitim 2 av
ay once
Yurt Dig1 Etkinlik 360 bin / etkinlik; Yilda 3 prestijli
Katilim 721 bin/ prestijli etkinlik etkinlik
Scktorel Alm 1 milyon 202 bin/y1l Alim Heyeti
Heyeti/Sektorel . . .
- . 1 milyon 803 bin/yil Ticaret 5 (beser) adet

Ticaret Heyeti Heveti Programi
Programlari %50 4 £ 2 ay dnce
Sanal Fuar
Organizasyon 1 milyon 202 bin/y1l

1 ay dnce
Yarisma ve ) ) 1 adet yarigma/
Etkinlik 1 milyon 202 bin/y1l etkinlik .

2 ay once

Isbirligi Kuruluslar: Hiser Projesi
Destek Unsuru Destek Oran1 | Destek Ust Limiti (TL) Siire | On Onay
Ihtiya¢ Analizi 7
Egitim 9 milyon 618 bin / proje 15 giin 6nce
Danigmanlik 15 giin 6nce
3yl
%75 +2 yil
Sektorel Ticaret Heyeti/ Sektorel Alim 3 milyon 607 bin / program
Heyeti basina / 10 adet 1 ay 6nce
Istihdam Personel (1 kisi) / ay Istihdam
gerceklestirilmeden 6nce

irtibat I¢in: Kiltirel Hizmetler ve Yaratic1 Endiistriler Dairesi

4.2.4 - LOJISTIK VE TASIMACILIK HIZMETLERINE YONELIK TANIMLAR VE
DESTEK UNSURLARI

AMAC: Doviz kazandirict hizmet ve faaliyetler ile hizmet ihracatinin hukuki ¢ercevesinin olusturulmasini,
hizmet ihracatimizda siirdiiriilebilir artisin saglanmasi amaciyla ihracata yonelik kurumsal kapasite
olusturulmasina ve kapasitenin giiclendirilmesine, yurt dis1 pazarlara erisime, pazarda tutundurmaya ve
pazar payini arttirmaya yonelik faaliyetler arasindan lojistik ve tasimacilik hizmetleri sektoriine iliskin
giderlerin belirli oran ve siirelerle Destekleme ve Fiyat Istikrar Fonundan karsilanmasini diizenlemektir.
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KAPSAM: Hizmet ihracatimizda sigrama yaratacak kilit sektdrlerden biri olarak belirlenen lojistik ve
tagimacilik hizmetleri sektoriiniin uluslararasi pazarlara agilmasina ve bu pazarlarda rekabet giicli kazanarak
kalic1 olmasia ydnelik harcamalari, 5448 sayili Hizmet Thracatinin Tanimlanmasi, Siniflandirilmast ve
Desteklenmesi Hakkinda Karar kapsaminda desteklenmektedir. Lojistik ve tagimacilik hizmetleri bu
destekler kapsaminda; Ulagtirma ve Altyapt Bakanligindan alinmis uluslararast yiik tagimaciligi,
uluslararasi lojistik isletmeciligi ve uluslararasi tagima igleri organizatorliigii hizmetlerine (acentelik
hizmetleri hari¢) iliskin faaliyet belgesi/ ruhsat/calisma izni vb. belgeye sahip olarak karayolu, havayolu,
denizyolu veya demiryolunun bir veya birkaci ile gerceklestirilen doviz kazandirici faaliyetler, olarak
tanimlanmaktadir.

KIiIMLER BASVURABILIR: Tiirkiye’ de yerlesik olup lojistik ve tasimacilik hizmetleri sektoriinde
faaliyet gdsteren yararlanicilar ve isbirligi kuruluslari desteklerden yararlanmak iizere bagvurabilmektedir.
Bu destek kapsaminda; isbirligi kuruluslart Bakanlik tarafindan belirlenen kamu kurum ve kuruluslar ile
sektorel cati kuruluslarint ve hizmet sektdrlerindeki diger kuruluslar olarak; yararlanici ise Hizmet
Ihracatgilar1 Birligine iiye, son 2 takvim yilinda lojistik ve tasrmacilik hizmetlerine iliskin faaliyetlerinin
ortalama yillik cirosunun en az 25.000.000-TL olan, Ulastirma ve Altyapt Bakanligindan alinmis
uluslararas: yiik tagimaciligi hizmetlerine iliskin faaliyet belgesi/ruhsat/calisma izni vb. belgeye sahip,
Tirkiye’de fiziksel ofise sahip olan sirketler, olarak tanimlanmaktadir.

BASVURU YERI: Yararlanicilarin gergeklestirecegi 6n onay ve destek 6deme basvurular ile isbirligi
kuruluslarmin (Hizmet Thracatgilar1 Birligi Genel Sekreterligi harig) ve milli katilim organizatdrlerinin
gerceklestirecegi destek ddeme basvurulari icin Hizmet Ihracatgilar1 Birligi Genel Sekreterligi; isbirligi
kuruluslarmin ve milli katilim organizatorlerinin gergeklestirecegi on onay bagvurulart ile Hizmet
Ihracatilar1 Birligi Genel Sekreterligince gerceklestirilecek &n onay ve destek ddeme basvurular igin
Uluslararas1 Hizmet Ticareti Genel Midiirliigiidiir.

DESTEK UNSURLARI:

Tescil ve Koruma Destegi kapsaminda yurt i¢inde tescil ettirilmis markanin yurt diginda
tesciline yonelik; marka/patent biirosu hizmetleri, markanin o iilkede baska bir girket/
kurulus adina tescil ettirilip ettirilmedigine iliskin olarak yapilacak arastirma, inceleme
vb. biitlin zorunlu giderler desteklenmektedir.

Pazara Giris Belgeleri Destegi kapsaminda miiracaat ve dokiiman inceleme giderleri,
belgelendirme tetkik giderleri, belge kullanim ticretleri, zorunlu kayit ticretleri, gozetim
giderleri, yenileme giderleri, test/analiz giderleri desteklenmektedir.

@ Birim Destegi kapsaminda yararlanicilarin yurt diginda agacaklari ofis veya merkezlere
iligkin briit kira (vergi, resim, harglar dahil), komisyon ile birimlerin agilmasi veya
isletilmesine yonelik belgelendirme giderleri desteklenmektedir.

Reklam, Tanitim ve Pazarlama Destegi kapsaminda yararlanici ve isbirligi kuruluslart
tarafindan, sektore iliskin olarak gerceklestirilen reklam, tanitim ve pazarlama
faaliyetlerine yonelik televizyon ve radyo, internet, basili tanitim, i¢ ve dis mekanlarda
gergeklestirilen tanitimlar, 6zel tanitimlar ile diger tanitim ve pazarlama harcamalarina
yonelik detaylar1 ilgili mevzuatta yer alan giderler desteklenmektedir.

Bireysel Katilim Destegi kapsaminda yararlanicilarin ve isbirligi kuruluglarinin sanal ve/
veya yurt disinda diizenlenen ve ilgili mevzuat altinda “Desteklenen Bireysel Katilimli
Organizasyonlar Listesi”’nde yer alan fuar, kongre, konferans, seminer, festival ve
benzeri etkinliklere yonelik katilim giderleri desteklenmektedir.

Milli Katilim Destegi kapsaminda milli katilim organizatorleri veya isbirligi kuruluslar
tarafindan sanal ve/veya yurt disinda milli katilim diizenlenen ve ilgili mevzuat altinda
“Desteklenen Milli Katilim Organizasyonlari Listesi”’nde yer alan fuar, kongre,
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konferans, seminer, festival gibi etkinliklerin organizasyon giderleri ile yararlanicilarin
ve isbirligi kuruluslarinin Bakanlik tarafindan belirlenen milli katilima iliskin giderleri
desteklenmektedir.

@ Uriin Yerlestirme Destegi kapsaminda yararlanicilarm ve isbirligi kuruluslarinm yurt
disinda gosterimi yapilan sinema filmi, belgesel, dizi, animasyon filmi ve program
formati ile dijital oyunlardaki iiriin yerlestirme giderlerinin desteklenmektedir.

@ Sektorel Alim Heyeti / Sektorel Ticaret Heyeti Programlari Destegi kapsaminda isbirligi
kuruluslari tarafindan diizenlenen, yol hari¢ azami 10 (on) giin siireyle gerceklestirilecek
sektorel alim heyeti ve sektorel ticaret heyeti programlarina yonelik giderler
desteklenmektedir.

@ Sanal Fuar Organizasyon Destegi kapsaminda igbirligi kuruluslarinin ilgili mevzuatla
belirli nitelikleri haiz sanal fuar organizasyonlarina dair giderler desteklenmektedir.

@ Yarnisma ve Etkinlik Destegi kapsaminda isbirligi kuruluslari tarafindan doviz
kazandiric1 hizmet sektorlerinin rekabet giiciinlin gelistirilmesine, sektoriin hizmet
standartlarinin  yiikseltilmesine, hizmet ihracatinin yurt igindeki farkindaliginin
artirtlmasina ve uluslararasi alanda markalagmasina yonelik olarak diizenlenen yarisma
veya etkinliklere iliskin giderler desteklenmektedir.

Lojistik ve Tasimacihk Hizmetlerine Yonelik Destek Ozet Tablolar

ilave Destek | Destek Ust Limiti Siire On
Destek Unsuru Destek Oram1 | (+10 puan) (TL) / Onay
Limit
Tescil ve Koruma v 1 milyon 202bin/y1l
Pazara Giris Belgeleri v 3 milyon 607 bin/y1l
%50
Birim v 1 milyon 442 bin/y1l 5yl
Reklam, Tanitim ve Pazarlama v 3 milyon 607 bin/y1l Syl
Bireysel Katilim v 601 bin/ etkinlik
Milli Katilm %60 v 601 bin/ etkinlik 1 ay 6nce
Uriin Yerlestirme %50 1 milyon 202 bin/yil |5yl |Harcamadan Once

*Hedef iilkelere yonelik faaliyetlere +10 baz puan ilave destek uygulanmaktadir.
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Isbirligi Kuruluslar

Destek U Destek O llave Destek | |\ ok Vst Limiti (TL) | Siire/ Limi¢ | On O
estek Unsuru estek Orani (+10 puan) estek Ust Limiti (TL) ure / Limi n Onay
Reklam, Tanitim ve
Pazarlama v 3 milyon 607 bin/y1l S5yl 2 ay dnce
%50
Bireysel Katilim v 601 bin/etkinlik
Milli Katilim %60 v 601 bin/etkinlik 1 ay dnce
Milli Katilim . .
Etkinliginin v e m"¥°" el 1 ay 6nce
Organizasyonu organizasyon
Uriin Yerlestirme %50 1 milyon 202 bin/yil S5yl Harcamadan
Once
Sektorel Alim Heyeti 1 milyon 202 bin/ A
Programlari program ay once
Sektorel Ticaret Heyeti 1 milyon 803 bin/
Programlari program 2 ay 6nce
Sanal Fuar 1 milyon 202 bin/ .
Organizasyon faaliyet 1 ay 6nce
s 2 milyon 404 bin/ .
Yarigma ve Etkinlik etkinlik 2 ay dnce

*Hedef iilkelere yonelik faaliyetlere +10 baz puan ilave destek uygulanmaktadir.

irtibat icin: Lojistik ve Tagimacilik Hizmetleri Dairesi

4.2.5-SAGLIK VE SPOR TURIZMi HiZMETLERINE YONELIK TANIMLAR VE
DESTEK UNSURLARI

AMAC: Ulkemizin son yillarda iilkelerin ekonomik siirdiiriilebilir kalkinmasini destekleyen ve rekabet
giiciinii arttiran bagat hizmet sektorlerinden olan saglik hizmetleri ve spor turizmi sektorlerinde sahip
oldugumuz potansiyelin ihracatimizi artiracak sekilde kullanilmasi ve cari dengeye sunulan katkinin
artmasini teminen, ihracat¢ilarimizin uluslararasi pazarlara yonelik gerceklestirdikleri faaliyetlere iliskin
giderlerin belirli oran ve siirelerle Destekleme ve Fiyat Istikrar Fonundan karsilanmasina iliskin usul ve
esaslar1 diizenlemektir.

KAPSAM: Déviz kazandirict hizmet ve faaliyetler ile Hizmet Thracatinin Tanimlanmasi, Siniflandirmasi
ve Desteklenmesi Hakkinda Karar kapsaminda; saglik hizmeti ihracati ve spor turizmi sektorlerine saglanan
destekleri kapsar.

KiMLER BASVURABILIR?

Tiirkiye’de yerlesik olup saglik hizmeti sektoriinde faaliyet gosteren yararlanicilar (saglik kuruluslari, saglik
turizmi aract kuruluslari, spor turizminde faaliyet gdsteren konaklama tesisleri ve seyahat acenteleri ) ve
isbirligi kuruluslar (Tiirkiye ihracatcilar Meclisi (TIM), Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB), Dis
Ekonomik liskiler Kurulu (DEIK), ihracatc1 birligi, ticaret veya sanayi odasi, sektdr dernek, birlik, konsey
veya kurulusu, isadam1 dernek, birlik veya kuruluslart) desteklerden faydalanabilmektedir.

BASVURU YERI: Hizmet Ihracatcilar Birligi (HIB) Genel Sekreterligi tarafindan gergeklestirilecek
bagvurular ile yararlanicilar ve isbirligi kuruluslar: tarafindan gergeklestirilecek 6n onay basvurulari igin
Uluslararast Hizmet Ticareti Genel Miidiirliigiine; HIB Genel Sekreterligi haricindeki tiim yararlanici,
isbirligi kurulusu ve organizatdrler tarafindan gerceklestirilecek destek ddemesi bagvurulari icin HIB Genel
Sekreterligine basvuru yapilmaktadir.

DESTEK UNSURLARI:
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Tescil ve Koruma Destegi, saglik hizmeti ihracati sektoriinde faaliyet gosteren
yararlanicilarin yurt icinde tescil edilmis markalariin yurt disinda tesciline ve
korunmasina yonelik marka/patent biirosu hizmetleri, danismanlik, markanin o iilkede
baska bir sirket/kurulus adina tescil ettirilip ettirilmedigine iliskin olarak yapilacak
arastirma, inceleme giderleri ile markanin yurtdisinda korunmasina iliskin hukuki
damsmanlik ve diger yasal giderlerini kapsamaktadir.

Pazara Giris Belgeleri Destegi, saglik hizmeti ihracati sektoriinde faaliyet gosteren
yararlanicilarin Desteklenen Belge ve Sertifikalar Listesinde yer verilen belge, sertifika
ve akreditasyonlara ek olarak on tani merkezi ya da ofis acilisina veya isletilmesine
yonelik olarak temin edilmesi gereken miiracaat ve dokiiman inceleme giderleri,
belgelendirme tetkik giderleri, belge kullanim {icretleri, zorunlu kayit iicretleri, gozetim
giderlerine iliskin harcama giderlerini kapsamaktadir.

Acente Komisyon Destegi, saglik kuruluslari ve spor turizminde faaliyet gosteren
konaklama tesisleri tarafindan tilkemize saglik turisti, lisansli sporcu veya spor takimi/
kafilesi getirilmesine yonelik acentelere yapilan komisyon harcamalarini icermektedir.

Komplikasyon ve Seyahat Saglik Sigortasi Destegi, saglik kuruluslarinin ve saglik
turizmi araci kuruluslarinin, Tirkiye’ye gelen uluslararasi hastalara tilkemizde yerlesik
sigorta sirketlerinden yaptiracaklart komplikasyon ve seyahat saglik sigortasi
harcamalarina iliskin giderlerini desteklemektedir.

Istihdam Destegi, saglik hizmeti ihracat: sektoriinde faaliyet gosteren yararlanicilarin

istihdam ettikleri terciiman, ¢agri merkezi personeli, rehber, sosyal medya uzmani ve
pazarlama uzmani ile bakim alaninda faaliyet gosteren saglik turizmi yararlanicilarinin
istihdam ettikleri bakim elemani ve sosyal hizmet uzmaninin briit cretleri
desteklemektedir.

Yabanci Dil ve Saglik Turizmi Egitimi Destegi, saglik kuruluslariin ve saghk turizmi
aract kuruluslarinin istihdam ettikleri personelin, Genel Midiirliikle protokol imzalayan
ve Desteklenen Yiiksekogretim Kurumlari, Egitmenler ve Egitim Programlari Listesinde
yer alan Tirkiye’de yerlesik yiliksekdgretim kurumlarindan gevrimigi veya fiziki
ortamda alacagi yabanci dil veya saglik turizmi egitimine yonelik harcamalar
desteklenmektedir.

Hasta Yol Destegi, Bakanlik ile protokol yapan saglik kuruluglart ve saglik turizmi araci
kuruluslarmin tedavi edilmek iizere Tiirkiye’ye getirdikleri hastalariin ugak bileti
giderlerini kapsamaktadir.

Reklam, Tanitim ve Pazarlama Destegi, saglik hizmeti ihracati ve spor turizmi
sektoriinde faaliyet gosteren yararlanicilarinin ve isbirligi kuruluslarmin yurt digina
yonelik olarak gerceklestirilen ve Desteklenen Reklam, Tanitim ve Pazarlama
Faaliyetleri Listesinde yer alan faaliyetlere iliskin giderleri desteklenmektedir.

Birim Destegi, saglik hizmeti ihracatgisi olan yararlanicilarin ve isbirligi kuruluslarinin
yurt disindaki birimlerinin agilmasi veya isletilmesine iliskin belgelendirme giderleri ile
vergi, resim ve harg dahil briit kira ve komisyon giderleri desteklenmektedir.

Yurt Dis1 Etkinlik Katilim Destegi, saglik hizmeti ihracati ve spor turizmi sektorlerinde
faaliyet gosteren yararlanicilarin ve isbirligi kuruluslarinin yurt diginda diizenlenen ve
Desteklenen Yurt Dis1 Etkinlikler Listesinde yer alan fuar, kongre, konferans, seminer,
festival gibi etkinliklere bireysel veya milli katilimlarma iliskin fiziki olarak diizenlenen
etkinliklerde nakliye, kayit iicretleri ve stant harcamalar ile yararlanicilarin/igbirligi
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kuruluslarinin en fazla 2 (iki) temsilcisinin ekonomi smifi ulasim giderleri; sanal
ortamda diizenlenen etkinliklerde ise katilim ve kayit giderlerini kapsamaktadir.

Milli Katilim Organizasyon Tanitim Destegi, yurt dis1 milli katilim organizasyonuna
yonelik igbirligi kurulusu veya organizator tarafindan gerceklestirilen ve Desteklenen
Reklam, Tanitim ve Pazarlama Faaliyetleri Listesinde yer alan tanitim harcamalari ile
info-stant, gosteri/etkinlik/trend alanina iliskin giderleri desteklenmektedir.

Yurt I¢i Etkinlik Katilim Destegi, saglik hizmeti ihracat1 ve spor turizmi sektdrlerinde
faaliyet gosteren yararlanicilarin ve isbirligi kuruluslarinin yurt icinde diizenlenen ve
Desteklenen Yurt I¢i Etkinlikler listesinde yer alan etkinliklere bireysel katilimlarina
yonelik nakliye, kayit {icretleri ve stant giderlerini kapsamaktadir.

Yurt ici Tanitim ve Egitim Destegi, saglik hizmeti ihracati sektoriindeki yararlanicilarin
ve isbirligi kuruluslarmin, yurt disindan kurum ve kurulus temsilcilerinin katilimiyla
diizenleyecekleri yurt ici egitim ve tanitim etkinliklerine iliskin giderleri
desteklenmektedir.

Uriin Yerlestirme Destegi, yurt disinda gdsterimi yapilan sinema filmi, belgesel, dizi,
animasyon filmi ve program formati ile dijital oyunlardaki iiriin yerlestirme giderleri
desteklenmektedir.

Sektorel Ticaret Heyeti ve Sektorel Alim Heyeti Destegi, saglik hizmeti ihracati ve spor
turizmi sektorlerinde faaliyet gosteren isbirligi kuruluslari tarafindan diizenlenen, yol
hari¢ en fazla 10 (on) giin siireyle gergeklestirilecek ticaret ve alim heyeti programlarina
yonelik giderler desteklenmektedir.

Hizmet Sektorii Rekabet Giiciiniin Artirilmasi Projesi (HISER) Destegi, isbirligi
kuruluslariin, hizmet sektorlerinin uluslararasi rekabet giicliniin artirilmasina yonelik
olarak ytrittiikleri; amaci, kapsami, siiresi ile biit¢esi belirlenmis; ihtiya¢ analizi,
istthdam, egitim, danigsmanlik, tanitim, sektorel ticaret heyeti ve sektorel alim heyeti
faaliyetlerinden olusan projeler desteklenmektedir.

Sanal Fuar Organizasyon Destegi, saglik hizmeti ihracati ve spor turizmi sektorlerinde
faaliyet gosteren isbirligi kuruluslarinin tek basina veya diger isbirligi kuruluslari ile
birlikte diizenleyecegi sanal fuar organizasyonlari desteklenmektedir.

Saglik ve Spor Turizmi Sektorlerinin Gelistirilmesi ve Tanitilmasi Destegi, Bakanlik
tarafindan uygun goriilen birliklerin saglik hizmeti ihracati ve spor turizmi sektorlerinin
gelistirilmesi ile olumlu Tiirk hizmet markasi ve imajinin olusturulmasina yonelik olarak
sektdrel internet portali yapimi, bakimi, giincellenmesi, igletilmesi, portalin tanitimi ve
portal ¢agri merkezi personeli istihdamina iliskin giderleri, saglik ve spor turizmi
sektorlerine yonelik pazar istihbarati ve bilgiye abonelik giderleri ile saghk turizmi
kapsaminda tilkemizi ziyaret edecek kisilerin lilkeye girislerinin kolaylastirilmasina
yonelik bagvurularinin incelenmesi, takibi ve sonuclandirilmasina iligkin istihdam
giderleri desteklenmektedir.

Yarisma ve Etkinlik Destegi, isbirligi kuruluglart tarafindan saglik hizmeti ihracati ve
spor turizmi sektorlerinin rekabet glictiniin gelistirilmesine, sektorlerin  hizmet
standartlarinin ~ artirillmasina, hizmet ihracatinin yurt i¢indeki farkindaliginin
artirtlmasina ve uluslararasi alanda markalagmasina yonelik olarak diizenlenen yarisma
ve etkinliklere iliskin giderleri desteklenmektedir.
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SAGLIK VE SPOR TURIZMi HIZMETLERINE YONELIK DESTEK OZET TABLOLARI

Yararlamcilar- Saghk Kurulusu / Saghk Turizmi Araci Kurulusu / Spor Turizmi Sirketi

Destek Unsuru Destek Oram | ilave Destek | Destek Ust Limiti (TL) Siire / On
(+10 puan) Limit Onay
Reklam, Tanitim ve %60 v Muayenehane ve poliklinik S5yl 1 ay once
Pazarlama 4 milyon 809 bin/yil; (6zel tanitim)
Diger yararlanicilar
12 milyon 23 bin/y1l;
Spor turizmi 2 milyon 404 bin/
yil
Yurtdis1 Etkinlik Katilim v 601 bin/ etkinlik;
Prestijli etkinlik
1 milyon 202 bin/etkinlik
Yurti¢i Etkinlik Katilim 601 bin/ etkinlik;
Uriin Yerlestirme 2 milyon 404 bin/yil Syl 1 ay 6nce
Acente Komisyon Muayenehane ve poliklinik 480 | 5 yil
bin/y1l;
Diger saglik kuruluslar1 ve
konaklama tesisleri 2 milyon
404 bin/y1l
Yararlanicilar- Saghk Kurulusu / Saghk Turizmi Araci Kurulusu
Destek | Tlave Destek L ) . On
Destek Unsuru Oram | (+10 puan) Destek Ust Limiti (TL) Siire / Limit Onay
Tescil ve Koruma v 1 milyon 202 bin/ y1l S5yl
Pazara Giris Belgeleri v’ (iklim ile ilgili ise) | 1 milyon 202 bin/belge
Muayenehane ve poliklinik 1 S5yl .
istihdam milyon 202 bin/yil; Diger 21.6 bin/ ay/ Istihdam
%60 yararlanicilar 4 milyon 809 bin/yil personel Oncesi
Muayenehane ve poliklinik 480 bin/
Yabanci Dil ve Saglik yil;
Turizmi Bgitimi Diger yararlanicilar 1 milyon 923
bin/y1l
Muayenehane ve poliklinik 1 milyon -
Hasta Yol 202 bin/y1l; Diger yararlanicilar12 yi
milyon 23 bin/yil 24 bin TL/hasta
Muayenehane ve poliklinik 1 milyon
. L, 202 bin/birim/y1l; iilke basina 5 yil
Birim Diger yararlanicilar 2 milyon 885 azami 25 birim
%60 bin/birim/y1l
Yurt I¢i Tanttim/ . . . 1ay
Egitim 1 milyon 202 bin/program azami 5 adet/y1l Snce
Komplikasyon ve
Seyahat Saglig1 %70 4 milyon 809 bin/ yil
Sigortasi
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isbirligi Kuruluslari — Saghk ve Spor Turizmi

Destek Unsuru Destek | Destek Ust Limiti (TL) Siire / On
Orani Limit Onay
Reklam, Tanitim ve Pazarlama Saglik turizmi 19 milyon 237 bin/y1l; Syl 1 ay once
Spor turizmi 2 milyon 404 bin/y1l
Yurtdis1 Etkinlik Katilim 601 bin/etkinlik; Prestijli etkinlik 1 2ay
milyon 202 bin/etkinlik (milli katilim)
Milli Katilim Organizasyonunu Tanitim 2 milyon 885 bin/etkinlik
Yurtigi Etkinlik Katilim 601 bin/etkinlik
Uriin Yerlestirme 4 milyon 809 bin/yil Syl 1 ay once
Sektorel Ticaret/Alim Heyeti %70 | 3 milyon 607 bin/program 5’er adet/yil | 2 ay 6nce
Sanal Fuar Organizasyon 1 milyon 923 bin/faaliyet 5 adet/y1l 1 ay once
Yurtigi Tamtim/Egitim (Saglik Turizmi 2 milyon 404 bin/program 5’er adet/yil | 1 ay 6nce
igin)
Yarigma ve Etkinlik (TIM ve Birlikler) 4 milyon 809 bin/etkinlik 1 adet/y1l 1 ay once
Birim (Saglik Turizmi i¢in) 2 milyon 885 bin/birim/yil tilke bagina
5 yil, azami
25 birim
Saglik ve Spor Turizmi Sektorlerinin 19 milyon 237 bin/yil Syl Faaliyetten
Gelistirilmesi ve Tanitilmasi (Birlikler %100 once
igin)
HISER (Hizmet Sektorii Rekabet Giiciiniin Artirilmasi Projesi)
Destek Unsuru Destek Oram | Destek Ust Limiti (TL) Siire /Limit On Onay
Ihtiya¢ Analizi %75 12 milyon 23 bin/ HISER Syl
Egitim
Danigsmanlik 3 yil / proje
+
Tanitim Bakanlik onay1 ile 2
yil / proje
Istihdam 36 bin/aylik/personel Azami 2
personel
Ticaret/Alim Heyeti 3 milyon 607 bin/program 5’er adet/y1l
irtibat I¢in: Saglik ve Seyahat Hizmetleri Dairesi

4.2.6 - YONETIM DANISMANLIGI HiZMETLERINE YONELIiK TANIMLAR VE

DESTEK UNSURLARI

AMAC: Yonetim danismanligi sektorii firmalarinin hizmet ihracatlarinin siirdiiriilebilir artisinin saglanmasi
icin; ihracata yonelik kurumsal kapasitelerinin olusturulmasina ve kapasitelerinin gii¢clendirilmesine, yurt
dis1 pazarlara erisimlerine, pazarda tutundurmalarina ve pazar paylarinin artirilmasina yonelik faaliyetlerine
iliskin giderlerinin desteklenmesi amaglanmaktadir.

KAPSAM: Isletme ve kuruluslara; stratejik ve orgiitsel planlama, finansal karar alma, pazarlama hedef ve
politikalari, insan kaynaklari politikalar1 olusturulmasi, planlamasi ve uygulanmasi, iiretim ve kontrol
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planlamasi alanlarindan en az iki tanesine yonelik sunulan tavsiye, yonlendirme ve danismanlik hizmetlerini
kapsamaktadir.

KiMLER BASVURABILIR?

Kapsama alinma tarihinden 6nceki son iki y1l igerisinde her bir yila iligkin ticari faaliyet gelirlerinin en az
%351 1nin yonetim danigmanligl hizmet gelirlerinden elde edildigine dair Yeminli Mali Miisavir Raporunu
ve son bes yil icerisinde isletme ve kuruluglara yonetim danismanligi hizmetleri kapsaminda sunulmus en
az iki adet referans hizmete iliskin fatura, ddeme belgesi ve sozlesme ibraz eden firmalar Ticaret
Bakanhgina destek kapsamina alinma bagvurusunda bulunabilmektedir. Ticaret Bakanligi tarafindan
kapsama alinmasi uygun gériilen firmalar destek unsurlarindan yararlanmak {izere Hizmet Ihracatcilari
Birligine basvurabilir.

BASVURU YERI: Yararlanicilarin gerceklestirecegi destek bagvurulari ile isbirligi kuruluslariin (Hizmet
Ihracatgilar Birligi hari¢) ve milli katilm organizatdrlerinin gergeklestirecegi destek basvurulart icin
Hizmet Thracatgilar Birligi Genel Sekreterligi; isbirligi kuruluslarinin ve milli katilim organizatdrlerinin
gerceklestirecegi 6n onay ve HISER Proje onay1 basvurular ile Hizmet ihracatcilart Birligi tarafindan
gerceklestirilecek tiim 6n onay, HISER Proje onay1 ve destek basvurulari i¢in Ticaret Bakanligi Uluslararasi
Hizmet Ticareti Genel Midiirliigidiir.

DESTEK UNSURLARI:

@ Tescil ve Koruma Destegi, markanin yurt disinda tescil ettirilmesine iliskin marka/
patent biirosu hizmetleri, danigmanlik, markanin ilgili {ilkede baska bir sirket/kurulus
adina tescil ettirilip ettirilmediginin tespiti amaciyla yapilan aragtirma/inceleme ve tescil
yenileme giderleri ile yurt diginda tescilli olan markanin yurt disinda korunmasina iligkin
hukuki danismanlik ve diger yasal giderler desteklenmektedir.

Pazara Giris Belgeleri Destegi, Ticaret Bakanliginca belirlenen belge, sertifikalara ve
akreditasyonlara iliskin harcamalar desteklenmektedir.

@ Veri Tabam Uyelik Destegi, Ticaret Bakanliginca belirlenen veri tabanlarina iiyelik i¢in
yapilan harcamalar desteklenmektedir.

Birim Destegi, yurt disinda agilan birime yonelik briit kira (vergi/resim/har¢ dahil) ve
komisyon giderleri ile birimlerin acgilmasi veya isletilmesine iligskin belgelendirme
giderleri desteklenmektedir.

@ Reklam, Tanitim ve Pazarlama Destegi, TV ve radyo, internet, basili tanitim, i¢ ve dis
mekanlarda gerceklestirilen tanitimlar ile sinema reklami ve sponsorluk gibi diger
tanitim/pazarlama faaliyetleri giderleri desteklenmektedir.

Yurt Dis1 Etkinlik Katilim Destegi, isbirligi kuruluslar1 ve yararlanicilarin sanal ortamda
veya fiziki olarak diizenlenen yurt disi etkinliklere iliskin giderleri desteklenmektedir.
Bu destekten yararlanilabilmesi i¢in fiziksel ya da sanal ortamdaki etkinlige stant ile
katilim saglanmasi gerekmektedir. Fiziki olarak diizenlenen etkinlikler i¢in nakliye,
kayit ticretleri ve stant harcamalari ile yararlanici/igbirligi kurulusunun en fazla 2 (iki)
temsilcisinin ekonomi smifi gidis-doniis ulasim giderleri; sanal ortamda diizenlenen
etkinlikler i¢in ise katilim ve kayit ticretleri desteklenmektedir.

Milli Katilim Tanmitim Destegi, yonetim danigmanligi sektoriiniin ve yurt dis1 etkinlik
katilimcilarimin tanitimi amactyla isbirligi kuruluslar veya milli katilim organizatorleri
tarafindan sanal ortamda ya da fiziki olarak diizenlenen etkinlige yonelik tanitim
faaliyetlerine iliskin harcamalar ile yOnetim danismanligi sektoriiniin veya etkinlik
katilimcilariin tanitimina yonelik info-stantlar ile gosteri/faaliyet/trend alanina iliskin
giderler desteklenmektedir.
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Sektorel Alim Heyeti ve Sektorel Ticaret Heyeti Programlart Destegi, isbirligi
kuruluslar1 tarafindan diizenlenen sektorel alim heyeti ve sektorel ticaret heyeti
programlarina yonelik giderler desteklenmektedir.

Hizmet Sektdrii Rekabet Giiciiniin Artirilmasi (HISER) Projesi Destegi, isbirligi
kuruluslarinin, hizmet sektorlerinin uluslararasi rekabet giiciiniin artirilmasina yonelik
olarak yiiriittiikleri; amaci, kapsamu, siiresi ile biitgesi belirlenmis; ihtiyag analizi, egitim,
danismanlik, tamitim, istihdam, sektorel alim heyeti ve sektorel ticaret heyeti
faaliyetlerine yonelik giderler desteklenmektedir.

Sanal Fuar Organizasyon Destegi, isbirligi kuruluslari ve yararlanicilarin katilimci
olacagi ve isbirligi kurulusunun tek basina veya diger isbirligi kuruluslar ile birlikte
diizenleyecegi Ticaret Bakanligi tarafindan uygun goriilen sanal fuara iliskin
organizasyon giderleri desteklenmektedir.

Yarisma ve Etkinlik Destegi, isbirligi kurulusu tarafindan ydnetim danismanligi
hizmetleri sektdriiniin rekabet giiciiniin gelistirilmesine, sektdriin hizmet standartlarinin
artirllmasina, hizmet ihracatinin yurt igindeki farkindaliginin olusturulmasina ve
uluslararasi alanda markalagmasina yonelik olarak diizenlenen yarisma ve etkinliklere
iliskin giderler desteklenmektedir.

YONETIM DANISMANLIGI HIZMETLERINE YONELIK DESTEK OZET TABLOLARI

Yararlanicilar
Destek Unsuru Destek ilave Destek Destek Ust Limiti (TL) Siire/Limit
Orani (+10 Puan)
Tescil ve Koruma %50 v 1 milyon 202 bin/y1l
Pazara Giris Belgeleri 1 milyon 202 bin/y1l
Veri Tabam Uyelik 1 milyon 202 bin/y1l
Birim v 1 milyon 442 bin/birim/y1l | 5 birim-5 yil/iilke
Reklam, Tanitim ve v 2 milyon 404 bin/yil Syl
Pazarlama
Yurt Dis1 Etkinlik Katilim v 360 bin/etkinlik
*Hedef iilkelere yonelik faaliyetlere +10 baz puan ilave destek uygulanmaktadir.
Isbirligi Kuruluslar
Destek Unsuru Destek ilave Destek Destek Ust Limiti (TL) Siire/ On Onay
Orani (+10 Puan) Limit
Reklam, Tanitim ve v 2 milyon 404 bin/ y1l S5yl 2 ay Once
Pazarlama
Yurt Dis1 Etkinlik v 601 bin/etkinlik
Katilim
Milli Katilim Tanitim 2 milyon 885 bin/ etkinlik 2 ay Once
%60
Sektorel Alim Heyeti/ 2 milyon 404 bin/ program 2 ay Once
Sektorel Ticaret Heyeti
Programlari
Sanal Fuar 2 milyon 404 bin/ sanal fuar 1 ay 6nce
Organizasyon
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Yarisma ve Etkinlik 2 milyon 404 bin/ etkinlik 2 ay 6nce

*Hedef tilkelere yonelik faaliyetlere +10 baz puan ilave destek uygulanmaktadir.

HISER Projesi
Destek Unsuru Destek Destek Ust Limiti (TL) | Yararlanan | Siire | On Onay
Oram
Ihtiya¢ Analizi %75 9 milyon 618 bin/ proje | Isbirligi 3yil+ | v
Kuruluglart | 2 yil
Egitim 15 giin
Danigmanlik 15 giin
Tanitim Harcamadan 6nce
Sektorel Alim Heyeti/ 2 milyon 404 bin/ lay
Sektorel Ticaret Heyeti program
Istihdam 36 bin/ personel/ay Istihdam gerceklestirilmeden
(en fazla 2 kisi) once
Irtibat I¢in: Yurt Dis1 Yatirim, Finans ve Y6netim Danigmanligi Dairesi

4.2.7 - YESIL HIZMETLERE YONELIK TANIMLAR VE DESTEK UNSURLARI

AMAC: Yesil hizmetler sektorii firmalarinin hizmet ihracatlariin siirdiiriilebilir artisinin saglanmasi igin;
ihracata yonelik kurumsal kapasitelerinin olusturulmasina ve kapasitelerinin giiclendirilmesine, yurt disi
pazarlara erisimlerine, pazarda tutundurmalarina ve pazar paylarinin artirilmasina yonelik faaliyetlerine
iligskin giderlerinin desteklenmesi amaglanmaktadir.

KAPSAM: Altyapiya iliskin olmayan; c¢evre kirliliginin Onlenmesi ve meydana geldigi hallerde
kirlenmenin durdurulmasi, etkilerinin giderilmesi veya azaltilmasi, 6zellikle iklim degisikliginin ve ¢evre
kirliliginin Onlenmesine yoOnelik alinan teknik Onlemlere uyumun saglanmasi, g¢evre unsurlarinin
siirdiiriilebilir kullaniminin ve gelismesinin saglanmasi amaciyla verilen danismanlik, teknik destek,
belgelendirme ve uygunluk degerlendirme hizmetlerini kapsamaktadir.

KIMLER BASVURABILIR: Kapsama alinma basvurusu tarihinden énceki son iki y1l igerisinde her bir
yila iligkin ticari faaliyet gelirlerinin en az %51 inin yesil hizmet gelirlerinden elde edildigine dair Yeminli
Mali Miisavir Raporu ve son bes yil igerisinde isletme ve kuruluslara yesil hizmetler kapsaminda sunulmus
en az iki adet referans hizmete iliskin fatura, 6deme belgesi ve sozlesme ibraz eden firmalar Ticaret
Bakanligina destek kapsamina alinma basvurusunda bulunabilmektedir. Ticaret Bakanligi tarafindan
kapsama alinmasi uygun gériilen firmalar destek unsurlarindan yararlanmak iizere Hizmet Thracatcilari
Birligine basvurabilir.

BASVURU YERI: Yararlanicilarin gergeklestirecegi destek basvurular ile isbirligi kuruluslarinin (Hizmet
Ihracatgilar1 Birligi hari¢) ve milli katilm organizatorlerinin gergeklestirecegi destek basvurulari igin
Hizmet Thracatgilar Birligi Genel Sekreterligi; isbirligi kuruluslarinn ve milli katilim organizatdrlerinin
gerceklestirecegi 6n onay ve HISER Proje onay1 basvurulari ile Hizmet Ihracatgilart Birligi tarafindan
gerceklestirilecek tiim 6n onay, HISER Proje onay1 ve destek bagvurulari icin Ticaret Bakanligi Uluslararasi
Hizmet Ticareti Genel Midiirligiidiir.

DESTEK UNSURLARI:

@ Tescil ve Koruma Destegi, Markanin yurt disinda tescil ettirilmesine iliskin marka/
patent biirosu hizmetleri, danigmanlik, markanin ilgili {ilkede baska bir sirket/kurulus
adina tescil ettirilip ettirilmediginin tespiti amaciyla yapilan arastirma/inceleme ve tescil
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yenileme giderleri ile yurt diginda tescilli olan markanin yurt disinda korunmasina iliskin
hukuki danismanlik ve diger yasal giderler desteklenmektedir.

Pazara Giris Belgeleri Destegi, Ticaret Bakanliginca belirlenen belge, sertifikalara ve
akreditasyonlara iliskin harcamalar desteklenmektedir.

Veri Tabam Uyelik Destegi, Ticaret Bakanliginca belirlenen veri tabanlarma iiyelik igin
yapilan harcamalar desteklenmektedir.

Birim Destegi, yurt diginda agilan birime yonelik briit kira (vergi/resim/har¢ dahil) ve
komisyon giderleri ile birimlerin acilmasi veya isletilmesine iliskin belgelendirme
giderleri desteklenmektedir.

Istihdam Destegi, siirdiiriilebilirlik alaninda uzmanlasmak {iizere istihdam edilen
personelin briit maaslar1 desteklenmektedir.

Reklam, Tanitim ve Pazarlama Destegi, TV ve radyo, internet, basili tanitim, i¢ ve dis
mekanlarda gerceklestirilen tanitimlar ile sinema reklami ve sponsorluk gibi diger
tanitim/pazarlama faaliyetleri giderleri desteklenmektedir.

Yurt Dis1 Etkinlik Katilim Destegi, isbirligi kuruluslar1 ve yararlanicilarin sanal ortamda
veya fiziki olarak diizenlenen yurt dis1 etkinliklere iliskin giderleri desteklenmektedir.
Bu destekten yararlanilabilmesi i¢in fiziksel ya da sanal ortamdaki etkinlige stant ile
katilim saglanmas1 gerekmektedir. Fiziki olarak diizenlenen etkinlikler i¢in nakliye,
kayit ticretleri ve stant harcamalari ile yararlanici/isbirligi kurulugsunun en fazla 2 (iki)
temsilcisinin ekonomi siifi gidis-doniis ulasim giderleri; sanal ortamda diizenlenen
etkinlikler i¢in ise katilim ve kayit ticretleri desteklenmektedir.

Milli Katilim Tanittim Destegi, yesil hizmetler sektoriiniin ve yurt dist etkinlik
katilimeilariin tanitimi amaciyla igbirligi kuruluslart veya milli katilim organizatorleri
tarafindan sanal ortamda ya da fiziki olarak diizenlenen etkinlige yonelik tanitim
faaliyetlerine iliskin harcamalar ile yesil hizmetler sektoriiniin veya etkinlik
katilimcilarinin tanitimina yonelik info-stantlari ile gosteri/faaliyet/trend alania iligkin
giderler desteklenmektedir.

Sanal Fuar Organizasyon Destegi, isbirligi kuruluglari ve yararlanicilarin katilimet
olacagi ve isbirligi kurulusunun tek basina veya diger isbirligi kuruluslar ile birlikte
diizenleyecegi Ticaret Bakanligi tarafindan uygun goriilen sanal fuara iliskin
organizasyon giderleri desteklenmektedir.

Sektorel Alim Heyeti ve Sektorel Ticaret Heyeti Programlari Destegi, isbirligi
kuruluslart tarafindan diizenlenen sektorel alim heyeti ve sektorel ticaret heyeti
programlarina yonelik giderler desteklenmektedir.

Hizmet Sektorii Rekabet Giiciiniin Artirilmasi (HISER) Projesi Destegi isbirligi
kuruluslariin, hizmet sektdrlerinin uluslararasi rekabet giiciiniin artirilmasina yonelik
olarak yiiriittiikleri; amaci, kapsami, siiresi ile biit¢esi belirlenmis; ihtiyag analizi, egitim,
danigmanlik, tanitim, istihdam, sektorel alim heyeti ve sektdrel ticaret heyeti
faaliyetlerine yonelik giderler desteklenmektedir.
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YESIL HIZMETLERE YONELIK DESTEK OZET TABLOLARI

Yararlanicilar
Destek Unsuru Destek ilave Destek | Destek Ust Limiti (TL) Siire/Limit
Orani (+10 Puan)
Tescil ve Koruma v 1 milyon 202 bin/yil
Pazara Giris Belgeleri 1 milyon 202 bin/yil
Veri Tabam Uyelik 1 milyon 202 bin/y1l
%60
Reklam, Tanitim ve Pazarlama v 2 milyon 404 bin/ y1l Syl
Birim v 1 milyon 442 bin/birim/y1l | 5 birim-5 yil/iilke
Yurt Dig1 Etkinlik Katilim it 360 bin/etkinlik
Istihdam %50 12 bin/ay 5 yil/ayn1 anda 2 personel

*Hedef iilkelere yonelik faaliyetlere +10 baz puan ilave destek uygulanmaktadir.

Isbirligi Kuruluslar

Destek flave Destek . Siire/ .

Destek Unsuru Oram (+10 Puan) Destek Ust Limiti (TL) Limit On Onay

Reklam, Tanitim ve . . B

Pazarlama v 2 milyon 404 bin/ y1l Syl 2 ay dnce

Yurt Dis1 Etkinlik Katilim v 601 bin/etkinlik

Milli Katilim Tanitim 2 milyon 885 bin/ etkinlik 2 ay 6nce

%70

Sektorel Alim Heyeti/

Sektorel Ticaret Heyeti 2 milyon 404 bin/ program 2 ay 6nce

Programlari

Sanal Fuar Organizasyon 2 milyon 404 bin/ sanal fuar 1 ay once
*Hedef iilkelere yonelik faaliyetlere +10 baz puan ilave destek uygulanmaktadir.
HISER Projesi

Destek Unsuru Destek Destek Ust Limiti (TL) | Yararlanan | Siire On Onay

Orani

Ihtiyag Analizi 9 milyon 618 bin/ proje v

Egitim 15 giin

Danigmanlik 15 giin

Tanitim Harcamadan 6nce

Isbirligi 3yil+
%75 Kuruluslar 2yl

Sektorel Alim Heyeti/ 2 milyon 404 bin/ lay

Sektorel Ticaret Heyeti program

istihdam 36 bin/ personel/ay Istihdam

(en fazla 2 kisi) gerceklestirilmeden 6nce

irtibat i¢in: Yurt Dis1 Yatirim, Finans ve Y6netim Danigmanligi Dairesi
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4.2.8 - DIGER SEKTORLERE YONELIK DESTEK UNSURLAR

AMAC: Diger hizmet sektorii firmalariin hizmet ihracatlarinin siirdiiriilebilir artisinin saglanmasi igin;
ihracata yonelik kurumsal kapasitelerinin olusturulmasina ve kapasitelerinin gii¢clendirilmesine, yurt disi
pazarlara erisimlerine, pazarda tutundurmalarina ve pazar paylarinin artirtlmasima yonelik faaliyetlerine
iliskin giderlerinin desteklenmesi amaglanmaktadir.

KAPSAM: Yurt disinda kamusal bir otorite ile sozlesme yapilmasi kaydiyla sunulan tesis biinyesinde
kombine destek hizmetleri (isletme veya tesis biinyesinde temizlik, bakim, ¢oplerin bertarafi, koruma ve
giivenlik, posta dagitimi, ¢camasirhane, resepsiyon vb. yardimci hizmet ve gorevlerin birden fazlasinin
saglanmasi1), gemi klaslama miiesseseleri faaliyetleri, patent damismanligi faaliyetleri, uygunluk
degerlendirme faaliyetleri ile uluslararasi ticaret ve yatirnmlar konusunda hukuki danigsmanlik faaliyetlerini
kapsamaktadir.

KiMLER BASVURABILIR: Kapsama alinma basvurusu tarihinden 6nceki son iki yil igerisinde her bir
yila iliskin ticari faaliyet gelirlerinin en az %51’inin 5448 sayili Hizmet ihracatimin Tanimlanmasi,
Smiflandirilmasi ve Desteklenmesi Hakkinda Kararim 130’uncu maddesinin birinci fikrasinin (¢) bendinde
belirtilen faaliyet alanlarinin birinde verilen hizmet gelirlerinden elde edildigine dair Yeminli Mali Miisavir
Raporunu ve son bes yil igerisinde isletme ve kuruluslara diger hizmetler kapsaminda sunulmus en az iki
adet referans hizmete iliskin fatura, 6deme belgesi ve sozlesme ibraz eden firmalar Ticaret Bakanligina
destek kapsamina alinma bagvurusunda bulunabilmektedir. Ticaret Bakanlig: tarafindan kapsama alinmasi
uygun goriilen firmalar destek unsurlarindan yararlanmak iizere Hizmet ihracatcilar1 Birligine basvurabilir.

BASVURU YERI: Yararlanicilarin gerceklestirecegi destek bagvurulari ile isbirligi kuruluslarmin (Hizmet
Ihracatgilar1 Birligi hari¢) ve milli katilm organizatdrlerinin gergeklestirecegi destek basvurulari igin
Hizmet Thracatgilar1 Birligi Genel Sekreterligi; isbirligi kuruluslarmin ve milli katilhim organizatdrlerinin
gerceklestirecegi 6n onay ve HISER Proje onay1 basvurular1 ile Hizmet ihracatgilar1 Birligi tarafindan
gerceklestirilecek tiim 6n onay, HISER Proje onay1 ve destek basvurulari i¢in Ticaret Bakanligi Uluslararasi
Hizmet Ticareti Genel Midirligiidiir.

DESTEK UNSURLARI:

@ Tescil ve Koruma Destegi, markanin yurt disinda tescil ettirilmesine iliskin marka/
patent biirosu hizmetleri, danigmanlik, markanin ilgili {ilkede baska bir sirket/kurulus
adina tescil ettirilip ettirilmediginin tespiti amaciyla yapilan aragtirma/inceleme ve tescil
yenileme giderleri ile yurt diginda tescilli olan markanin yurt disinda korunmasina iligkin
hukuki danismanlik ve diger yasal giderler desteklenmektedir.

Pazara Giris Belgeleri Destegi, Ticaret Bakanliginca belirlenen belge, sertifikalara ve
akreditasyonlara iliskin harcamalar desteklenmektedir.

Birim Destegi, yurt disinda agilan birime yonelik briit kira (vergi/resim/har¢ dahil) ve
komisyon giderleri ile birimlerin agilmasi veya isletilmesine iliskin belgelendirme
giderleri desteklenmektedir.

Reklam, Tanitim ve Pazarlama Destegi, TV ve radyo, internet, basili tanitim, i¢ ve dig
mekanlarda gerceklestirilen tanitimlar ile sinema reklami ve sponsorluk gibi diger
tanitim/pazarlama faaliyetleri giderleri desteklenmektedir.

Yurt Dis1 Etkinlik Katilim Destegi, isbirligi kuruluslar1 ve yararlanicilarin sanal ortamda
veya fiziki olarak diizenlenen yurt disi etkinliklere iliskin giderleri desteklenmektedir.
Bu destekten yararlanilabilmesi i¢in fiziksel ya da sanal ortamdaki etkinlige stant ile
katilim saglanmas1 gerekmektedir. Fiziki olarak diizenlenen etkinlikler i¢in nakliye,
kayit ticretleri ve stant harcamalari ile yararlanici/isbirligi kurulusunun en fazla 2 (iki)
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temsilcisinin ekonomi sinifi gidig-doniis ulasim giderleri; sanal ortamda diizenlenen
etkinlikler i¢in ise katilim ve kayit ticretleri desteklenmektedir.

Milli Katilim Tanitim Destegi, diger sektorlerin ve yurt dis1 etkinlik katilimcilarinin

tanitim1 amaciyla isbirligi kuruluslar veya milli katilim organizatorleri tarafindan sanal
ortamda ya da fiziki olarak diizenlenen etkinlige yonelik tanitim faaliyetlerine iliskin
harcamalar ile diger sektorlerin veya etkinlik katilimcilarinin tanitimma yonelik
infostantlari ile gosteri/faaliyet/trend alanina iligkin giderler desteklenmektedir.

Sektorel Alim Heyeti ve Sektorel Ticaret Heyeti Programlari Destegi, isbirligi

kuruluslart tarafindan diizenlenen sektorel alim heyeti ve sektorel ticaret heyeti
programlarina yonelik giderler desteklenmektedir.

Hizmet Sektorii Rekabet Giiciiniin Artirilmasi (HISER) Projesi Destegi, isbirligi

kuruluslariin, hizmet sektorlerinin uluslararasi rekabet giiclinlin artirilmasina yonelik
olarak yiiriittiikleri; amaci, kapsami, siiresi ile biit¢esi belirlenmis; ihtiyag¢ analizi, egitim,
danigmanlik, tanitim, istihdam, sektorel alim heyeti ve sektorel ticaret heyeti
faaliyetlerine yonelik giderler desteklenmektedir.

Sanal Fuar Organizasyon Destegi, isbirligi kuruluslari ve yararlanicilarin katilimcet

olacagi ve isbirligi kurulusunun tek basina veya diger isbirligi kuruluslar ile birlikte
diizenleyecegi Ticaret Bakanligi tarafindan uygun goriilen sanal fuara iliskin
organizasyon giderleri desteklenmektedir.

DIiGER SEKTORLERE YONELIK DESTEK OZET TABLOLARI

Yararlanmcilar
Destek Unsuru Destek Oram ilave Destek (+10 | Destek Ust Limiti (TL) | Siire/Limit
Puan)
Tescil ve Koruma v 600 bin/y1l
Pazara Giris Belgeleri 600 bin/y1l
Birim %50 v 720 bin/birim/y1l 5 birim-5 yil/iilke
Reklam, Tanitim ve Pazarlama v 1 milyon 200 bin/ y1l Syil
Yurt Dig1 Etkinlik Katilim v 180 hin/etkinlik
*Hedef iilkelere yonelik faaliyetlere +10 baz puan ilave destek uygulanmaktadir.
Isbirligi Kuruluslar
Destek Unsuru Destek |ilave Destek |Destek Ust Limiti (TL) Siire/Limit | On Onay
Oram | (+10 Puan)
Reklam, Tanitim ve Pazarlama %60 v 1 milyon 200 bin/ y1l Syl 2 ay Once
Yurt Dig1 Etkinlik Katilim v 300 bhin/etkinlik
Milli Katilim Tanitim 1 milyon 440 bin/ etkinlik 2 ay 6nce
Sektorel ~Alm  Heyeti/Sektorel 1 milyon 200 bin/ program 2 ay 6nce
Ticaret Heyeti Programlari
Sanal Fuar Organizasyon 1 milyon 200 bin/ sanal fuar 1 ay 6nce

*Hedef iilkelere yonelik faaliyetlere +10 baz

puan ilave destek uygulanmaktadir.
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HISER Projesi

Destek Unsuru Destek Orami | Destek Ust Limiti (TL) | Yararlanan Siire On Onay

Ihtiya¢ Analizi 4 milyon 800 bin/ proje v

Egitim 15 giin

Danigsmanlik 15 giin

Pl 3yil+2 «

Tanitim %75 Isblrhgl Kuruluslan y11 Harcamadan 6nce

Sektorel Alim Heyeti/ 1 milyon 200 bin/ lay

Sektorel Ticaret Heyeti program

Istihdam 18 bin/ personel/ay Istihdam

(en fazla 2 kisi) gerceklestirilmeden dnce

irtibat i¢in: Yurt Dis1 Yatirim, Finans ve Y6netim Danismanligi Dairesi

|! 4.3 - 5447 SAYILI TURKIYE BILiSIM SEKTORUNUN
ULUSLARARASILASMASI VE E-TURQUALITY (BILISIMIN YILDIZLARTI)
PROGRAMI KARARI

5447 sayili Tiirkiye Bilisim Sektoriiniin Uluslararasilasmasi ve E Turquality (Bilisimin Yildizlar) Programi
Karari’nin;

@ Thracata Hazirlik ve Kurumsal Kapasite Olusturma Asamasi Destekleri (2.B&liim)
Yurt Disina Yonelik Pazarlama ve Pazarda Tutundurma Asamasi Destekleri (3.Boliim)

kisminda yer alan desteklerden ilgili tiim bilisim sirketleri ile igbirligi kuruluslar1 daha 6nce ihracat yapmis
olma sart1 aranmaksizin yararlanabilir.

@ E Turquality (Bilisimin Yildizlari) Programi (4.B6liim)
kisminda yer alan desteklerden sadece bu programa girmeye hak kazanan bilisim sirketleri yararlanabilir.

AMAC: Bu Kararin amaci; sirketler, kurumlar ve isbirligi kuruluslarimin ihracata hazirlanmasi ve
uluslararas1 pazarlarda rekabet avantaji kazanmalar1 amaciyla altyapilarinin ve kurumsal kapasitelerinin
giiclendirilmesi, {irlin ve hizmetlerinin yurt disinda tanitimi, pazarlanmasi, tutundurulmasi, markalagsmasi
icin gerekli faaliyetlere iliskin giderlerin Destekleme ve Fiyat istikrar Fonundan (DFiF) karsilanmasina
iliskin hususlar1 diizenlemektir.

KAPSAM: Bilisim hizmetleri sektoriiniin doviz kazandirici faaliyetlerine yonelik harcamalari, 5447 sayili
Tiirkiye Bilisim Sektoriiniin Uluslararasilagmast ve E Turquality (Bilisimin Yildizlar1) Programi Karari
kapsaminda desteklenmektedir.

KiMLER BASVURABILIR: Tiirkiye’de yerlesik bilisim ve alt sektorlerinde yer alan yazilim, gémiilii
yazilim, dijital oyun, e-spor, finansal yazilim ve teknolojiler, blok zincir yazilim ve teknolojiler, yapay zeka,
biiytik veri, siber giivenlik, akilli sehir ile yesil doniisiim yazilim ve hizmetleri, telekomiinikasyon, 5G, bulut
ve iletisim hizmetleri, veri merkezi, bilisim hizmetleri, sistem bakim ve destek hizmetleri, dijital aracilik ve
hizmet platformlar1 ve iliskili sektorlerinde faaliyet gosteren sirketler, kurumlar ve isbirligi kuruluglar
bagvuru yapabilir.

BASVURU YERI: Yararlanicilarin gergeklestirecegi 6n onay ve destek 6deme basvurular ile isbirligi
kuruluslarinin (Hizmet Ihracatgilari Birligi Genel Sekreterligi hari¢) gerceklestirecegi destek ddeme
bagvurulari i¢in Hizmet Thracatgilar1 Birligi Genel Sekreterligi; isbirligi kuruluslarinin gergeklestirecegi 6n
onay basvurulari ile Hizmet Thracatgilar Birligi Genel Sekreterligince gergeklestirilecek 6n onay ve destek
0deme bagvurulari i¢in Uluslararas1t Hizmet Ticareti Genel Midurlugii’ diir.
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@ Karar kapsaminda yer alan desteklerden yararlanacak olan sirket ve isbirligi
kuruluslarmin Ticaret Bakanligi Destek Yonetim Sistemine Iliskin Uygulama Tebligi
kapsaminda DYS’ye kayit olmalari zorunludur. Sirketlerin, tanimlama iglemlerinin
yapilabilmesine y&nelik olarak yapacaklari basvurudan 6nce MERSIS kayitlarii
giincellemeleri ve faaliyet gosterdikleri sektor (NACE) bilgisini dogru ve eksiksiz olarak
belirtmeleri gerekir.

@ Sirketler; ibraz ettikleri ticaret sicili, imza sirkiileri, yurt dis1 ortaklik oranmi bilgileri ile
diger bilgi ve belgelerin giincel tutulmasindan sorumludur, gerceklesecek degisiklikleri
Hizmet Thracatcilar1 Birligi’ne bildirmekle yiikiimliidiir.

Desteklerden yararlanan/yararlanacak sirketler,

a. Sirket Bilgi Formu ve Destek Taahhiitnamesini (EK-Sirket Bilgi Formu),

b. Finansal Bilgi Forumunu (EK-Finansal Bilgi Formu),

C. Yurt dist ortaklik yapisini gosterir belgelerini (Destege konu faaliyetlerde) her takvim yilinda en az
1(bir) defa KEP iizerinden Hizmet ihracatcilar1 Birligi’ne iletir.

DESTEK UNSURLARI:

ihracata Hazirhk ve Kurumsal Kapasite Olusturma Asamasi Destekleri

&

Tekno-Hizlandiricr Thracat Projelerinin desteklenmesi, Tekno-Hizlandiric1 ihracat
Projeleri, teknoloji hizmet iirlinleri iireten sirketlerin Bakanlik¢a uygun goriilen isbirligi
kuruluslar1 vasitasiyla ihracata hazirlanmalar1 ve proje kapsaminda hedeflenen iilkeye/
iilkelere ihracat yapabilmeleri amaciyla 2 yil siire ile yiirttilir.

Yurt dis1 iirtin/hizmet/marka/patent/fikri miilkiyet hakk: tescil ve koruma destegi,
sirketlerin yurt ici tescil belgesine sahip olduklari iirin/hizmet/marka/patent/fikri
miilkiyet haklarinin yurt disinda tescili, akreditasyonu, yenilenmesi ve korunmasina
iligkin Genelgede belirtilen giderleri % 60 oraninda ve yillik 1.202.000 TL’ye kadar
desteklenir. Bu destekten en fazla 5 yil siireyle yararlanilabilir.

Rapor ve veri analizi destegi, sirketler ile isbirligi kuruluslarinca yurt disina yonelik
pazara giris stratejileri ile eylem planlarinin olusturulabilmesi amaciyla satin alinan/
yaptirilan, ayrintilar1 Genelgede belirtilen rapor, analiz ve veritabani tiyelik giderleri;
sirketler i¢in % 60 oraninda, isbirligi kuruluslari i¢in % 70 oraninda ve yillik 1.202.000
TL’ye kadar desteklenir. Bu destekten en fazla 5 yil siireyle yararlanilabilir.

Belgelendirme destegi, sirketlerin Bakanlik tarafindan belirlenen belge/sertifika/
akreditasyon ile bunlara ait test islemlerine iliskin Genelgede belirtilen giderleri % 60
oraninda ve yillik 1.202.000 TL’ye kadar desteklenir. Bu destekten en fazla 5 yil siireyle
yararlanilabilir.

Yurt dis1 arama destegi, sirketlerin yazilim/mobil uygulama/dijital oyun/dijital aracilik
platformlarinda gelistirme, kod inceleme ve test ¢alismalarinda yurt disinda yerlesik
kisilerden yararlanmak iizere yurt disi sirket ve platformlar ile gergeklestirecegi anilan
calismalarin yaptirilmasina yonelik Genelgede belirtilen is ilan1 verme, insan kaynagi
arama, baglanti kurma ve komisyon giderleri % 60 oraninda ve yillik 601.000 TL’ye
kadar desteklenir. Bu destekten en fazla 5 yil siireyle yararlanilabilir.
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Hizmet pazarlamaya yonelik e-ticaret site ve platformlar ile uluslararasi kuruluslara
bireysel tiyelik destegi, sirket ve igbirligi kuruslarinin hizmet tiriinlerini pazarlamalarina
yonelik Bakanlik¢a onaylanan e-ticaret siteleri ve platformlar ile uluslararasi kuruluslara
iyelik giderleri % 60 oraninda ve e-ticaret sitesi ve/veya platform bagina yillik en fazla
96.000 TL tutarinda desteklenir. Sirket ve isbirligi kuruluslar1 e-ticaret sitesi ve/veya
platform basina en fazla 5 yil siireyle desteklenir.

Yazilim, mobil uygulama, dijital oyun gelistirme destegi, sirketler tarafindan yabanci
dilde yazilim, mobil uygulama, dijital oyun gelistirilmesi stireclerinde c¢alistirilmak
izere istthdam edilen ayni anda en fazla 5 adet personelin aylik briit ticretleri % 50
oraninda ve personel basina yillik en fazla 601.000 TL’ye kadar desteklenir. Bu
destekten en fazla 5 yil siireyle yararlanilabilir.

Kiralama destegi, sirketlerin yabanci dilde yazilim/dijital oyun/mobil uygulama/ dijital
aracilik platformu gelistirilmelerine yonelik olarak kiralayacaklari test merkezi,
simiilator, endiistriyel robotik techizat ve Genelgede belirtilen diger techizat giderleri
yillik % 50 oraninda ve 1.202.000 TL’ye kadar desteklenir.

Yabanci dilde yazilim, mobil uygulama, dijital aracilik platformu veya dijital oyun gelistiren sirketler
tarafindan satin alinan ya da kiralanan yazilim lisanslarina iliskin giderler % 60 oraninda ve yillik en fazla
1.202.000 TL’ye kadar desteklenir. Bu maddede yer alan destekler kapsaminda satin alinacak/kiralanacak
makine, techizat ve yazilimin Genelgede belirtilen sartlar1 haiz yerli mal ve/veya yerli iiretim belgesine/
logosuna sahip olmas1 durumunda, destek oranina % 10 ilave edilir. Bu destekten en fazla 5 yil siireyle
yararlanilabilir.

o

Pazara giris destegi, sirketler tarafindan yazilim/dijital oyun/mobil uygulama/dijital
aracilik platformunun yurt disinda pazarlanmasma yonelik olarak gerceklestirilen
yerellestirme, dijital dosya hazirlama, ¢ogaltma, barindirma, artirilmis/sanal gergeklik
entegrasyonu, yabanci dile ¢eviri giderleri ile Genelgede belirlenen diger pazara giris
giderleri % 50 oraninda ve yillik 4.809.000 TL’ye kadar desteklenir. Bu destekten en
fazla 5 yil siireyle yararlanilabilir.

Hizmet Sektdrii Rekabet Giiciiniin Artirilmasi (HISER) Projesi destegi, HISER
Projeleri, Bakanlikca uygun goriilen hizmet sektorlerinde ve ayni deger zincirinde
faaliyet gosteren sirketlerin isbirligi kuruluslart onciiliigiinde kiimelenme mantigryla
ihracata yonlendirilmeleri ve diizenli ihracat¢i olmalari amaciyla yiiriitilir ve proje
kapsaminda ortak faaliyetler gergeklestirilir. Projelerin ilk asamasi olan ihtiyag¢ analizi
faaliyeti kapsaminda sirketlerin hedef iilkeye agilmalarina yonelik olarak sirket, sektor
ve hedef pazar analizi yapilarak ihtiyaglar1 belirlenir ve proje yol haritasi hazirlanir.
Isbirligi kuruluslarinca yiiriitiilecek HISER Projelerine iliskin Genelgede belirtilen;

a) Ihtiyag analizi,

b) Egitim ve danismanlik,

) Pazarlama, tanitim ve reklam,

¢) Ayni anda 2 proje personeli istihdami,

d) Yabanci dilde yazilim/dijital oyun/mobil uygulama/aracilik platformu gelistirilmesine yonelik
olarak kiralanacak test merkezi, simiilator, endiistriyel robotik techizat ve diger ekipman giderleri,
% 75 oraninda ve proje bazinda 9.618.000 TL’ye kadar desteklenir.

HISER Projelerinde yurt dis1 pazarlama faaliyetleri ile alim heyetlerinin diizenlenmesine yonelik olarak
Genelgede belirtilen giderler faaliyet basina 3.607.000 TL’ye kadar % 75 oraninda desteklenir. isbirligi
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kurulusunun hizmet sektorlerine yonelik olarak ayni anda en fazla 10 projesi destek kapsamina alinir.
HISER Projelerinin siiresi 3 yildir. Proje siiresi, projenin performansina gore en fazla 2 y1l daha uzatilabilir.
Yurt Disina Yonelik Pazarlama ve Pazarda Tutundurma Asamasi Destekleri

* Reklam, tanitim ve pazarlama destegi, Yurt disina yonelik olarak gerceklestirilen ve Genelgede
belirtilen reklam, tanitim ve pazarlama faaliyetlerine iliskin giderleri sirketler i¢in % 60 oraninda
yazilim/dijital oyun/mobil uygulama/dijital aracilik platformu basna yillik 9.618.000 TL’ye kadar
desteklenir.

» Sirket ve isbirligi kuruluslarinin Karar kapsaminda hizmetlerinin/hizmet alanlarinin yurt disinda
tanitilmasi ve gelistirilmesi amaciyla gerceklestirecekleri Genelgede belirtilen genel amacl tanitim ve
pazarlama giderleri sirketler i¢in % 60, isbirligi kuruluslari i¢in % 70 oraninda ve yillik 7.214.000 TL ye
kadar desteklenir.

»  Sirketler her bir yazilim/dijital oyun/mobil uygulama/dijital aracilik platformu icin en fazla 5 yil,
isbirligi kuruluslari ise her bir projesi i¢in en fazla 5 yil siireyle desteklenir.

»  Uriin yerlestirme destegi, Sirket ve isbirligi kuruluslarimin hizmet iiriinlerinin tanitilmasmna yonelik
olarak yurt disinda gosterimi yapilan sinema filmi, belgesel, dizi, animasyon filmi ve program formati
ile dijital oyunlarda yer alacak hizmet iiriinii yerlestirmelerine yonelik Genelgede belirtilen giderler %
60 oraninda ve yazilim/dijital oyun/mobil uygulama/dijital aracilik platformu basina yillik 2.404.000
TL’ye kadar desteklenir. Bu destekten en fazla 5 yil siireyle yararlanilabilir.

* Komisyon destegi, sirketler tarafindan yazilim/mobil uygulama/dijital oyun/dijital aracilik
platformunun yurt dist satis ve dagitimina yonelik olarak dijital platformlara yapilan Genelgede
belirtilen komisyon ddemeleri, yazilim/mobil uygulama/dijital oyun/dijital aracilik platformu basina %
50 oraninda ve yillik 2.404.000 TL ye kadar desteklenir.

Sirketler tarafindan yurt dis1 satis ve dagitima yonelik olarak acentelere yapilan komisyon 6demeleri % 50
oraninda ve yillik 2.404.000 TL’ye kadar desteklenir. Bu destekten en fazla 5 yil siireyle yararlanilabilir.

*  Yurt dis1 fuar/kongre/konferans/seminer bireysel katilim destegi, sirketler ile isbirligi kuruluslarinin
fiziki ve/veya sanal ortamda diizenlenen Bakanlik¢a uygun goriilen yurt dis1 fuar/kongre/konferans/
seminer gibi etkinliklere katilimlarina iliskin Genelgede belirtilen bireysel katilim, tanitim ve ulagim
giderleri % 60 oraninda ve etkinlik basma 601.000 TL’ye kadar; etkinligin Bakanlik tarafindan
belirlenen prestijli etkinliklerden biri olmasi halinde 1.202.000 TL’ye kadar desteklenir.

» Bir girket bir takvim yili i¢cinde gerceklestirilen en fazla 3 etkinlik icin prestijli etkinlik katilim1
desteginden yararlanabilir.

»  Yurt dis1 fuar/kongre/konferans/seminer milli katilim destegi, Isbirligi kuruluslar1 veya organizatérler
tarafindan fiziki ve/veya sanal ortamda diizenlenen Bakanlikca uygun goriilen milli katilim
organizasyonlarinda;

a) Sirketler ve isbirligi kuruluslarinin Genelgede belirtilen katilim, tanitim, ulasim ve konaklama
giderleri her bir organizasyon i¢in % 70 oraninda ve sirket/isbirligi kurulusu basia 601.000 TL’ye
kadar; etkinligin Bakanlik tarafindan belirlenen prestijli etkinliklerden biri olmasi halinde
1.202.000

TL’ye kadar,

b) Isbirligi kurulusu veya organizatériin fiziki ve/veya sanal ortamda diizenleyecegi milli katilim
organizasyonuna yonelik Genelgede belirtilen reklam, tanitim ve pazarlama, organizasyona iliskin
harcamalar1 ile infostand, gosteri/etkinlik/trend alanimna iliskin giderleri, % 75 oraninda ve
organizasyon bagina 2.885.000 TL’ye kadar, desteklenir.
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* Yurt ici fuar/kongre/konferans/seminer bireysel katilim destegi, Bakanlik¢a belirlenen ve Bakanligin
internet sitesinde yayimlanan yurt i¢i fuarlar ile kongre/konferans/seminer etkinliklerine katilimlarina
iligkin Genelgede belirtilen bireysel katilim giderleri sirketler i¢cin % 60 oraninda, isbirligi kuruluslar
icin % 70 oraninda ve etkinlik basina 360.000 TL’ye kadar desteklenir.

* Yurt i¢i fuar/kongre/konferans/yarisma/egitim organizasyonlarmin  desteklenmesi, Isbirligi
kuruluslarinin iilkemizde bilisim, yazilim ve oyun kiiltiiriiniin olusturulmasi, yayginlastirilmasi ile Tiirk
bilisimcilerin, yazilimcilarin ve oyuncularin yetistirilmesi, hizmetlerinin yurt i¢i ve yurt dis1 pazarlarda
tanitilmasi, pazarlanmast ve markalasmasi amaciyla fiziki ve/veya sanal ortamda gergeklestirecekleri
proje bazli fuar, kongre, tanitim, yarisma, egitim organizasyonlari ile bu faaliyetlerin tanitim, reklam ve
pazarlama faaliyetlerine iliskin Genelgede belirtilen giderleri, % 70 oraninda ve proje basina 4.809.000
TL’ye kadar desteklenir.

*  Sektorel ticaret ve alim heyetleri destekleri, igbirligi kuruluslarinca tek baslarina veya diger isbirligi
kuruluslar ile birlikte fiziki ve/veya sanal ortamda diizenlenen sektorel ticaret heyeti ve alim heyeti
programlar1 % 70 oraninda ve program basina 3.607.000 TL ye kadar desteklenir. Sektorel ticaret heyeti
ve alim heyeti programlar1 kapsaminda Genelgede belirtilen ulagim, konaklama, danismanlik, tanitim
ve organizasyon giderleri desteklenir.

e Yurt dis1 birim destegi, sirketlerin veya isbirligi kuruluglarinin yurt disi birimlerinin agilmasina ve
isletilmesine yonelik Genelgede belirtilen briit kiralama/kullanim hakki, komisyon ve hizmet giderleri
her bir birim basina % 60 oraninda ve yillik 2.885.000 TL’ye kadar desteklenir. Sirket ve isbirligi
kuruluslar kira gideri desteginden her bir {ilke i¢in en fazla 5 yil yararlandirilir. Bir sirket/igbirligi
kurulusu, bu madde kapsamindaki desteklerden ayni anda en fazla 10 birim i¢in yararlanabilir.

* Uluslararasi Teknoloji Pazarlama Ofisi destegi, Bakanlik¢a uygun goriilecek isbirligi kuruluslart ve/
veya bunlarin kuracagi sirketlerin, Karar kapsaminda yer alan sirketlerin orta ve yiiksek teknoloji iiriin
ve hizmetlerinin satig ve pazarlamasini teminen, yurt disinda kuracagi uluslararasi pazarlama ofislerinin
Genelgede belirtilen;

a) Kurulumuna yo6nelik mali/hukuki danismanlik giderleri,

b) Birim kiralama/kullanim hakki, komisyon, hizmet ve birime yonelik temel kurulum, dekorasyon
ve teknik donanim giderleri,

c) Faaliyetlerinin gelistirilmesi ve kapasitesinin artirilmasina yonelik egitim ve danismanlik giderleri,

¢) Mali miisavirlik/muhasebe ve igletme hizmeti/barindirma ve dijital kaynak hizmeti (sunucu, bulut,
giivenlik vb.) giderleri,

d) Pazarlama ve tanitim giderleri,

e) Kurulus biinyesinde ayni anda en fazla 3 kisinin istihdamina yonelik giderleri, % 75 oraninda ve
yillik 24.046.000 TL’ye kadar her bir iilke i¢in 4 y1l siire ile desteklenir.

E-Turquality (Bilisimin Yildizlar1) Programi

*  Program kapsamina alinma, E-Turquality (Bilisimin Yildizlar1) Programi, tilkemizin bilisim ve alt
sektorlerinin gelistirilmesi, inovasyonun tesvik edilmesi ve uluslararasi pazarlarda rekabet edebilecek
bolgesel ve kiiresel unicornlarin olusturulmasina yonelik olarak ytiriitiiliir.

Program kapsamina alinmak isteyen sirketler Genelgede belirtilen bilgi ve belgelerle Bakanliga bagvurur.
Bakanlik sirketin tirtinlerini/hizmetlerini, kurumsal ve teknolojik yetkinliklerini, organizasyon yapisini,
vizyonunu ve Genelgede belirtilen diger basvuru kriterlerini degerlendirir. Bagvuru sartlarini saglayan
sirketin uluslararasilasma ve unicorn olma potansiyelini de dikkate alarak sirkete yonelik on inceleme
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yapilir. Yapilan degerlendirme sonucunda sirket Bakanlik tarafindan E-Turquality (Bilisimin Yildizlar1)
Programina alinir.

Serbest bolge/ihtisas serbest bolgesinde yer alan sirketlere, TUBITAK-Teydeb programini basarili bir
sekilde tamamlayan sirketlere, Sanayi ve Teknoloji Bakanhiginca verilen “Teknolojik Uriin Deneyim
Belgesi”ne sahip sirketlere ve Genelgede belirtilen diger 6ncelik kriterlerini haiz sirketlere 6ncelik verilir.
Program kapsamina alinan sirketlere, E-Turquality (Bilisimin Yildizlar1) sertifikas1 verilir ve sirketler E-
Turquality (Bilisimin Yildizlar1) logosunu kullanma hakki kazanir. Program kapsamina alinan sirketlerin
Bakanlik tarafindan yetkilendirilen danigsmanlik firmalarinca gergeklestirilecek stratejik is planini
yaptirmast zorunludur. Sirketler yiirlitecegi faaliyetler ile program kapsaminda yararlanmay1 ongordigi
destekleri iceren stratejik is plani ¢aligmasini Bakanli§a sunar. Bakanlik onayini miiteakip program
kapsaminda yer alan desteklerden yararlanilabilir.

Program kapsamindaki sirketler 5 y1l siire ile desteklenir. Ulkemiz hizmet ticareti politikalari gergevesinde
sirketin Genelgede belirtilen performans kriterlerini karsilamasi halinde destek siiresi 5 y1l uzatilabilir.

*  Programin yiiriitiilmesi, E-Turquality (Bilisimin Yildizlari) Programi kapsamina alinan sirketlerin
izleme, degerlendirme ve performans denetimi Genelgede belirtilen usul ve esaslar ¢cergevesinde yapilir.

Program kapsaminda yer alan sirketler, her yilin tamamlanmasini miiteakip faaliyet ger¢eklesme raporu ile
Genelgede belirtilen bilisim sirketlerinin performansini gosterir kriterlere iliskin bilgi ve belgeleri Bakanliga
sunar. Bakanlik, anilan bilgi ve belgelerin degerlendirilmesi, destek kapsamina alinan sirketlerin
denetlenmesi ve izlenmesi amaciyla, destek siiresinin her asamasinda Bakanlik tarafindan yetkilendirilen
danismanlik/denetim firmalarinin raporlarini talep edebilir, stratejik is planinin giincellenmesini isteyebilir.

E-Turquality (Bilisimin Y1ildizlar1) Programi kapsamina alinan sirketlerin desteklerden yararlanmaya devam
edebilmeleri i¢in performans denetimleri sonucunda yeterli performansi gostermeleri gerekir. Bakanlik, s6z
konusu bilgi ve belgeler ile rapor/is planlarinin Genelgede belirtilen usulde sunulmadigini veya tlizerinde
yapacag1 inceleme neticesinde, Genelgede belirtilen performans kriterlerini yerine getirmedigini, stratejik
is planinda belirtilen faaliyetlerden biiyiik bir boliimiinii gerceklestirmedigini, saglanan destegi etkin
kullanmadigini tespit etmesi halinde destek siiresinin her asamasinda sirketi destek kapsamindan ¢ikarabilir,
destek kullanimlarini kisitlayabilir veya destek oranlarinda indirime gidebilir.

E-Turquality (Bilisimin Yildizlar1) Programi kapsamina girdikten sonra, sirketlerin ¢ogunluk hisselerinin
(% 50’den fazlasi) satilmasi halinde, E-Turquality (Bilisimin Yildizlar1) Destek Programi cergevesinde
desteklenen sirketin program kapsamindaki kurumsallasmaya yonelik projeleri ile yurt dis1 pazarlarda
pazarlama faaliyetlerini siirdiirecegi ve programin amaglart dogrultusunda hareket etmeye devam edecegi;
sirket tarafindan en gec iki ay igerisinde taahhiit edilir. Bakanligin aksi yondeki tespiti veya s6z konusu
taahhiitnamenin siiresi igerisinde verilmemesi hallerinde ilgili sirket, destek programi kapsamindan ¢ikarilir
ve sonuclandirilmamis basvurulart reddedilir.

DESTEK UNSURLARI:

Stratejik is plan1 destegi, stratejik is planinin yaptirilmasina yonelik Genelgede belirtilen
harcamalar % 75 oraninda ve yillik 2.404.000 TL’ye kadar desteklenir.

Yurt dig1 tiriin/hizmet/marka/patent/fikri miilkiyet hakki tescil-koruma ve alim destegi,
bu programda yer alan sirketlerin yurt igi tescil belgesine sahip olduklari {irtin/hizmet/
marka/patent/fikri miilkiyet haklarinin yurt disinda tescili, akreditasyonu, yenilenmesi
ve korunmasina iliskin Genelgede belirtilen giderleri % 60 oraninda ve yillik 1.202.000
TL’ye kadar desteklenir.

Bu programda yer alan sirketlerin yurt disinda kayitli patent/fikri miilkiyet hakki/ tasarim/model satin
alimina yonelik Genelgede belirtilen giderleri % 60 oraninda ve yillik 2.404.000 TL’ye kadar desteklenir.
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Patent/fikri miilkiyet hakki/tasarim/modellerin gegerliligi ile mali degerinin belirlenmesine iliskin esaslar
Genelgede belirlenir.

@ Yazilim, mobil uygulama, dijital oyun, platform gelistirme destegi, bu programda yer
alan sirketler tarafindan yabanci dilde yazilim, mobil uygulama/dijital oyun, dijital
platform gelistirilmesi siireclerinde calistirilmak {izere istihdam edilen ayn1 anda en fazla
10 adet personelin aylik briit Ticretleri % 50 oraninda ve personel basina yillik 1.202.000
TL’ye kadar desteklenir.

Yeni mezun mithendis istihdaminin tesvik edilmesine yonelik olarak, bu madde kapsaminda son 1 yil
icerisinde {iniversitelerin Genelgede belirtilen miihendislik boliimlerinden mezun olan kisilerin istihdam
edilmesi halinde birinci fikrada belirtilen destek oran1 % 70 olarak uygulanir.

Kiralama destegi, bu programda yer alan sirketlerin yabanci dilde yazilim/dijital oyun/
mobil uygulama/dijital aracilik platformu gelistirilmelerine yonelik olarak
kiralayacaklar1 test merkezi, simiilator, endiistriyel robotik techizat ve Genelgede
belirtilen diger techizat giderleri yilik % 60 oraninda ve 2.404.000 TL’ye kadar
desteklenir. Yabanci dilde yazilim, mobil uygulama, dijital aracilik platformu veya
dijital oyun gelistiren sirketler tarafindan satin alinan ya da kiralanan yazilim lisanslarina
iliskin giderler % 60 oraninda ve yillik en fazla 1.202.000 TL’ye kadar desteklenir.

Bu maddede yer alan destekler kapsaminda kiralanacak makine, techizat ve yazilimin Genelgede belirtilen
sartlar1 haiz yerli mali ve/veya yerli iiretim belgesine/logosuna sahip olmast durumunda destek oranina %
10 ilave edilir.

@ Pazara giris destegi, bu programda yer alan sirketler tarafindan yazilim/dijital oyun/
mobil uygulama/dijital aracilik platformunun yurt disinda pazarlanmasina yonelik olarak
gergeklestirilen yerellestirme, dijital dosya hazirlama, ¢ogaltma, barindirma, artirilmig/
sanal gerceklik entegrasyonu, yabanci dile ¢eviri giderleri ile Genelgede belirlenen diger
pazara giris giderleri %60 oraninda yillik 4.809.000 TL’ye kadar desteklenir.

Rapor ve veri analizi destegi, bu programda yer alan sirketlerce yurt disina yonelik
pazara giris stratejileri ile eylem planlarinin olusturulabilmesi amaciyla satin
alman/yaptirilan Genelgede belirtilen rapor, analiz ve veri tabam iiyelik giderleri % 60
oraninda ve yillik 4.809.000 TL’ye kadar desteklenir.

Belgelendirme destegi, bu programda yer alan girketlerin Bakanlik tarafindan belirlenen
belge/sertifika/akreditasyon ile bunlara ait test islemlerine iliskin Genelgede belirtilen
giderleri % 60 oraninda ve y1llik 1.202.000 TL ye kadar desteklenir.

Yurt dis1 arama ve test destegi, bu programda yer alan sirketlerin yazilim/mobil
uygulama/dijital oyun/dijital aracilik platformlarinda gelistirme, kod inceleme ve test
calismalarinda yurt disinda yerlesik kisilerden yararlanmak {izere yurt disi sirket ve
platformlar ile gerceklestirecegi anilan 10 c¢alismalarin yaptirilmasina yonelik
Genelgede belirtilen is ilan1 verme, insan kaynagi arama, baglant1 kurma ve komisyon
giderleri % 60 oraninda ve y1llik 1.202.000 TL’ye kadar desteklenir.

Sirketlerin bu kapsamda yazilim/mobil uygulama/dijital oyun/dijital aracilik platformlari i¢in yurt disinda
yaptiracagi, Genelgede belirtilen test giderleri % 50 oraninda ve yillik 2.404.000 TL’ye kadar desteklenir.

Reklam, tanitim ve pazarlama destegi, Bu programda yer alan sirketlerce yurt digina
yonelik olarak gerceklestirilen ve Genelgede belirtilen reklam, tanitim ve pazarlama
faaliyetlerine iliskin giderleri % 70 oraninda ve yazilim/dijital oyun/mobil uygulama/
dijital aracilik platformu basina yillik 19.237.000 TL’ye kadar desteklenir.
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Bu programda yer alan sirketlerin bu karar kapsaminda hizmetlerinin/hizmet alanlarinin yurt disinda
tanitilmas1 ve gelistirilmesi amacryla gergeklestirecekleri Genelgede belirtilen genel amacli tanitim ve
pazarlama giderleri % 70 oraninda ve yillik en fazla 7.214.000 TL’ ye kadar desteklenir.

@ Uriin yerlestirme destegi, Bu programda yer alan sirketlerin hizmet {iriinlerinin
tanitilmasina yonelik olarak yurt disinda gdsterimi yapilan sinema filmi, belgesel, dizi,
animasyon filmi ve program formati ile dijital oyunlarda yer alacak hizmet iiriinlerini
yerlestirmelere yonelik Genelgede belirtilen giderler % 60 oraninda ve yazilim/dijital
oyun/mobil uygulama/dijital aracilik platformu basina yillik 9.618.000 TL’ye kadar
desteklenir.

@ Danigsmanlik destegi, Bu programda yer alan sirketlerin uluslararasi pazarlarda rekabet
avantajim1 artirmak {lizere Bakanlik¢a uygun goriilen konularda firma/kurulus/
iiniversitelerden alinan danigmanlik hizmetlerine iligkin giderleri % 60 oraninda ve yillik
7.214.000 TL’ye kadar desteklenir.

@ Komisyon destegi, bu programda yer alan sirketler tarafindan yazilim/mobil uygulama/
dijital oyun/dijital aracilik platformunun yurt dis1 satis ve dagitimina yonelik olarak
dijital platformlara yapilan komisyon &demeleri yazilim/mobil uygulama/dijital
oyun/dijital aracilik platformu basina % 70 oraninda ve yillik 7.214.000 TL’ye kadar
desteklenir.

Sirketler tarafindan yurt disi satis ve dagitima yonelik olarak acentelere yapilan Genelgede belirtilen
komisyon 6demeleri % 60 oraninda ve yillik 7.214.000 TL’ye kadar desteklenir.

@ Yurt dis1 ihale destegi, bu programda yer alan sirketlerin uluslararasi ihalelere katilim
saglamasina yonelik olarak yurt diginda yerlesik kurumlar ve/veya kamu kurulusglari
tarafindan acilan ihaleler neticesinde hizmet/iiriin niteligindeki teslimatlarina karsilik
olarak imzalanan sézlesmelerde sirketler;

a) Sozlesme bedeli 48.093.000TL’ye kadar olan projeler i¢in % 20 oraninda,

b) Sozlesme bedeli 48.093.000TL’den 120.234.000TL’ye kadar olan projeler i¢in % 15
oraninda,

¢) Sozlesme bedeli 120.234.000TL’den 240.468.000TL’ye kadar olan projeler igin %
10 oraninda,

¢) Sozlesme bedeli 240.468.000TL ve lizerinde olan projeler i¢in % 7,5 oraninda,
24.046.000 TL’ye kadar desteklenir.

Yurt dig1 ihale desteginin hesaplanmasinda, vergiler dahil s6zlesme tutari ile avans mahsubu dahil olmak
lizere yapilan hakedis O0demeleri esas alinir. Bakanlik, yurt disi ihale destegi basvurularmi ihale
sonug¢lanmadan dnce projenin uluslararasi ticaretimizi artirma potansiyelini degerlendirmek suretiyle karara
baglar.

Yildiz Teknoloji Ofisleri destegi, bu programda yer alan sirketlerin orta ve yiiksek
teknoloji tirlin ve hizmetlerinin satis ve pazarlamasina yonelik olarak yurt dis1 pazarlarda
kuracagi birimlerin Genelgede belirtilen;

a) Kurulumuna yonelik mali/hukuki danismanlik giderleri,

b) Briit kiralama/kullanim hakki, komisyon, hizmet ve birime yonelik temel kurulum,
dekorasyon ve teknik donanim giderleri,

€) Mali miisavirlik / muhasebe ve isletme hizmeti / barindirma ve dijital kaynak hizmeti
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(sunucu, bulut, giivenlik vb.) giderleri,

¢) Birim biinyesinde ayni anda 2 kisinin istihdamina yonelik giderler, % 70 oraninda ve
birim basina yillik 4.809.000 TL’ye kadar desteklenir.

Sirketler bu madde kapsamindaki desteklerden en fazla 20 birim icin yararlanabilir.

@ Yurt Dis1 Yiiksek Katma Degerli Bilisim Yiiklenici Projesi destegi, Ulkemizin hizmet
ihracatinin artirilmasi ve uluslararasi projelerde etkin olarak yer alabilmesini teminen
sirketlerin, yurt diginda yerlesik sirketler, kurumlar ve/veya kamu kuruluslarn ile
yiiklenici anlagmalar1 yapmalaria yonelik olarak Yurt Dis1 Yiiksek Katma Degerli
Bilisim Yiiklenici Projesi kapsaminda bu programda yer alan sirketlerin Genelgede
belirtilen;

a) Makine/ekipman/donanim/yazilim alimi veya kiralama giderleri,

b) Egitim, damismanlik ve yazilimei sertifikasyonu giderleri,

€) Hizmet/yazilim sertifikasyonu, test/analiz ve tiriin dogrulama giderleri,
¢) Patent, tasarim, model ve fikri miilkiyet hakki tesciline yonelik giderler,

d) Kurulum ve bakima iligkin proje personelinin 5 defa yurt dis1 seyahat ve konaklama
giderleri,

e) Ayni anda 2 kisiye ait proje ¢alisan1 istihdam giderleri, 2 y1l siireyle, % 60 oraninda
ve
4.809.000 TL’ye kadar desteklenir.

Potansiyel anlagsma/on siparig/sézlesme degerindeki ilave her 24.046.000 TL tutar igin destek tutar
4.809.000’er TL ve proje calisani sayisi ikiser ilave edilerek kademe artirimli olarak uygulanir. Destek tutari
48.093.000 TL’yi gegemez. Bakanlik, proje basvurularint hizmet ihracati stratejisi ve politikalari ile sirketin
yiiklenici proje yiirlitebilme potansiyeli gercevesinde igerik, amaca uygunluk, biitce ve proje yOnetim
kapasitesi agisindan degerlendirerek sonuclandirir. Bu maddede yer alan destekler kapsaminda satin
alinacak/kiralanacak makine, teghizat ve yazilimin Genelgede belirtilen sartlar haiz yerli mali ve/veya yerli
iiretim belgesine/logosuna sahip olmas1 durumunda, destek oranina % 10 ilave edilir.

Veri merkezi destegi, Ulkemizin bélgesel ve uluslararasi veri merkezi olmasina yonelik
olarak hizmet gelirlerinin en az % 20’sini yurt disindan elde eden Tiirkiye’de yerlesik
veri merkezi isletmecisi sirketler ve/veya isbirligi kuruluslar tarafindan tilkemizde
kurulan veri merkezlerinin;

a) Yurt disina yonelik reklam, tanitim ve pazarlama giderleri,

b) Internet altyapisi kurulumu ve kiralanmasi, donanim ve yazilim alimi/kiralanmasi
iligkin giderler,

c) Egitim ve danismanlik giderleri,
¢) Hizmet/yazilim sertifikasyonu ve test/analiz giderleri,

d) Ayni anda en fazla 4 kisinin istihdam giderleri, % 60 oraninda, proje kapsaminda 2
yil siire ile 48.093.000 TL’ye kadar desteklenir.

S6z konusu destekten yararlanabilmek i¢in veri merkezlerinin, detaylari Genelgede belirtilen asgari sartlari
saglamasi gerekir. Bu maddede yer alan destekler kapsaminda satin alinacak/kiralanacak makine, teghizat
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ve yazilimin Genelgede belirtilen sartlar1 haiz yerli mali ve/veya yerli iiretim belgesine/logosuna sahip
olmasi durumunda, destek oranina % 10 ilave edilir.

@  Yurt dis1 fuar/kongre/konferans/seminer bireysel katilim destegi, bu programda yer alan
sirketlerin fiziki ve/veya sanal ortamda diizenlenen Bakanlik¢a uygun goriilen yurt disi
fuar/kongre/konferans/seminer gibi etkinliklere katilimlara iliskin Genelgede
belirtilen bireysel katilim, tanitim ve ulagim giderleri % 60 oraninda ve etkinlik basina
601.000 TL’ye kadar; etkinligin prestijli etkinliklerden biri olmas1 halinde 1.202.000
TL’ye kadar desteklenir.

@ Yurt dis1 fuar/kongre/konferans/seminer milli katilim destegi, isbirligi kuruluslar veya
organizatorler tarafindan fiziki ve/veya sanal ortamda diizenlenen milli katilim
organizasyonlarinda bu program kapsaminda yer alan sirketlerin gerceklestirecekleri
Genelgede belirtilen katilim, tanitim, ulagim ve konaklama giderleri her bir organizasyon
icin % 70 oraninda 601.000 TL’ye kadar; etkinligin Bakanlik tarafindan belirlenen
prestijli etkinliklerden biri olmasi halinde 1.202.000 TL’ye kadar desteklenir.

@ Yurt i¢i fuar/kongre/konferans/seminer bireysel katilim destegi, Bakanlik¢ca destek
kapsamina almarak Bakanligin internet sitesinde yayimlanan yurt i¢i fuarlar ile kongre/
konferans/seminer etkinliklerine katilimlarina iliskin Genelgede belirtilen bireysel
katilim giderleri bu program kapsaminda yer alan sirketler i¢in % 60 oraninda ve etkinlik
basina 360.000 TL’ye kadar desteklenir.

Yurt dis1 sirket ve yurt disinda yerlesik sirkete ait marka/oyun/yazilim/aracilik platfomu
alimina yonelik danigmanlik destegi, sirketlerin Genelgede belirtilen nitelikleri haiz, yurt
disinda yerlesik sirket ve/veya yurt disinda yerlesik sirkete ait marka/oyun/yazilim/
dijital aracilik platformu alimina yonelik mali ve hukuki danigmanlik hizmetlerine iligkin
giderler % 60 oraninda ve yillik 6.011.000 TL’ye kadar desteklenir.

5447 sayih Tiirkiye Bilisim Sektoriiniin Uluslararasilasmasi ve E Turquality (Bilisimin Yildizlary)
Programi Karar1 Kapsaminda Yiiriitiilen Destek Programlarina Yonelik Destek Ozet Tablosu:
TURKIYE BILiSIM SEKTORUNUN ULUSLARARASILASMASI VE E-TURQUALITY
(BILISIMIN YILDIZLARI) PROGRAMI

KAPSAM: Tiirkiye’de yerlesik bilisim ve alt sektorlerinde yer alan yazilim, gomiilii yazilim, dijital oyun,
e-spor, finansal yazilim ve teknolojiler, blok zincir yazilim ve teknolojiler, yapay zeka, biiyiik veri, siber
giivenlik, akilli sehir ile yesil doniisiim yazilim ve hizmetleri, telekomiinikasyon, 5G, bulut ve iletisim
hizmetleri, veri merkezi, bilisim hizmetleri, sistem bakim ve destek hizmetleri, dijital aracilik ve hizmet
platformlar1 ve iliskili sektorlerinde faaliyet gosteren sirketler, kurumlar ve igbirligi kuruluglar

DESTEK UST
LiMITi (TL)

DESTEK KALEMi DESTEK HEDEF/

ORANI UZAK ULKE
IHRACATA HAZIRLIK VE KURUMSAL KAPASITE OLUSTURMA ASAMASI DESTEKLERI

YARARLANICI

Tekno- Hizlandiric ihracat
Projeleri

Mentorluk, Egitim ve
Danigmanlik

Reklam ve Tanitim Faaliyetleri

Yurt dis1 Pazarlama Faaliyeti

Alim Heyeti

Test merkezi, simiilator,
endiistriyel robotik techizat ve
diger ekipman kiralama

Proje Personeli

9.618.000 TL/
Proje

70%

80%

Serbest Bolge/Ihtisas Serbest Bolge/
Universite/Teknoloji Merkezleri/
Teknoloji Gelistirme Bolgeleri
onciiliiglinde sirketler
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-Metaverse entegrasyonu,
-Blok zincir entegrasyonu,
-Yabanci dile ceviri giderleri -
NFT (degistirilemez jeton)
entegrasyonu

Yurt Dis1 Uriin/Hizmet/Marka/ 1.202.000 TL/Y1l | 60% 70% Sirketler
Patent/Fikri Miilkiyet Hakki
Tescil ve Korunma Destegi
Rapor ve Veri Analizi Destegi 1.202.000 TL/Y1l | 60% Sirketler

1.202.000 TL/Y1l | 70% Isbirligi Kuruluslari
Belgelendirme/Sertifika Destegi | 1.202.000 TL/Y1l | 60% Sirketler
Yurt Dist Proje Bazli insan 601.000 TL/Y1l |60% Sirketler
Kaynag1 Arama Destegi
E-Ticaret Site ve Platformlara 96.000 TL/ Sirketler ve Isbirligi Kuruluslar:
Bireysel Uyelik Destegi Site-Platform- . .

() ()

Uluslararas1 Kuruluslara Bireysel Kurulus/Yl
Uyelik Destegi
Yazilim, Mobil Uygulama, Dijital |601.000 TL/ [50% Sirketler
Oyun Gelistirme Destegi Personel (maks. |Yeni Mezun

5 adet)/Y1l 60%
Kiralama Destegi (Donanim, Test | 1.202.000 TL/Y1l | 50% Sirketler
Merkezi) Yerli Mal1 60%
Kiralama Destegi (Yazilim 1.202.000 TL/Y1l | 60% Sirketler
Lisansi) Yerli Mal1 70%
Pazara Giris Destegi - 4.809.000 TL/Y1l | 50% Sirketler
Dijital dosya hazirlama,
¢ogaltma,
-Barindirma,
-Artirilmig/sanal gerceklik
entegrasyonu,

Hizmet Sektorii Rekabet Giiciiniin Artirllmas1 Projesi (HiSER)

Reklam, Tanitim, Pazarlama
Destegi

9.618.000 TL/

Yazilim- dijital oyun-

mobil

uygulamaplatform/Y1l

YURT DISINA YONELIK PAZARLAMA VE PAZARDA T

60%

70%

Ihtiyag Analizi

Egitim

el 9.618.000 TL/ .y fsbirligi kuruluglan onciiliigiinde

Istihdam Proje ° sirketler (Proje Kapsaminda)

Kiime Tanitim

Kiralama Destegi

Yurt Dig1 Pazarlama/Alim Heyeti | 3.607.000 TL/ . ) Isbirligi kuruluslar énciiliigiinde
Faaliyet 5% 80% sirketler (Proje Kapsaminda)

UTUNDURMA ASAMASI DESTEKLERI
Sirketler

7.214.000 TL/
Genel tanitim

60%

70%

Sirketler

7.214.000 TL/
Genel tanitim

70%

80%

Isbirligi Kuruluslar:
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Uriin Yerlestirme Destegi 2.404.000 TL/Y1l 60% Sirketler ve Isbirligi Kuruluslari
(Yurtdist dizi,film vb)
Komisyon Destegi (Google Play |2.404.000 TL/ Sirketler
Store, App Store.. vb platform) | Yazilim- dijital oyun-
mobil 50% 60%
uygulamaplatform/Y1l
Komisyon Destegi (Acenta) 2.404.000 TL/Y1l 50% 60% Sirketler
Yurt Dis1 601.000 TL/ Sirketler ve Isbirligi Kuruluslart
Fuar{Kongre/Konferans/ ~ Etkinlik 60% 70%
Seminer Bireysel Katilim Destegi | 1.202.000 TL/
Prestijli Etkinlik
Yurt Dig1 Fuar/Kongre/ 601.000 TL/ Sirketler ve Isbirligi Kuruluslari
Konferans/Seminer Milli Katihim | Etkinlik
0 0
Destegi(Sanal fuar dahil) 1.202.000 TL/ 0% 80%
Prestijli Etkinlik
Milli Katilim Organizasyon 2.885.000 TL/ Isbirligi Kuruluslari/Organizator
. ~. . 75% 80%
Diizenleme ve Tanitim Destegi | Organizasyon
Yurt I¢i Fuar/Kongre/Konferans/ | 360.000 TL/ 60% Sirketler
Seminer Bireysel Katilim Destegi | Etkinlik 0
360..0(?0 TL/ 70% Isbirligi Kuruluglar
Etkinlik
Yurt I¢i Fuar/Kongre/Konferans/ | 4.809.000 TL/ Tiirkiye Ihracatcilar Meclisi/Ihracate1
Yarisma/Egitim Organizasyon Proje Birlikleri/Serbest Bolge/ihtisas
Diizenleme Destegi Serbest
0% Bolge/Universite/Teknoloji
° Gelistirme Bolgeleri (miinferiden
veya diger isbirligi
kuruluslari/Bakanlik¢a onayl
organizatorlerle birlikte)
Sektorel ”l_“icaret ve Alim Heyeti |3.607.000 TL/ 70% 80% Isbirligi Kuruluslari
Destekleri Program
Yurt Dis1 Birim Destegi 2.885.000 TL/ Sirketler ve Isbirligi Kuruluslari
Birim (ilke 60% 70%
basina)/Y1l
Uluslararasi Teknoloji Pazarlama Ofisi Destegi (UTPO)
Egitim ve Danigsmanlik
Faaliyetleri
Reklam ve Tanitim Faaliyetleri
istihdam Serbest Bolge/Ihtisas Serbest Bolge/
— - - Universite/Teknoloji Gelistirme
Kurulumuna ygnelik mali/hukuki| 54 046 000 TL/ . Bolgeleri/Teknoloji
damgmanlik Yil 0 Merkezleri/Hizmet
Birim kiralama, komisyon teknik| Ihracatgilar Birligi’nin kendileri ve/
donanim veya kuracaklari sirketler
Mali miisavirlik/muhasebe ve
isletme hizmeti/barindirma ve
(sunucu, bulut, giivenlik)
E-TURQUALITY (BILISIMIN YILDIZLARI) DESTEK PROGRAMI
Stratejik Is Plam ve izleme 2.404.000 TL/Y1l Programa alinan sirketler
- . - 75%
Degerlendirme Destegi
Yurt Dis1 Uriin/Hizmet/Marka/ | 1.202.000 TL/ Programa alinan sirketler
Patent/Fikri Miilkiyet Hakk1 Tescil-Koruma/
Tescil-Koruma ve Alim Destegi | Yil 60% 70%
2.404.000 TL/
Patent Alim/Y1l
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Yazilim, Mobil Uygulama, 1.202.000 TL/ 50% Programa alinan sirketler
Dijital Oyun, Platform Gelistirme| Personel (en fazla Yeni Mezun
Destegi 10)/Y1l Miih. 70%
Kiralama Destegi (Donanim, 2.404.000 TL/Y1l 60% Yerli Programa alinan sirketler
Test Mal1 70%
Merkezi)
Kiralama Destegi (Yazilim 1.202.000 TL/Y1l 60% Yerli
Lisansi) Mali 70%
Pazara Giris Destegi -
Dijital dosya hazirlama,
¢ogaltma,
-Barindirma,
-Artirilmig/sanal gerceklik
entegrasyonu, 4.809.000 TL/Y1l 60% Programa alinan sirketler
-Metaverse entegrasyonu,
-Blok zincir entegrasyonu,
-Yabanci dile ¢eviri giderleri -
NFT (degistirilemez jeton)
entegrasyonu
Rapor ve Veri Analizi Destegi | 4.809.000 TL/Y1l 60% Programa alinan sirketler
Belgelendirme/Sertifika Destegi | 1.202.000 TL/Y1l 60% Programa alinan sirketler
Yurt Dis1 Proje Bazli Insan 1.202.000 TL/ ) .
Kaynagi Arama ve Test Destegi | Arama/Y1l b SR erEnE i IS
2.404.000 TL/
Yazilim/Mobil
Q .
Uygulama Testi/ 50% Programa alinan sirketler
Yil
Reklam, Tanitim, Pazarlama 19.237.000 TL/
Destegi Yazilim- dijital oyun-
mobil 70% 80% Programa alinan sirketler
uygulamaplatform/Yil
7.214.000 TL/
Genel Tanitim/ 70% 80% Programa alinan sirketler
Yil
Uriin Yerlestirme Destegi 9.618.000 TL/ ) .
(Yurtdist dizi,film vb) Yil/Platform b HEHEUERIL R Gy
Danigmanlik Destegi 7.214.000 TL/Y1l 60% Programa alinan sirketler
Komisyon Destegi (Google Play | 7.214.000 TL/ Yazilim-
Store, App Store.. vb platform) | dijital oyun- mobil
uygulamaplatform/Yil 70% 80% Programa alian sirketler
Komisyon Destegi (Acenta) 7.214.000 TL/Y1l 60% 70% Programa alinan sirketler
Yurt Dis1 Thale Destegi 48.093.000
TL’ye kadar
48.093.000-
120.234.000 TL aras1 %20
120.234.000240.468.000 %15 Proerama alinan sirketler
TL aras1 %10 g B
240.468.000 TL tizeri %7,5
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Yildiz Teknoloji Ofisleri Destegi | 4.809.000 TL/
Birim (En Fazla 70% 80% Programa alinan sirketler
20)/Y1l
Yurtdis1 Yiiksek Katma Degerli | Her 24.046.000 TL’lik
Bilisim Yiiklenici Proje Destegi |anlasma igin 4.809.000
TL-2 Personel/en fazla 2
Yil/Ust 60% 80% Programa alian sirketler
Limit 48.093.000
TL
Veri Merkezi Kapasite K 48.093. TL fazl .
Dz:tegier €21 Rapasiie rurma 283{??3 LRI G 60% Programa alian sirketler
Yurt Dist 601.000 TL/
Fuar/Kongre/Konferans/ Etkinlik " . .
Seminer Bireysel Katilim Destegi| 1.202.000 TL/ 60% 0% Programa alinan sirketler
Prestijli Etkinlik
Yurt Dis1 Fuar/Kongre/ 601.000 TL/
Konferans/Seminer Milli Katilim | Etkinlik
0 ) i
Destegi(Sanal fuar dahil) 1.202.000 TL/ e - LS
Prestijli Etkinlik
Yurt I¢i Fuar/Kongre/Konferans/ | 360.000 TL/ ) )
Seminer Bireysel Katilim Destegi| Etkinlik 60% Programa alinan sirketler
Yurt Dig1 Sirket ve Yurt Diginda | 6.011.000 TL/Y1l
Yerlesik Sirkete Ait
;\{A:Zrﬁijrsxl::élhk 60% Programa alinan sirketler
Platformu Alimma Y 6nelik
Danigmanlik Destegi
irtibat icin: Bilisim, Yazilim, Dijital ve Iletisim Hizmetleri Dairesi

. 4.4 - 5449 SAYILI YURT DISI LOJiSTiK DAGITIM AGLARININ
DESTEKLENMESI HAKKINDA KARAR

AMAC: Ulkemiz ihracatinin etkin ve kapsamli akisini saglamak, ihracatgilarimizin uluslararasi tedarik ve
dagitim zincirlerine daha hizli ve rekabetci fiyatlarla niifuz etmelerini temin etmek ve dnemli pazarlardaki
ihracat performansimizi istikrarl kilacak altyapi olanaklarini olusturmak tizere yurt disi lojistik dagitim
aglarinin kurulmasina ve/veya isletilmesine iliskin giderlerin belirli oran ve siirelerle Destekleme ve Fiyat
Istikrar Fonundan karsilanmasina iliskin usul ve esaslar diizenlemektir.

KAPSAM: Yurt disi lojistik dagitim aglarinin kurulmasi ve/veya isletilmesine yonelik olarak Tiirkiye’de
yerlesik isbirligi kuruluslarina ve kullanicilara saglanacak desteklere iligkin hiikiimleri kapsamaktadir.
Karar kapsaminda yurt dis1 lojistik dagitim ag1 (YLDA); isbirligi kuruluslari tarafindan yurt disinda kurulan,
satin alian, kiralanan veya hizmet alinan ve triinlerin dagitimu ile ilgili depolama, yiikleme, bosaltma,
sevkiyat, ellegleme, tehlikeli madde hizmetleri, kargo birlestirme-bdlme, soguk depolama, dagitim vb.
faaliyetlerin kiimelendirilerek gerceklestirilebilmesi i¢in uluslararasi tagimacilik ve lojistik amach
diizenlenmis, farkli tasima modlarina (karayolu, denizyolu, havayolu ve demiryolu) etkin baglantilar1 olan
ve en az iki veya daha fazla modlu tagimacilik imkanlarina sahip tesisleri, bu tesisler ile entegre ¢alisacak
dagitim agimi ve bu agin isletilmesine yonelik yiik konsolidasyonunu saglayarak uctan uca tiim lojistik
siirecini yonetecek bilisim ve sair sistemlerini, ifade etmektedir. Yine Karar kapsaminda yurt dis1 stratejik
varlik (YSV); yurt disi lojistik dagitim aginin kurulmasi ve/veya isletilmesi bakimindan Bakanlik tarafindan
uygun goriilen stratejik mahiyetteki alan, tesis ve kuruluslari, ifade etmektedir.

KiMLER BASVURABILIR?

Tiirkiye’ de yerlesik olup lojistik ve tasimacilik hizmetleri sektdriinde faaliyet gosteren isbirligi kuruluglart
ve kullanicilar desteklerden yararlanmak {izere basvurabilmektedir. Karar kapsaminda isbirligi kurulusu;
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Bakanlik tarafindan belirlenen; kamu kurum ve kuruluslari, sektorel cati kuruluslari, ilgili hizmet
sektorlerindeki diger kuruluslari, yurt disi lojistik dagitim aginin faaliyet gosterdigi veya gosterecegi iilkede
glimriikleme dahil depoculuk ve tagimacilik hizmetlerinin tamamimin yan sira dagitim, katma degerli
lojistik hizmetleri ve tedarik zinciri yonetimi hizmetlerinden en az birini yerine getiren ve ilgili iilkede en
az 5.000 metrekare depo alan1 veya ilgili {ilke plakali en az 50 ticari araca sahip Tiirkiye’de yerlesik lojistik
sirketleri ya da bunlar tarafindan kurulan ve en az %51 oraninda hissesine sahip olunan Tiirk sermayeli
sirketler olarak; kullanici ise yurt dis1 lojistik dagitim ag1 tarafindan sunulan hizmetlerden yararlanan ticaret
ve sanayi odalari, sektor dernekleri ve kuruluslari, imalatgilarin kurdugu dernek, birlik, kooperatifler ve
13/11/2011 tarihli ve 6102 sayil1 Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimleri ¢ercevesinde kurulmus ihracatci birligine
iye sirketler, isletici sirkette veya isbirligi kurulusunda ortakligi bulunmayan sirketler olarak,
tanimlanmaktadir.

BASVURU YERI: YLDA /yurt dis1 stratejik varliga (YSV) iliskin proje 6n onay basvurusu gerekli belgeler
ile igbirligi kurulusu tarafindan Bakanliga yapilir. YLDA/Y SV ’ye iliskin nihai bagvuru isbirligi kurulusu
tarafindan Bakanliga yapilir. Bakanlik¢a projeye onay verilmesi ile birlikte YLDA/Y SV projesi kesinlesmis
olur. Navlun borsasi kurulmasina iligkin bagvuru da Bakanliga yapilir.

DESTEK UNSURLARI:

@ YLDA’lara Iliskin Kurulum ve Isletme Giderlerinin Desteklenmesi kapsaminda
YLDA’nin kurulumu ve isletilmesine yonelik olarak YLDA merkezi ve cep depo insaat
giderleri; lojistik faaliyetine yonelik olarak konveyor, trolley, forklift, paketleme
istasyon gibi lojistik ekipman giderleri; ugtan uca lojistik siireglerinin tasarlanmasina
yonelik olarak teknik altyapit kurulumu, yazilim, donanim gibi faaliyetler, YLDA
faaliyetinin siirdiiriilebilmesi i¢in gereken bilisim sistemi, bakim, 3PL hizmeti, liman,
operasyon ve yer hizmeti, dekorasyon, destek hizmeti, yatirim, ruhsat, izin giderleri,
bunlarla ilgili hukuki danigmanlik, teminat sistemi komisyon gideri, yol/sehir harci ve
benzeri adlar altinda alinan giderler ve birden ¢ok iilkeyi igeren YLDA projesinde
YLDA’nin merkezinin yer aldig1 iilkedeki zorunlu masraflar ve Bakanlik¢a uygun
goriilen diger harcamalar Karar kapsaminda belirlenen azami oranlar sakli kalmak
kaydiyla Bakanlik¢a belirlenecek oranlarda desteklenmektedir.

Cep Depo ve/veya Tesislerin Kira/Ruhsat/Komisyon/ Hukuki Danismanlik Giderlerinin
Desteklenmesi kapsaminda yurt diginda kiralanan veya iiglincli parti lojistik (3PL)
hizmetlerinin satin alindig1 cep depolar ve tesislerin vergi/resim/har¢ dahil olmak tizere
briit kira, ruhsat ve izin giderleri, komisyon harcamalar1 ve ilgili hukuki danigmanlik
giderleri desteklenmektedir.

@ YLDA’lara Iliskin Reklam, Tanitim ve Pazarlama Faaliyetlerine Yonelik Giderlerin
Desteklenmesi kapsaminda YLDA’nin reklam, tanitim ve pazarlamaya yonelik ilgili
mevzuatta yer verilen “Reklam, Tanitim ve Pazarlama Faaliyetleri Listesi”nde yer alan
giderleri desteklenmektedir.

YLDA larda Istihdam Edilecek Personel Giderlerinin Desteklenmesi kapsaminda idari,
teknik ve yardimci personelin briit maaslar1 desteklenmektedir.

Navlun Borsasi Kurulmasimin Desteklenmesi kapsaminda lojistik maliyetlerinin yikici
fiyat ve rekabet riskinden arindirilmasi, lojistik firmalarmin finansman erisiminin
kolaylastirilmasi ve navlun islem maliyetlerinin azaltilmas1 amaciyla yiik sahipleri ve
tagimacilarint ayni platformda bulusturmak tizere, Bakanlik tarafindan uygun goriilen
navlun borsalarinin kurulumu ve teknik altyapisinin olusturulmasina yonelik giderler
desteklenmektedir.
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YURT DISI LOJiSTiK DAGITIM AGLARININ DESTEKLENMESi OZET TABLOSU

Isbirligi Kuruluslari

Destek Unsuru Destek Oran1 Destek Ust Siire/ | On Onay
Limiti (TL) Limit

ilk Kurulum Destegi %70 120 milyon 234 |5 yil

(Cep depolarm ve bu agi isletilmesine yonelik kurulum, bin

destek, bakim, bilisim sistemleri, teknik donanim ve
dekorasyon giderleri, yatirim, ruhsat ve izin giderleri,
bunlarla ilgili hukuki danismanlik giderleri ile YSV
kiralanmas1 ve isletilmesi giderleri)

YLDA larin Isletilmesine fliskin Kira/Ruhsat/Komisyon/ | {1k iki y1l %70, 48 milyon 93 bin |5 yil

Hukuki Danismanlik Giderleri Destegi diger yillar %50

Reklam, Tanitim ve Pazarlama Destegi (Yurt dis1) %50 6 milyon 11 bin |5 yil Programin
Baslangic
Tarihinden Once

Reklam Tanitim ve Pazarlama(Yurt igi) %50 2 milyon 404 bin |5 yil Programin
Baslangic
Tarihinden Once

Istihdam Destegi ilk iki y11 %70, 9 milyon 618 bin

diger yillar %50 (Maks. yillik kisi
oraninda (Maks. 10 |bas1 1 milyon
kisi) 202 bin)

Navlun Borsas1 Destegi %60 7 milyon 214bin

irtibat I¢in: Lojistik ve Tagimacilik Hizmetleri Dairesi

4.5 - DOViIZ KAZANDIRICI HIZMET TiCARETINE SAGLANAN
MARKALASMA DESTEKLERI

AMAC: Kiiresel olgekte marka haline gelmis sirketlerin deneyimleri dikkate alinarak hazirlanan
TURQUALITY® Programi ile yararlanici kuruluslarin yonetsel bilgi birikimlerinin gelistirilmesi,
kurumsallagmalarinin desteklenmesi, uluslararasi pazarlarda kendi markalariyla s6z sahibi oyuncular haline
gelmeleri ve dolayisiyla olumlu Tiirk hizmeti imajinin yerlestirilmesi amaglanmaktadir. Bu amag
dogrultusunda hizmet sektorlerinde faaliyet gosteren kuruluslarin bolgesel ve kiiresel marka haline
gelmesine yonelik faaliyetleri Ticaret Bakanligi tarafindan desteklenmektedir.

KAPSAM: 2564 sayili Doviz Kazandirict Hizmet Sektorleri Markalasma Destekleri Hakkinda Karar,
Tiirkiye’de yerlesik Is birligi kuruluslar1 ile hizmet sektdrlerinde faaliyet gosteren sirket, kurum ve
kuruluslara uygulanacak markalagma desteklerini kapsamaktadir. Hizmet sektorii kuruluslari, yapilan
degerlendirme sonrasinda markalasma olgunluk seviyelerine gore “TURQUALITY® Destek Programi”na
ya da “Marka Destek Programi”na dahil olabilmektedir.

Marka Destek Programi kapsamina alinan markalar; 2564 sayili Karar kapsaminda diizenlenmis olan
desteklerden kapsama alindiklari tarihten itibaren 4 yil siireyle yararlandirilir.

TURQUALITY® Destek Programi kapsamina alinan markalar ise;

Hedef pazara yonelik desteklerden (Damigmanlik Destegi, Istihdam Destegi, Stratejik Is Plani, Uriin/
Hizmet Tescili ve Akreditasyonu, Marka Tescil ve Koruma Destegi, Reklam Tanitim ve Pazarlama
Destegi, Yurt Dis1 Birim Destegi, Pazar Arastirmasi Destegi, Rapor Destegi, Yurtdisi Etkinlik, Yurtici
Etkinlik, Acente Komisyon, Uluslararasi Kuruluslara Uyelik, Uriin Hizmet Yerlestirme) her bir pazar
icin azami 5 yil siire ile yararlandirilir.
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«  Kurumsal altyaprya iliskin desteklerden (Danismanlik Destegi ve Istihdam Destegi) destek kapsamina
alindiklar1 tarihten itibaren ilk 5 y1l boyunca yararlandirilir.

* Belgelendirme Destegi ve Fuar Desteklerinden ise Program kapsaminda kalinan siire boyunca, hedef
pazardan bagimsiz olarak yararlanilabilir.

KIMLER BASVURABILIR?

Tiirkiye’de yerlesik olup egitim, film, gastronomi, konaklama, saglik turizmi, lojistik, havayolu yolcu
tasimaciligl ve ulastirma altyapt hizmetleri sektorlerinde faaliyet gosteren yararlanicilar ile isbirligi
kuruluslart.

BASVURU YERI: Kapsama alinma basvurusu igin; Marka veya TURQUALITY® Destek Programi
kapsamina alinacak yararlanicinin belirli bir is yonetimi kalitesi, operasyonel miikemmellik diizeyi ve
markalasma potansiyeline sahip olmasi sart1 aranir. Bagvuruda bulunacak yararlanicinin, www.turquality.
com.tr internet sitesinde yer alan “TURQUALITY® Projesi On Degerlendirme Seti’ni doldurmasi ve bir
on degerlendirme yapmasi gerekir. Degerlendirme neticesinde destek kapsamina alinabilecegi sonucuna
ulasan yararlanici Doviz Kazandirict Hizmet Sektorleri Markalagsma Destekleri Hakkinda Kararin
Uygulama Usul ve Esaslarina iliskin Genelge’de belirtilen bagvuru evraklarini yetkilendirilmis kullanicis
tarafindan nitelikli elektronik imza ile imzalamak suretiyle sistem {izerinden Uluslararas1 Hizmet Ticareti
Genel Midirliigiine iletir. Genel Miidiirliik, bagvuru neticesini sirkete sistem {lizerinden bildirir.

Destek bagvurusu igin; hizmet sektorlerinde faaliyet gosteren kuruluslarin yurt disinda markalagsmak
amaciyla yapacaklar1 harcamalara iliskin destek basvurular1 Hizmet Ihracatcilar1 Birligi (HiB) Genel
Sekreterligine yapilmaktadir.

DESTEK UNSURLARI: Destek Programi kapsaminda sirket ve kuruluslarin; iiriin/hizmet/marka tesciline
iligkin harcamalar1, reklam, tanitim ve pazarlama faaliyetleri, belgelendirme, ruhsatlandirma, test giderleri,
yurt dist ve yurt i¢i etkinlik giderleri, yurtdis1 birimlerine iliskin kira, temel kurulum ve dekorasyon
giderleri, franchising giderleri, acente komisyon giderleri, uluslararasi kuruluslara iyelik giderleri,
iiriinlerin/ hizmetlerin yerlestirilmesi giderleri ile danismanlik ve rapor satin alimina iliskin harcamalar1 ve
Genelge ¢ercevesinde belirtilen meslek gruplart icin istihdam giderleri %50 oraninda desteklenmektedir.

Destek Ozet Tablosu*
Destek Tiirii

Destek Tutar1 Ust Limit
Turquality® Destek Program

Destek Tutari Ust Limit Marka
Destek Programi (4 yil)

Uriin/Hizmet/Marka Tescil- Korunma Destegi

%50 — 1.202.000 TL/y1l

%50 — st limit yok

Reklam, Tanitim ve Pazarlama Destegi

%50 —9.618.000 TL/y1l

%50 iist limit yok

Yurtdis1 Birim Kira Destegi

%50 — 14.428.000 TL/y1l

%50 - (Maks. 50 birim)

Yurt Dis1 Birim Dekorasyon, Teknik Donanim ve
Kurulum Destegi

%50 - 7.214.000 TL/y1l

%50 - (Maks. 50 adet)
4.809.000 TL/birim

Yurt Dis1 Satig Alan1 Dekorasyon, Teknik Donanim
ve Kurulum Destegi

%50 — 4.809.000 TL/y1l

%50 - 4.809.000 TL/birim

Belgelendirme, Ruhsatlandirma ve Test Destegi

%50 - 4.809.000 TL/y1l

%50 — st limit yok

Franchising (Kira ve Kurulum/Dekorasyon/Teknik
Donanim) Destegi

%50 - (maks. 10 adet/y1l)
Kira: 1.202.000 TL/birim/y1l
(maks. 2 y1il) ve Kurulum:
1.202.000 TL/ birim

%50 - (maks. 100 adet) 4.809.000
TL/birim/y1l
(maks. 2 y1l) ve 2.404.000 TL/birim

Danismanlik Destegi

%50 — 7.214.000 TL/y1l

%50 - 7.200.000 TL/y1l
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Istihdam Destegi %50 —4.809.000 TL/y1l (Maks. 6 | %50 - (Maks. 10 Personel)
Personel)

Rapor Destegi %50 —2.400.000 TL/y1l %50 iist limit yok

Yurt Dis1 Etkinlik Katilim Destegi %50 601.000 TL/etkinlik %50 tist limit yok

Yurt I¢i Etkinlik Katilim Destegi %50 601.000 TL/etkinlik %50 iist limit yok

Acente Komisyon Destegi %350 4.809.000 TL/y1l %50 iist limit yok

Uluslararas1 Kuruluglara Uyelik Giderleri Destegi %350 2.404.000 TL/y1l %50 iist limit yok

Uriin/Hizmet Yerlestirme Destegi %50 2.805.000 TL/y1l %50- st limit yok

Stratejik Is Plan1 Calismas1 Destegi %50 — 4.809.000 TL %50 — 4.809.000 TL

On inceleme 108.308 TL

Reklam, Tanitim ve Pazarlama, Danigsmanlik, Pazar | 12.023.000
Arastirmasi ve Raporlama (TIM ve istigal ettigi
sektorii tek bagina temsil eden birlikler)

Reklam, Tanitim ve Pazarlama, Danigsmanlik, Pazar | 6.011.000
Arastirmasi ve Raporlama (Diger Birlikler)

Reklam, Tanitim ve Pazarlama, Danismanlik, 2.404.000
Pazar Arastirmast ve Raporlama (Diger Isbirligi
Kuruluglart)

Reklam, Tanitim ve Pazarlama, Danigsmanlik, Pazar | 6.011.000
Arastirmasi ve Raporlama (Birden fazla birlik)

* Tabloda yer verilen yillik limitler ilgili mevzuati uyarinca, her takvim y1li baginda (Ortalama TUFE + Ortalama Yi-UFE)/2 oraninda giincellenir.

irtibat i¢cin: Mevzuat ve Devlet Yardimlari Koordinasyon Dairesi

‘. 4.6 - YURT DISI TEKNIiK MUSAVIRLIK HIZMETLERINE SAGLANAN
DESTEKLER

Teknik miigavirlik sektorli dilnyada hizmet sektorleri igerisinde 6nemli bir yer tutmaktadir. Engineering
News Record (ENR) Dergisi istatistiklerine gore diinyanin en biiylik 225 teknik miisavirlik firmasimnin
toplam yurtdis1 proje gelirleri 67 milyar dolar seviyesinde olup, Tirk firmalarinin s6z konusu gelirlerdeki
payinin arttirilmasi amaglanmaktadir.

Teknik miisavirlik sektorii yarattig1 hizmet gelirinin yan1 sira insaat malzemeleri ihracatina ve miiteahhitlik
yeni proje iistlenimine de katki saglamaktadir.

AMAC: Firmalarin; teknik misavirlik, miiteahhitlik ve insaat malzemeleri sektorlerine yonelik mal ve
hizmet ihracatinin artirilmast amaciyla yurtdis1 pazarlarda kalici sekilde yer edinmelerini ve bu sektorlerin
tanitimina katkida bulunmak iizere Is birligi Kuruluslarinin desteklenmesini amaglamaktadir.

KiMLER YARARLANABILIR?

Son iki yil igerisinde her bir yila iliskin gelirlerinin en az %51 inin teknik miisavirlik hizmet gelirlerinden
elde eden biitiin firmalar Ticaret Bakanligina destek basvuru talebinde bulunurlar. Bagvuru, Ticaret
Bakanlig1 degerlendirmesinden uygunluk alabilirse firmaya destek verilir.

BASVURU YERI: Ticaret Bakanlig1 Uluslararas1 Hizmet Ticareti Genel Miidiirliigii
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DESTEK UNSURLARI:
TEKNiK MUSAVIRLIK SIRKETLERINE SAGLANAN DESTEKLER
Proje Destegi:

a. Sozlesme bedeli 2.000.000 ABD Dolari’na kadar olan projeler i¢in %20 oraninda, en fazla 300.000
ABD Dolari,

b. Soézlesme bedeli 2.000.000 ABD Dolari’ndan 5.000.000 ABD Dolari’na kadar olan projeler i¢in %15
oraninda, en fazla 500.000 ABD Dolari,

c. Sozlesme bedeli 5.000.000 ABD Dolari’ndan 10.000.000 ABD Dolari’na kadar olan projeler i¢in
%10 oraninda, en fazla 750.000 ABD Dolari,

d. Sozlesme bedeli 10.000.000 ABD Dolar1 ve iizerinde olan projeler i¢in %7,5 oraninda, en fazla
1.000.000 ABD Dolar1, desteklenmektedir.

Yurtdis1 Ofis Destegi:
a. Kira Destegi: Yillik 40.000 ABD Dolarini agmamak kaydiyla kira bedelinin % 50’si,

b. Istihdam Destegi: T.C. vatandasi Yonetici Personel icin, yillik 60.000 ABD Dolarini agsmamak
kaydiyla briit maasin %50’si, Biiro Personeli i¢in, yillik 36.000 ABD Dolarini agmamak kaydiyla briit
maasin %50’si,

c. Danigsmanlik Destegi: Yillik 30.000 ABD Dolarin1 asmamak kaydryla harcamalarin %50°si, en fazla
6 (alt1) y1l stireyle karsilanmaktadir.

Reklam, Tanitim ve Pazarlama Destegi: Yillik en fazla 100.000 ABD Dolarini asmamak kaydiyla reklam,
tanitim, pazarlama ve halkla iligkiler harcamalarinin %50’si en fazla 6 (alt1) y1l siireyle karsilanmaktadir.

Pazar Arastirmasi Destegi: Yurt dis1 pazar arastirmasi gezilerine iliskin giderler yilda en fazla 5 adet
olmak ftizere, %70 oraninda ve yurt dis1 pazar arastirmasi gezisi basina en fazla 5.000 ABD Dolar
karsilanmaktadir.

Yurtdisi Fuar Katihm Destegi: Sektorel nitelikli uluslararasi fuar katilimlarinda, m2 {izerinden 6denen
stant kirasi (ilave stand hizmetleri dahil), tanitim etkinlikleri, ulasim (ekonomi sinifi ugak) ile konaklama
giderleri (oda ve kahvalti1) %50 oraninda, fuar basina en fazla 15.000 ABD Dolarina kadar karsilanmaktadir.

Seminer ve Konferans Katihm Destegi: Yurtdisinda diizenlenen sektorel nitelikli uluslararasi seminer ve
konferanslara katilim halinde, en fazla 2 (iki) sirket ¢alisaninin, yol, konaklama (oda ve kahvalti) ve katilim
bedelleri %50 oraninda, organizasyon basina en fazla 5.000 ABD Dolarina kadar kargilanmaktadir.

Teknik Miisavirlik ve Teknik Miisavirlik Heyet Program Destegi: Miiteahhitlik ve teknik miisavirlik
heyeti programlar1 kapsaminda; her bir firmadan 2 (iki) temsilcinin ulasim ve konaklama giderleri %50
oraninda karsilanmaktadir. Bakanlik tarafindan hedef iilkelere yonelik organize edilen teknik misavirlik
heyeti programlarinda destek orani %90 olarak uygulanmaktadir.

Yurtdisi Egitim Destegi: Firmalarin teknik personelinin yurt disi teknik egitim programlarina katilimi
halinde, program basina 2 (iki) ¢alisanin yol, konaklama ve katilim giderleri %50 oraninda, yillik en fazla
50.000 ABD Dolarina kadar karsilanmaktadir.

Yazilm Destegi: Bilgisayarli tasarim kapsaminda satin aliman veya kiralanan yazilim iiriinlerinin
lisanslarina iliskin harcamalar %50 oraninda, yillik en fazla 50.000 ABD Dolar1 desteklenmektedir.
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Mesleki Sorumluluk Sigortas1 Destegi: Yurtdisinda iistlenileni teknik miisavirlik projeleri kapsamindaki
mesleki sorumluluk sigortas: yiikiimliiliiklerinden kaynaklanan polige alim giderleri %50 oraninda, yillik
en fazla 50.000 ABD Dolar desteklenmektedir.

Uluslararas1 Mesleki Yarismalara Katihm Destegi: Uluslararasi mesleki yarismalara katilimlar yol,
konaklama (oda ve kahvaltr), katilim bedeli, dosya satin alma, yer gérme bedeli giderleri %50 oraninda,
organizasyon basina azami 10.000 ABD Dolar1 desteklenmektedir.

iS BIRLiGi KURULUSLARINA SAGLANAN DESTEKLER

Reklam, Tanitim ve Pazarlama Destegi: Yillik en fazla 100.000 ABD Dolarini asmamak kaydiyla reklam,
tanitim, pazarlama ve halkla iligkiler harcamalarinin %50’si karsilanmaktadir.

Yurtdis1 Fuar Katim Destegi: Sektorel nitelikli uluslararasi fuar katilimlarinda, m2 {izerinden 6denen
stant kirasi (ilave stand hizmetleri dahil), tanitim etkinlikleri, ulasim (ekonomi sinifi u¢ak) ile konaklama
giderleri (oda ve kahvalt1) %50 oraninda, fuar basina en fazla 15.000 ABD Dolarina kadar karsilanmaktadir.

Yurtdisi Fuar Organizasyonu Destegi: Yurt disinda diizenlenen sektorel nitelikli uluslararasi fuarlara
milli katilimlarda;

a. Salon kirasi, sergi ve teknik altyapi kurulmasina iliskin harcamalar, kokteyl ve/veya yemekli
toplantilara iligkin giderler %90 oraninda, her bir organizasyon i¢in en fazla 100.000 ABD Dolari,

b. Tanitim filmi, brosiir, kitapgik, elektronik ortamda tamitim/ videowall, reklam panolar1 veya afis
bigcimindeki tanitim etkinlikleri ile yurt dis1 yazili ve gorsel kitle iletisim araglarinda yayinlanan
reklamlara iligskin harcamalar

€. %90 oraninda, fuar organizasyonu basina en fazla 70.000 ABD Dolar1 ve

d. So6z konusu organizasyonlara panelist, konusmaci vb. olarak davet edilen katilimcilarin yol (ugak
bileti ve transfer) ve konaklama giderlerinin tamami1 organizasyon basina en fazla 20.000 ABD Dolari
desteklenmektedir.

Seminer ve Konferans Katihm Destegi: Yurtdisinda diizenlenen sektorel nitelikli uluslararasi seminer ve
konferanslara katilim halinde, en fazla 2 (iki) sirket ¢alisaninin, yol, konaklama (oda ve kahvalti) ve katilim
bedelleri %50 oraninda, organizasyon basina en fazla 5.000 ABD Dolarina kadar karsilanmaktadir.

Seminer ve Konferans Organizasyonu Destegi:

a. a) Seminer veya konferans faaliyetleri kapsaminda salon kirasi, sergi ve teknik altyap1 kurulmasina
iligkin harcamalar, kokteyl ve/ veya yemekli toplantilarina iliskin giderler %70 oraninda
(yurtdis1 organizasyonlarda %90), her bir organizasyon i¢in en fazla 100.000 ABD Dolari,

b. Tanitim filmi, brostir, kitapgik, elektronik ortamda tanitim/ videowall, reklam panolar1 veya afis
bigimindeki tanitim etkinlikleri ile yurt dis1 yazili ve gorsel kitle iletisim araglarinda yayimlanan
reklam vb. tanitim faaliyetlerine iliskin harcamalar %70 oraninda (yurtdisi organizasyonlarda %90),
organizasyon basina en fazla 70.000 ABD Dolari,

€. So6z konusu organizasyonlara panelist, konusmaci vb. olarak davet edilen katilimeilarin yol (ucak
bileti ve transfer) ve konaklama giderlerinin tamami organizasyon basina en fazla 20.000 ABD
Dolari,

Teknik Miisavirlik ve Miiteahhitlik Heyet Programi Destegi: Bir miiteahhitlik ve teknik miisavirlik
heyeti programi kapsaminda organizasyonu yapan Kurulustan ve 2 (iki) temsilcinin ulagim ve konaklama
giderleri ile programin reklam, pazarlama, danigmanlik, tanitim ve organizasyon giderleri %50 oraninda
program bagsina 150.000 ABD Dolarina kadar karsilanmaktadir. Ticaret Bakanlig: tarafindan hedef iilkelere
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yonelik organize edilen miiteahhitlik ve teknik miisavirlik heyeti programlarinda destek orani %90 olarak
uygulanmaktadir.

Yabanci Kamu Gérevlileri Egitim Destegi: Bakanlikca davet edilen yabanci kamu gérevlilerinin Isbirligi
Kuruluslarinca yurt i¢inde organize edilen teknik egitim kurslarina katilmalari halinde, katilimcilarin yol
(ugak ev transfer), konaklama, yurt i¢i inceleme gezisi ve egitim giderleri %100 oraninda ve organizasyon
basina en fazla 75.000 ABD Dolar1 desteklenir.
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Destek Ozet Tablosu
Destek Tiirii Destek Destek Ust Limiti ($) | Siire/Adet Yararlanicilar
Oram
Yurt Dis1 Ofis Kira 40 bin/y1l 7 Ofis /3+3 Y1l
Yurt Dis1 Ofis Istihdam Yonetici: 60 bin/ yil 1 Yonetici-1 Calisan/
Calisan: 36 bin/y1l 3+3 Yil
Yurt Dis1 Ofis Danigmanlik 30 bin/yil 3+3 Yil
Yurtdist Egitim 2 Kisi/ Onay Verilmis
50 bin/yil Egitim Programlari
. . . . Teknik
Uluslararast Mesleki Yarismalara 10 bin/faaliyet 2 Kisi (Yol Konaklama) o
.. Miisavirlik
Katilim Tim Yarigmalar . .
Sirketleri
Yazilim 50 bin/y1l Onay Verilen Yazilim
Programlari
Mesleki Sorumluluk Sigortast Yurtdis1 Projeler I¢in
Diizenlenen Poligeler
50% 50 bin/y1l
Pazar Arastirmast 2 Kisi/ Onay Verilmis
%70 5 bin/faaliyet Pazar Aragtirmasi
Programlari
Yurtdist | & 2 milyona %20 300bin/proje Onay Verilmis Projeler
Proje S kadar
ks
@
g 2-5 milyon %15 500bin/proje
&
N 5-10 milyon %10 750bin/proje
%)
10 milyon %75 1 milyon/proje
usti
Reklam, Tanitim, Pazarlama 100 bin/y1l 3+3 Y1l Teknik
Miisavirlik
: - o irketleri
Fuar Katilim 15 bin/fuar 2 Kisi/ Onay Verilmis Tiim se is birligi
Fuar Katilimlari Kuruluslan
] ] ] . . (Sektorel
Seminer & Konferans Katilimi 5 bin/faaliyet 2 Kisi/Onay Verilmis Sivil Toplum
Tiim Seminer/Konferans Kuruluslart)
Katilimlar
%50
Fuar Organizasyonu 100 bin/ organizasyon | Organizasyon Onay1 Is birligi
Verilmis Fuarlar Kuruluslart
%90 (Sektorel
] - . - ] - Sivil Toplum
Seminer ve Konferans Organizasyonu | Yurtigi %70 - | 100 bin/ organizasyon | Organizasyon Onay1 Kuruluslarr)

Yurtdist %90

Verilmis Seminer/
Konferanslar

Heyet Organizasyonu

Sektorel %50

150 bin/ organizasyon

Heyete Katilan Is birligi

Destegi

-Bakanlik Kurulug Uyesi Firmadan
%90 2 Kisi
Yabanct Kamu Goérevlileri Egitim %100 75 bin/ organizasyon | Onay Verilmig Egitimler

irtibat Icin: Yurtdis: Miiteahhitlik ve Teknik Miisavirlik Dairesi
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l! 4.7 - HIZMET IHRACATCILARINA HUSUSI DAMGALI PASAPORT VERILMESI

Hizmet ihracatgisi firmalarin yurtdisi pazarlarda hizmetlerini daha etkin bir sekilde tanitabilmesini teminen
hizmet ihracatcilarina “Hususi Damgali Pasaport” verilmesi uygulamasi baslatilmistir.

AMAC: Ulkemizin hizmet sektdrlerinin uluslararasi rekabet giiciiniin gelistirilmesi ve hizmet gelirlerinin
arttirtlmasini teminen hizmet ihracati gerceklestiren kurum ve kuruluslarin iirtin ve hizmetlerinin yurtdisi
pazarlarda daha etkin tanitimini saglamak.

KAPSAM: Son ii¢ takvim y1l1 itibartyla, yillik ortalama belirli tutarda ihracat yapan firma yetkililerine dort
yil stireyle hususi damgali pasaport verilmesine iliskin uygulamadir.

KIMLER BASVURABILIR?

* Telekomiinikasyon, Bilgisayar ve Bilgi Hizmetleri

e Yurtdis1 Miiteahhitlik Hizmetleri

* Egitim Hizmetleri

* Saglik Hizmetleri

»  Turizm ve Seyahat ile Ilgili Hizmetler

* Eglence ve Kiiltiir Hizmetleri

¢ Tasimacilik Hizmetleri

» Mali Hizmetler »  Diger s Hizmetleri sektdrlerinde hizmet ihracati gerceklestiren sirketler.
ALINABILECEK PASAPORT SAYISI: Son ii¢ takvim yil1 itibariyla, yillik ortalama ihracati

500 bin ABD Dolart ile 10 milyon ABD Dolar1 arasinda (10 milyon ABD Dolar1 dahil) olan firmalarin 1
(bir),

10 milyon ABD dolar1 iizeri ile 25 milyon ABD Dolar1 arasinda (25 milyon ABD Dolar1 dahil) olan
firmalarin

2 (iki),

25 milyon ABD dolart iizeri ile 50 milyon ABD Dolari arasinda (50 milyon ABD Dolar1 dahil) olan
firmalarin

3 (tg),

50 milyon ABD dolar iizeri ile 100 milyon ABD Dolari arasinda (100 milyon ABD Dolari dahil) olan
firmalarin 4 (dort),

100 milyon ABD Dolart iizerinde olan firmalarin 5 (bes) yetkilisine hususi damgali pasaport verilebilir.

BASVURU YERI: Hususi damgali pasaport almak isteyen hizmet ihracatgisi sirketler Basvuru Dilekgesi,
Imza Sirkiileri ve yurtdisi miisterilere yonelik hizmet sunumlarmin tespiti amaciyla diizenlenen YMM
Tasdik Raporu ile Hizmet ihracatgilar1 Birligi Genel Sekreterligi (HIB) Genel Sekreterligine bagvurur.
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IRTIBAT BIiLGILERI

ilgili Birim Telefon e-mail

Bilisim, Yazilim, Dijital ve Iletisim Hizmetleri Dairesi (0312)204 7500 | bilisimhizmetleriuht@ticaret.gov.tr
Egitim ve Yenilik¢i Hizmetler Dairesi (0312)204 7500 | egitimuht@ticaret.gov.tr

Fuarcilik, Gayrimenkul Hizmetleri ve Uluslararasi (0312)204 7500 | fuarcilikuht@ticaret.gov.tr
Etkinlikler Dairesi

Kiiltiirel Hizmetler ve Yaratici Endiistriler Dairesi (0312)204 7500 | kulturelyaraticihizmetleruht@ticaret.gov.tr
Lojistik ve Tasimacilik Hizmetleri Dairesi (0312)204 7500 | lojistik@ticaret.gov.tr

Saglik ve Seyahat Hizmetleri Dairesi (0312)204 7500 | saglikseyahatuht@ticaret.gov.tr
Yurt Dis1 Yatirim, Finans ve Yonetim Danismanligt (0312)204 7500 | ydyatirim@eticaret.gov.tr

Dairesi

Yurtdis1 Miiteahhitlik ve Teknik Miisavirlik Dairesi (0312)204 7500 | ydmh@ticaret.gov.tr
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5. TURK EXIMBANK VE iHRACATI GELISTIRME A.S. UYYGULAMALARI

MMl 5 1 - TURK EXiMBANK DESTEKLERI

Tiirkiyenin tek resmi ihracat destek kurulusu olan Tiirk Eximbank’1n (Tiirkiye Ihracat Kredi Bankas1 A.S.)
temel amaci; ihracatin gelistirilmesi, ihrag¢ edilen mal ve hizmetlerin ¢esitlendirilmesi, ihra¢ mallarina yeni
pazarlar kazandirilmasi, ihracatcilarin uluslararasi ticarette paylarinin artirtlmasi ve girisimlerinde gerekli
destegin saglanmasi, ihracatcilar ile yurt diginda faaliyet gosteren miiteahhitler ve yatirimeilara uluslararast
piyasalarda rekabet giicii ve glivence kazandirilmasi, yurt disinda yapilacak yatirimlar ile ihracat maksadina
yonelik yatirim mallar1 tiretim ve satisinin desteklenerek tesvik edilmesidir.

Tiirk Eximbank, bu amaca yonelik olarak ihracatgilari, ihracata yonelik tiretim yapan imalatgilar1 ve yurt
disinda faaliyet gosteren miiteahhit ve girisimcileri kisa, orta ve uzun vadeli nakdi ve gayri nakdi kredi,
sigorta ve garanti programlari ile desteklemektedir. Tirk Eximbank’in, gelismis bir¢ok iilkenin resmi
destekli ihracat kredi kuruluslarindan farkli olarak kredi, garanti ve sigorta islemlerini ayni ¢ati altinda
toplamis olmasi, ihracat¢i firmalara verilen hizmetlerde bir biitiinliik olusturulmasina imkan tanimaktadir.

Tiirk Eximbank tarafindan 2023 yilinda ihracatimiza 19,6 milyar dolar1 nakdi kredi ve 22,4 milyar dolar1
sigorta/garanti imkani olmak iizere toplam 42 milyar dolar tutarinda destek saglamistir. Diger taraftan, 2024
yilinda ise 24,1 milyar dolar1 nakdi kredi ve 24,6 milyar dolar1 sigorta/garanti imkan1 olmak {izere toplam
48,7 milyar dolar destek saglanmistir.

Banka’nin 2023 yil sonu itibartyla 20,6 milyar TL olan 6denmis sermayesi 34,7 milyar TL artirilarak 2024
yilt Ekim ay1 sonu itibartyla 55,3 milyar TL tutarina ulagmistir. S6z konusu sermaye artisinin kaldirag etkisi
ile Eximbank’in basta KOBI’ler olmak iizere tiim ihracatcilarimiza saglamis olugu finansman destegi
artarak devam edecektir. Diger taraftan ihracatin tabana yayginlastiriimasi stratejimiz dogrultusunda
ihracat¢ilarimizin finansmana erisimde karsilagtigi teminat olusturma sorununa ¢6ziim olusturmak {izere
2023 yili itibariyla uygulamaya alinan kredi teminat cesitliligi uygulamasi ile banka teminat mektubu
disinda sektdrde kabul edilen diger teminatlarla da kredi kullandirimlar yayginlastirilmistir. Ote yandan
kurucu ortagi oldugumuz IGE A.S. kefaleti ile &zellikle yiiksek katma degerli, orta ve yiiksek teknolojili
{iriin {ireten KOBI’lerimiz basta olmak iizere ihracatgilarimiza kredi kullanim imkan1 sunmaktayiz. {GE’nin
faaliyete gecmesinden bu yana IGE kefaleti ile 4600°den fazla ihracat¢1 firmamiza 56,4 milyar TL kredi
kullandirimi gergeklestirilmistir.

Tiirk Eximbank’in Tiirk ihracatina sagladigi destekler temel olarak {i¢ basliga ayrilmaktadir. Mal ve hizmet
ihracatcist firmalarimiza saglanan kisa ve orta/uzun vadeli krediler, ihracat¢ilarimizin alicilarina saglanan
alict kredileri ile ihracat¢ilarimizin gerek yurt digi ve gerekse yurt igi alicilarina yaptiklart vadeli satiglarin
tahsilat riskini bertaraf etmek amaciyla sunulan alacak sigortasi temel faaliyet alanlaridir. Banka’nin bu {i¢
ana destek unsuru kapsamda ihracat¢ilarimizin ihtiyaclarina gore farklilastirilmis tirtinleri bulunmaktadir.
Bu iirlinlerden bazilari izleyen kisimlarda verilmis olup detayli bilgiye www.eximbank.gov.tr adresinden
veya Ihracat Destek Hizmetleri Merkezi’nden (08502005500) ulasilabilir.

5.1.1 - YURT ICi KREDILER

Tiirk Eximbank ihracatgilarimizin dogrudan finanse edildigi Yurt I¢i Kredi Programlari ile ihracatcilar igin
ylksek limitli, diigiik maliyetli, hizl1 ve etkin finansal ¢oziimler sunmaktadir.

Reeskont Kredisi

Mal ve hizmet ihracatin1 Reeskont Kredisi programi ile yillik %23,09°dan baslayan faiz oranlariyla finanse
etme imkani sunulmaktadir. Thracatci firmalarin sevkiyat dncesi ve sonrasi dénemde olusan finansman
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ihtiyaclari, T.C. Merkez Bankasi tarafindan Tiirk Eximbank’a limitler ¢ercevesinde uygun maliyetli
¢Ozlimler ile karsilanmaktadir.

Sevk Oncesi Reeskont Kredisi ile ayni limit ve maliyet yapisiyla ek bir teminat maliyeti yaratmadan
finansman imkani saglanabilmektedir. Tiirk Eximbank Kisa Vadeli Ihracat Kredi Sigortasi programi
kapsaminda giivence altina alinan 360 giine kadar vadeli ihracat alacaklar1 temlik alinmak suretiyle Tiirk
Eximbank tarafindan iskonto edilebilmektedir. Boylece hem ihracat alacaklari sigorta kapsamina alinmakta
hem de kisa siirede s6z konusu alacaklar iskonto edilerek ongoriilebilir bir nakit akisi saglanabilmektedir.

Orta ve Uzun Vadeli Krediler

Ihracatcilara, imalatgi-ihracatei, ihracata yonelik mal iireten biitiin imalatcilara ve doviz kazandirict hizmet
sektorlerinde faaliyet gdsteren firmalarimiza isletme sermayesi ihtiyaglar icin Isletme Sermayesi Kredisi
kapsaminda azami 5 yil vadede, imalatci-ihracatci, ihracata yonelik mal iireten imalatcilara ve doviz
kazandirict hizmet sektorlerinde faaliyet gosteren firmalarimiza makine ve ekipman konulu yatirim
harcamalari i¢in Yatirim Kredisi kapsaminda azami 10 yila kadar vadede finansman imkan1 saglanmaktadir.

Faizsiz Finansman Programlar:

Tiirk Eximbank diinyada 6rnekleri bulunan pencere sistemi modeli ile faizsiz bankacilik faaliyetlerini tim
is siireglerinde diger bankacilik faaliyetlerden ayrigtirmistir. Faizsiz finansman {iriinleri olusturularak
ihracatgilarimiza alternatif fon kaynaklari temin edilmistir. Bu kapsamda murabaha ve eser (istisna)
finansman {iriinleri uygulamaya alinmistir. Ote yandan mevcut iiriinlerimiz Faizsiz Bankacilik ilke ve
Standartlar1 ile uyumlu hale getirilmistir. Katilim Bankalar1 araciligiyla kullandirilan Faizsiz Sevk Oncesi
fhracatin Finansmani Programi ve Faizsiz Finansal Kiralama Finansmani Progranu ile ihracatcilarimiza
sunulan finansman imkanlar1 genigletilmistir.

Irtibat Icin: Tiirk Eximbank, Pazarlama Direktorliigii, Thracat Destek Hizmetleri Merkezi (08502005500)

5.1.2 - ALACAK SIGORTASI

Tirk Eximbank, alacak sigortasi alanindaki 36 yillik deneyimi ile “giiclii ihracat, gii¢clii ekonomi” hedefi
icin caligmakta, ihracatci firmalart ticari ve politik risklere karsi koruyarak hem yurt dist hem de yurt i¢i
satiglar icin glivence saglamaktadir.

Yurt dis1 mal/hizmet sevkiyatlarindan ve yurt i¢i mal satislarindan dogan alacaklara, yurt diginda ticari ve
politik risklere, yurt i¢inde ise ticari risklere kars1 tahsilat giivencesi saglanmaktadir. S6z konusu risklerden
kaynaklanabilecek zararlarin %90’1 Tirk Eximbank tarafindan karsilanmaktadir. Faizsiz bankacilik
faaliyetleri kapsaminda ise Katilim Esasli Alacak Sigortast ile ihracatgilarimizin yurt i¢i ve disinda yerlesik
alicilarina yonelik Faizsiz Bankacilik ilke ve Standartlari’na uygun mal satislarindan dogacak azami 360
giin vadeli ihracat alacaklar ticari ve politik risklere karsi sigortalanmaktadir.

Tiirk Eximbank Kisa Vadeli Thracat Kredi Sigortas1 kapsaminda ihracatci firmalarin bir yildan kisa vadeli
tiim ihracat alacag sigortalanmakta ve finansmana konu olmakta iken, Spesifik fhracat Kredi Sigortasi
vasitasiyla orta ve uzun vadeli hizmet ve sermaye/yatirim mali ve hizmet ihracatinin islem bazinda
sigortalanmasi ve sonrasinda sadece mal ihracatindan dogan sigortali alacagin iskonto edilmesi miimkiin
kilinmaktadir.

Tiirk Eximbank’n sundugu sigorta iiriinlerinden bir digeri de Sevk Oncesi Risk Sigortas1 Program1’dir. Bu
program cergevesinde, ihracatei firma ile yurt disi alic1 arasinda imzalanmis olan Satis S6zlesmesi geregince
iiretilen ve heniiz sevkiyata konu olmamis mallar igin, ihracatginin, Satis S6zlesmesi’nin gereklerini yerine
getirmek amaciyla yaptigi dogrudan iiretim maliyetleri, ticari ve/veya politik risklere karst belirli limitler
dahilinde sigortalanmaktadir.
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Ihracatgilarimiz alacak sigortasinin sagladigi giiven mekanizmasi ile yeni pazarlara giivenle acilmakta,
alicilarina vadeli 6deme kosullar1 sunarak rekabet giicii ve yeni pazarlar kazanmaktadir.

Tiirk Eximbank tarafindan yurt diginda yerlesik alicilar hakkinda bilgi temin edilerek risk analizi
yapilmakta, her bir alic1 i¢in belirlenen limitler dahilinde, sevkiyatlar sigorta poligcesinde belirlenen ticari ve
politik risklere kars1 sigortalanmaktadir. Ayrica ihracat alacak sigortasi poligesi teminat gosterilerek Tiirk
Eximbank’in yani sira diger bankalardan da finansman saglanabilmektedir.Ticari alacaklarin riskinin
yonetilmesi ve finansman olanagi saglanmasi yollar ile ihracat¢i firmalarin aktif yonetimine katki
saglanarak giiclii bir mali yaprya kavusmalar1 saglanmaktadir.

Irtibat i¢in: Tiirk Eximbank, Pazarlama Direktorliigii, Thracat Destek Hizmetleri Merkezi (08502005500)

5.1.3 — ALICI KREDILERI

Alict Kredileri Programlari ile Tirkiye’den gerceklestirilecek mal ihracatina veya yurt digsindaki projelere
yonelik yurt digindaki alicilara nakdi kredi destegi verilmektedir.

Kredinin borglusu, devlet garantisi altinda ilgili tilkenin kamu kurum/kuruluslari ve Tiirk Eximbank
tarafindan muteber kabul edilerek limit tahsis edilen yurt disi/yurt i¢i bankalar olabilmektedir.

Kredi tutarlar1 islem bazinda belirlenmekte olup vade segenekleri Resmi Destekli Thracat Kredileri Uzerine
OECD Diizenlemesi ¢ergevesinde ihracata konu olan malin ya da projenin niteligine gore 6 ay ile birtakim
cok ozellikli islere yonelik olmak tizere 22 yil arasinda degismektedir.

Devlet Garantili Alict Kredileri ile yabanct kamu kurum/kuruluglarinin tilkemizden yapacagi alimlara ve
firmalarimizin yurt disinda tistlendigi taahhiit projelerine ilgili iilkenin devlet garantisi altinda finansman
destegi saglanmaktadir.

Yurt Dis1 Bankalar Alict Kredileri, Tiirk Eximbank tarafindan muteber kabul edilerek limit tahsis edilen
yurt dis1 bankalar araciligi ile basta Tiirkiye’den tiilketim ve sermaye mali ithal edecek firmalara kredi
kullandirilmakta olup firmalarimizin yurt diginda iistlendigi taahhiit projelerine de destek saglanmaktadir.

Yurt I¢i Bankalar Alict Kredileri ile yurt ici bankalarin yurt disinda yerlesik subeleri, istirak banka ve
muhabir bankalar1 araciligi ile Tiirkiye’den tiikketim ve sermaye mali ithal edecek firmalara kredi
kullandirtlmaktadir.

irtibat icin: Tirk Eximbank, Alict Kredileri ve Proje Finansmani, fhracat Destek Hizmetleri Merkezi
(08502005500)
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Tirk Eximbank’in ihracat desteklerine iliskin detayli bilgiye Tiirk Eximbank’in internet sitesi
(www.eximbank.gov.tr) araciligiyla nasil erisim saglanir?

_ Yurt i¢i Kredi Programlari, Alici Kredileri ve Alacak Sigortas1 Programlarina internet sitesinin —
Uriin ve Hizmetlerimiz sekmesinden erisebilirsiniz.

/m\
EXIMBANK markiye ihracat kredi Bankasi AS.
X/

rin ve Hizmet Ucretleri @ EN

[omsupsas

Hakkimizda v Uriin ve Hizmetlerimiz » Siirdiirilebilirlik v Rakamlarla Biz

Urin ve Hizmetlrimiz

Krediler  Alacak Sigortasi  Faizsiz Bankacilk  Dijital Bankacilk ~ Alici Kredileri  Hazine

» Kisa Vadeli ihracat Kredileri  Orta Uzun Vadeli ihracat Kredileri Daviz Kazandinict Hizmetler Kapsamindaki Krediler » IGE Ozkaynak Kefaleti Programi

» Bankacilik Hizmetleri Sozlegmesi

zarlama Kredisi

redis

Ulslararag Nakiyat Pa
o i > Kredi Bagvuru Evrak Seti

Déviz Kazandinc Hi
» Faiz ve Kar Pay! Oranlan

elk Kredi Programi

Yurt i¢i Kredi Programlar: vade secenekleri, giincel faiz oranlari ve teminat hesaplarina ana
sayfada bulunan Faiz ve Kar Payi Oranlari boliimiinden erisebilirsiniz.

Hakkimizda ~ Uran ve Hizmetlerimiz v Rakamlarla Biz Finansal Bilgiler ~ Bize Ulasin EN
“Uretim giiciniiz ihracata doniissan® #

/o \
TORKIYE [HRACAT KREDI BANKASI AS:
EleB}NK

Faiz ve Kar Payi

Oranlan Hesaplama Yapin

Kredi Odeme Plani

Eximbank Déviz Kurlan

05.01.2022 Alig. Satiy.

$1uso 13,1161 135537
€1eR 148186 153143
£1cep 17,7526 183476 Bomretot degin

¥ 100 0Py 11,3020 11,6811

Reeskont Kurlan >  Kur Detaylan >
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Yurt i¢ci Kredi Programlarinin detay bilgilerine internet sitesinin Krediler sekmesinden -
erisebilirsiniz.

/T\
EXIMBANK Tarkive ihracat Kredi Bankasi AS. B\ Orin ve Hizmet Ocretier @ N
NS/

Hakkimizda v Uriin ve Hizmetlerimiz » ~ Siirdilrilebilirlik v RakamlarlaBiz ~ Finansal Bilgiler v Bize Ulasin (/0850200 55 00p 850 200 55 00]

Krediler Alacak Sigortast Faizsiz Bankacilik Dijital Bankacilik Alici Kredileri Hazine

Kisa Vadeli hracat Kredileri » Orta Uzun Vadeli hracat Kredileri » Doviz Kazandinci Hizmetler Kapsamindaki Krediler > IGE Ozkaynak Kefaleti Program:
Bankacilik Hizmetleri Sozlesmesi
> Kredi Bagvuru Evrak Seti

Faiz ve Kar Pay Oranlarn

Yurt i¢i Kredi Programlar: vade secenekleri, giincel faiz oranlari ve teminat hesaplarina ana —
sayfada bulunan Faiz ve Kar Payi Oranlari béliimiinden erisebilirsiniz.

ﬁ-\ TURKIYE IHRACAT KREDI BANKASI A §.
EXIMBANK . : Hakkimizda ~ Urn ve Hizmetlerimiz Rakamlarla Biz Finansal Bilgiler v Bize Ulasin EN
N GUretim giicaniz ihracata doniigsin’

Faiz ve Kar Payi
Oranlan Hesaplama Yapin

Kredi Odeme Plani Risk Primi

Eximbank Déviz Kurlar

05.01.2022 Alig Satig

$1uso 13,1161 13,5537

€1ER 148186 153143
Hesaplayin >
£168p 17,7526 183476 Ben robot degiim play

¥1000pPY 11,3029 11,6811

Reeskont Kurlan >  Kur Detaylan >

Alic1 Kredileri Programlarina Uriin ve Hizmetlerimiz sekmesinden erisebilirsiniz.

7T\
EXIMBANK Turkiye ihracat Kredi Bankasi AS.
\/

Hakkimizda ~ Uriin ve Hizmetlerimiz ~ Siirdiiriilebilirlik + Rakamlarla Biz Finansal Bilgiler v
Krediler Alacak Sigortasi Faizsiz Bankacilik Dijital Bankacilik Alici Kredileri Hazine
]
» Uluslararasi Ticaretin Finansmani » Uluslararasi Proje Kredileri
Yurtigi Bankalar Alici Kredileri » Ulke Limitleri Listesi

‘urtdig) Bankalar Alic Kredileri » Niyet Mektubu

Devlet Garantili Alict Kredileri
> Omek iglemler
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Kredier  Alacak Sigartasi

forta e Liren Waded Macak Sigoras sy ol Aok Segertay

Formld o - abet Klavetlan

EXIMBANK arkye Ihracan reci Barkass S, B e
\J
Haldomizds »  OinveHiomedkerimiz ~  Sirdirilebiric »  RakamiarlaBiz  FinensalBlgler »  Bize Ulan
! Fairsiz Bankacilik Diptel Bankacilik  Abci Kredden Hazine

we Hizmet [boredler

- Alacak Sigortasi Programlarina Uriin ve Hizmetlerimiz sekmesinden erisebilirsiniz. A

(2D

E.‘]

(E50 200 5500 D 330200 5500

ihtiyaclarimza uygun iiriinii nasil bulabilirsiniz?

TURKIYE IHRACAT KREDI BANKASI A S

“Uretim gucUnuz lhracata dondgsun”

7 TuRK "\
EXIMBANK
(s SRS 4

Size nasil yardimeci
olabiliriz?

size Bzel Urdunlerimizi gormek

Neye ihtiyaciniz var?

orunmaya ihtiyacim v

Bana uygun ¢ozUmu bul >
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l! 5.2. - IHRACATI GELISTIRME ANONIM SIRKETi DESTEKLERI

Ihracat1 Gelistirme A.S. (IGE), yurt ici ve yurt disinda var olan ya da iilkemiz kosullarina uygun olarak
gelistirilecek yeni kredi garanti ve kefalet uygulamalar1 yoluyla, mal ve hizmet ihrag edenlerin finansman
ihtiyaglarinin giderilmesine katki amaciyla kurulmustur. Kurumun misyonu, finansmana erigim siirecinde
ihracatgilarin gereksinim duydugu teminati saglamaktir.

Kurumumuzun ortaklari; 61 Thracatgi Birligi, 20 Banka kurulusu, Tiirkiye ihracatcilar Meclisi (TIM) ve
Tiirk Eximbank’tir.

Kurumumuza iletilen kefalet taleplerini degerlendirirken tiim basvurulari esit sartlarda degerlendiren, insan
eli degmeden uctan uca dijital olan analitik modelimiz iizerine kurulu bir Ihracatc1 Degerlendirme Sistemi
kullanmaktayiz. Bu sistem ile, kefalet talebi olan ihracatgilarimizin bagvurulari ¢ok hizli bir sekilde
sonuglandirilmaktadir.

Kurumumuz kuruldugu giinden 17.02.2025 tarihine kadar, 10.289 ihracat¢idan toplamda 23.372 adet
bagvuru almis olup 108,1 milyar TL’lik krediye kefalet destegi saglamistir.

5.2.1 - OZKAYNAK DESTEKLI KEFALET

Kurumumuz, 6zkaynagi ile ihracat¢ilarimizin finansman erisimini kolaylastirmak adina farkli destek
paketlerini kullanima sunmustur.

“IGE Ozkaynak Hazine Destek Paketi 2 iiriinii ise Kasim 2022 tarihinde yiiriirliige girmis olup basvuru

stiresi 30.06.2025 tarihinde dolacaktir. tir—Bu-pakettentkkefalet-tiretimi 1012022 tarthinde-saglanmms
olup Paket 6zellikleri sunlardir:

*  Eximbank disinda kurumumuza ortak olan 20 banka tarafindan ihracatgilarimiza sunulabilmektedir.

KOBI statiisiinii haiz firmalar yararlanabilir.

»  Kefalet iist limiti 20 milyar TL’dir.

* 12 ay vade ile nakit kredi iiriinleri igin kefalet verilmektedir.
*  Yararlanici basina kefalet iist limiti 24 milyon TL’dir.

“Yiikselen Ihracat Kefalet Destek Paketi” Ekim 2024 tarihinde yiiriirliige girmis olup basvuru siiresi
30.06.2025 tarihinde dolacaktir. Paket 6zellikleri sunlardir:

» Tirk Ticaret Bankasi aracilig1 ile ihracat¢ilara sunulmaktadir.

+  KOBI ve KOBI dist statiisiinii haiz firmalar yararlanabilmektedir.

» Kefalet iist limiti 5 milyar TLdir.

* 24 ay vade ile isletme giderlerinin finansman1 amaciyla kefalet verilmektedir.

»  Yararlanici basma kefalet iist limiti KOBI’ler igin 45 milyon TL, KOBI Dis1 firmalar i¢in 90 milyon
TL’dir.
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“Pusula Kefalet Destek Paketi” Kasim 2024 tarihinde yiirtirliige girmis olup basvuru siiresi 30.06.2025
tarihinde dolacaktir. Paket 6zellikleri sunlardir:

Eximbank aracilig1 ile ihracatgilara sunulmaktadir.

KOBI ve KOBI dis1 statiisiinii haiz firmalar yararlanabilmektedir.

Kefalet tist limiti 3 milyar TL dir.

24 ay vade ile isletme giderlerinin finansman1 amaciyla kefalet verilmektedir.

Yararlanici basina kredi iist limiti KOBI’ler igin 45 milyon TL, KOBI Dis1 firmalar icin 90 milyon
TL dir.

“Yiiksek Katma Degerli Ihracata Destek Paketi” Aralik 2024 tarihinde Eximbank ve Tiirk Ticaret Bankas1
araciligi ile yiirtirliige girmis olup bagvuru stiresi 30.06.2025 tarihinde dolacaktir. Paket 6zellikleri sunlardir:

Ulke ihracat stratejisine uygun olarak katma degeri yiiksek ihracat yapan KOBI ve KOBI dis1 statiisiinii
haiz firmalar yararlanabilmektedir.

Kefalet tist limiti her iki banka i¢in toplamda 6 milyar TL’dir.
24 aya varan vadeler ile isletme giderlerinin finansmani amaciyla kefalet verilmektedir.

Yararlanici basina kefalet iist limiti KOBI’ler i¢in 45 milyon TL, KOBI Dis1 firmalar i¢in 90 milyon
TL dir.

“IGE Yabanci Para Kefalet Destek Paketi” Aralik 2024 tarihinde yiiriirliige girmis olup basvuru siiresi
31.12.2025 tarihinde dolacaktir. Paket 6zellikleri sunlardir:

Bankalar aracilig1 ile ihracatgilara sunulmaktadir.

KOBI ve KOBI dist statiisiinii haiz firmalar yararlanabilmektedir.

USD ve EUR doviz cinsi ile kullandirim yapilmaktadir.

Kefalet iist limiti 10 milyar TL dir.

12 ay vade ile igletme giderlerinin finansmani amaciyla kefalet verilmektedir.

Yararlanici basina kefalet iist limiti KOBI’ler i¢in 24 milyon TL, KOBI Dis1 firmalar i¢in 40 milyon
TL dir.

“IGE Savunma Sanayii Tedarik¢i Destek Paketi” Aralik 2024 tarihinde yiiriirliige girmis olup basvuru siiresi
31.12.2025 tarihinde dolacaktir. Paket 6zellikleri sunlardir:

Halkbank, Vakifbank ve Ziraat Bankas1 araciligi ile ihracat¢ilara sunulmaktadir.

Savunma Sanayii Bagkanlig: tarafindan belirlenen, savunma sanayiine yonelik faaliyette bulunan KOBI
ve KOBI dis1 statiisiinii haiz firmalar yararlanabilmektedir.

Kefalet iist limiti 10 milyar TLdir.
24 ay vade ile kefalet verilmektedir.

Yararlanici basina kefalet tist limiti 10 milyon TL’dir.
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“IGE Tiirk Ticaret Bankas1 Yabanci Para Kefalet Destek Paketi” Aralik 2024 tarihinde yiiriirliige girmis
olup basvuru siiresi 31.12.2025 tarihinde dolacaktir. Paket 6zellikleri sunlardir:

» IGE 6zkaynagindan Tiirk Ticaret Bankasi aracilig1 ile ihracatgilara sunulmaktadir.
+  KOBI ve KOBI dis statiisiinii haiz firmalar yararlanabilmektedir.

* USD ve EUR doviz cinsi ile kullandirim yapilmaktadir.

* Kefalet tist limiti 1 milyar TL’dir.

* 12 ay vade ile isletme giderlerinin finansmani amaciyla kefalet verilmektedir.

»  Yararlanici bagina kefalet iist limiti KOBI’ler i¢in 45 milyon TL, KOBI Dis1 firmalar i¢in 90 milyon
TL dir.

“IGE Eximbank Yabanci Para Kefalet Destek Paketi” Ocak 2025 tarihinde yiiriirliige girmis olup basvuru
siiresi 31.12.2025 tarihinde dolacaktir. Paket 6zellikleri sunlardir:

» IGE 6zkaynagindan Eximbank aracilig1 ile ihracatcilara sunulmaktadir.

»  KOBI ve KOBI dis1 statiisiinii haiz firmalar yararlanabilmektedir.

* USD ve EUR doviz cinsi ile kullandirim yapilmaktadir.

*  Kefalet iist limiti 31,5 milyar TL dir.

* 12 ay vade ile isletme giderlerinin finansmani amaciyla kefalet verilmektedir.

»  Yararlanici basina kefalet ist limiti KOBI’ler i¢in 45 milyon TL, KOBI Dis1 firmalar icin 90 milyon
TL dir.

IGE ihracatgilarimizin finansmana erigimini giiclendirmek adima ortagi bankalar ile is birlikleri yaparak
asagida detaylar1 verilen 6zellikli iiriinleri biinyesine katmistir. Farkli kurumlar ile de is birligi ¢aligmalari
benzer kapsamda devam etmektedir. IGE tarafindan ¢ikarilan tiim kefalet destek paketleri igerisinde
firmalarin ihracat yapmis olmalari, dolayisiyla yapilan ihracattan dogan taahhiit ve ylikiimliiliiklerini yerine
getirmelerini beklenmektedir.

“IGE Akbank Yesil Doniisiim Kefalet Destek Paketi” Ekim 2023 tarihinde yiiriirliige girmis olup basvuru
stiresi 01.04.2025 tarihinde dolacaktir. Paket 6zellikleri sunlardir:

*  Akbank aracilif ile ihracat¢ilarimiza sunulmaktadir.

+  KOBI statiisiinii haiz firmalar yararlanabilir.

» Kefalet Gist limiti 756 milyon TL dir.

* 24 ay vade ile enerji ve kaynak verimligi saglayan yatirimlar i¢in kefalet verilmektedir.

*  Yararlanici basia kefalet {ist limiti 15 milyon TL dir.
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“IGE Yap1 Kredi Yesil Doniisiim Kefalet Destek Paketi”” Ekim 2023 tarihinde yiiriirliige girmis olup basvuru
siiresi 30.06.2025 tarihinde dolacaktir. Paket 6zellikleri sunlardir:

* Yap1 Kredi araciligi ile ihracatgilarimiza sunulmaktadir.

»  KOBI statiisiinii haiz firmalar yararlanabilir.

» Kefalet iist limiti 600 milyon TL dir.

* 24 ay vade ile enerji ve kaynak verimligi saglayan yatirimlar i¢in kefalet verilmektedir.

* -Yararlanici bagina kefalet iist limiti 15 milyon TL’dir.

“IGE Yap1 Kredi Thracatta Kadini Destekleme Paketi” Aralik 2023 tarihinde yiiriirliige girmis olup basvuru
stiresi 30.06.2025 tarihinde dolacaktir. Paket 6zellikleri sunlardir:

*  Yap1 Kredi araciligi ile kadin ihracat¢ilarimiza sunulmaktadir.

»  KOBI statiisiinii haiz firmalar yararlanabilir.

» Kefalet iist limiti 100 milyon TL dir.

* 24 ay vade ile isletme giderlerinin finansman1 amaciyla kefalet verilmektedir.

* Yararlanici bagina kefalet Gist limiti 3 milyon TL dir.

“IGE Sekerbank Ihracatta Kadimi Destekleme Paketi” Aralik 2023 tarihinde yiiriirliige girmis olup basvuru
stiresi 31.12.2025 tarihinde dolacaktir. Paket 6zellikleri sunlardir:

* Sekerbank araciligi ile kadin ihracatgilarimiz veya kadin c¢alisan orani %50 ve {izerinde olan
ihracat¢ilarimiza sunulmaktadir.

» KOBI statiisiinii haiz firmalar yararlanabilir.
» Kefalet iist limiti 600 milyon TL’dir.
* 24 ay vade ile igletme giderlerinin finansmani amaciyla kefalet verilmektedir.

e Yararlanici basina kefalet tist limiti 8 milyon TL dir.

“IGE 1s Bankas1 ihracatta Kadini1 Destekleme Paketi” Mart 2024 tarihinde yiiriirliige girmis olup basvuru
stiresi 31.12.2025 tarihinde dolacaktir. Paket 6zellikleri sunlardir:

+ Is Bankasi aracilig1 ile kadin ihracatcilara sunulmaktadir.
+  KOBI statiisiinii haiz firmalar yararlanabilmektedir.
» Kefalet Gist limiti 160 milyon TL dir.

* 24 ay vade ile isletme giderlerinin finansman1 amaciyla kefalet verilmektedir.
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*  Yararlanici basina kefalet {ist limiti 9,6 milyon TL’dir.

“IGE Akbank Ihracatta Kadin1 Destekleme Paketi” Mayis 2024 tarihinde yiiriirliige girmis olup basvuru
stiresi 31.12.2025 tarihinde dolacaktir. Paket 6zellikleri sunlardir:

*  Akbank araciligi ile kadin ihracatgilara sunulmaktadir.

+  KOBI statiisiinii haiz firmalar yararlanabilmektedir.

»  Kefalet st limiti 750 milyon TL’dir.

* 24 ay vade ile isletme giderlerinin finansmani amaciyla kefalet verilmektedir.

* Yararlanici basina kefalet tist limiti 6 milyon TL dir.

“IGE TEB Ihracatta Kadmi Destekleme Paketi” May1s 2024 tarihinde yiiriirliige girmis olup basvuru siiresi
31.12.2025 tarihinde dolacaktir. Paket 6zellikleri sunlardir:

* TEB araciligi ile kadin ihracat¢ilara sunulmaktadir.

» KOBI statiisiinii haiz firmalar yararlanabilmektedir.

» Kefalet iist limiti 200 milyon TL’dir.

* 24 ay vade ile isletme giderlerinin finansmani amaciyla kefalet verilmektedir.

* Yararlanici basina kefalet iist limiti 5,6 milyon TL’dir.

“IGE Odeabank Ihracatta Kadin1 Destekleme Paketi” May1s 2024 tarihinde yiiriirliige girmis olup basvuru
siiresi 31.12.2025 tarihinde dolacaktir. Paket 6zellikleri sunlardir:

e Odeabank araciligi ile kadin ihracatcilara sunulmaktadir.

+  KOBI statiisiinii haiz firmalar yararlanabilmektedir.

* Kefalet iist limiti 30 milyon TL dir.

* 24 ay vade ile isletme giderlerinin finansman1 amaciyla kefalet verilmektedir.
*  Yararlanici basina kefalet iist limiti 3 milyon TL dir.

“IGE Halkbank Ihracatta Kadim1 Destekleme Paketi” Haziran 2024 tarihinde yiiriirliige girmis olup basvuru
stiresi 31.12.2025 tarihinde dolacaktir. Paket 6zellikleri sunlardir:

» Halkbank araciligi ile kadin ihracat¢ilara sunulmaktadir.
+  KOBI statiisiinii haiz firmalar yararlanabilmektedir.
» Kefalet iist limiti 200 milyon TL’dir.

* 24 ay vade ile isletme giderlerinin finansman1 amaciyla kefalet verilmektedir.
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* Yararlanici bagina kefalet tist limiti 4 milyon TL dir.

“IGE Garanti BBVA TIhracatta Kadim Destekleme Paketi” Temmuz 2024 tarihinde yiiriirliige girmis olup
bagvuru siiresi 31.12.2025 tarihinde dolacaktir. Paket 6zellikleri sunlardir:

* Garanti BBVA aracilig1 ile kadin ihracatg¢ilara sunulmaktadir.

+  KOBI statiisiinii haiz firmalar yararlanabilmektedir.

»  Kefalet st limiti 250 milyon TL dir.

* 24 ay vade ile isletme giderlerinin finansmani amaciyla kefalet verilmektedir.
* Yararlanici basina kefalet tist limiti 5 milyon TL’dir.

5.2.2 - HAZINE DESTEKLi KEFALET

Kurumumuz 6zkaynagi disinda T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig1 ile Kurumumuz arasinda 10 Mayis 2022
tarihinde imzalanan protokol ile Hazine destekli kefalet {iretimi saglanmaya baslanmigtir. Destek aldigimiz
Hazine kaynagi ile basta KOBI’ler olmak iizere iilkemizde ihracat yapan firmalara kefalet destegi
saglayarak katma deger yaratmaya devam ediyoruz. IGE 100. Y1l Hazine Destek Paketi’nin 6zellikleri:

*  Eximbank ve kurumumuza ortak olan 20 banka tarafindan ihracat¢ilarimiza sunulabilmektedir.
»  Kullandirimlarim %70’ KOBI’lere olmak kosulu ile KOBI ve KOBI dis1 firmalar yararlanabilir.
o Kefalet iist limiti 25 milyar TL’dir.

* 12 ay vade ile nakit kredi iiriinleri igin kefalet verilmektedir.

»  Yararlanici basina kefalet ist limiti KOBI’ler i¢in 30 milyon TL, KOBI Dis1 firmalar icin 60 milyon
TL dir.

* Firmalarin ihracat taahhiitlerini yerine getirmesi beklenmektedir.

*  Son bagvuru siiresi 30.06.2025’tir

5.2.3 - PREFINANSMAN KEFALETI

T.C. Ticaret Bakanligi, Tiirk Eximbank ve IGE olarak 29 Eyliil 2022 tarihinde prefinansman sisteminin
uygulamaya ge¢mesi adina protokol imzalanmistir. imzalanan bu protokol ile Bakanlik kapsamia giren
destek programlari 6zelinde Tirk Eximbank’a basvuruda bulunan ihracat¢ilarimiz i¢in teminat
saglanmaktadir.

5.2.4 IGE KEFALET PORTALI

IGE Kefalet Portali, kapsaml1 veri ve ileri teknoloji kullanilarak ihracatgilarin finansmana en uygun
kosullarda erisimini saglayan yenilikgi bir platformdur. IGE Kefalet Portali’nin temel amaci; ihracatginin
finansman ihtiyacini, sundugu kefalet destek paketleri iizerinden yapilacak basvurular araciligi ile es
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zamanli olarak iiye bankalara ileterek, ihracat¢ilarin mevcut piyasa sartlari icinde en iyi kosullar1 almalarini
saglamaktir.

IGE Kefalet Portali ile ihracatcilar banka subesine gitmeden ayni anda birden fazla bankaya bagvurusunu
iletebilmektedir. Thracatcilar giiniimiiz kosullarinda kredi basvuru siireclerini her bankada ayri ayri
siirdiirmekte, bir bankada bagvurunun ret olmasi halinde diger bankalarda tiim siireci en bastan tekrar etmek
zorunda kalmaktadirlar. Bu durum hem bankalarimiz hem de ihracatcilar i¢in maliyetli olmakta ve zaman
kaybina yol agmaktadir. Yine, daha uygun kosullar1 saglayan farkli bir banka ile ¢alismaya devam etmek
istemeleri halinde, ihracatgilar icin teminat yaratma ve/veya mevcut teminati farkli bir bankaya tasima
konusunda da ciddi zaman ve maliyet kayiplar1 yasanmaktadir. IGE Kefalet Portali, kefalet
degerlendirmesini en basta yapmakta ve ihracat¢cinin kredi talebini tek bir platform tizerinden tiim bankalara
ayn1 anda iletilerek, yukarida bahsedilen tiim sorunlara ¢oziim getirmektedir. Siirecin sonunda ihracatei,
bankalarin kendisine sundugu finansman sartlarin1 bir arada gorlip kendisi i¢in en uygun secimi
yapabilmektedir.

Irtibat Icin: info@ihracatigelistirme.com.tr / IGE Cagr1 Merkezi: 444 0 300

l! 5.3 - PREFINANSMAN SISTEMI

AMAC: Firmalarin finansman yiikiinii azaltmak ve kredi kabiliyetlerini artirmak amaciyla, Bakanligimizca
ylriitiilen proje/program/statii bazli destek programlar1 i¢in, bagvurularina 6n onay/onay verilen
sirketlerimize finansman ve teminat imkan1 saglanmasidit.

KAPSAM: Pazara Giris, Kiiresel Tedarik Zinciri, Tasarim ve Uriin Gelistirme Projeleri ile Marka ve
TURQUALITY® ile E-Turquality (Bilisim Yildizlar1) Programlari, Thracat Konsorsiyumlari ve E-ihracat
Konsorsiyumlar1 basvurularina n onay/onay verilen sirketlerimiz, Bakanhigimiz, Tiirk Eximbank ve IGE
A.S. arasinda gergeklestirilen ihracatgilara prefinansman saglanmasina iliskin protokol kapsaminda Tiirk
Eximbank’a prefinansman basvurusu yapabilmektedir. Tiirk Eximbank tarafindan prefinansman kredisi
onaylanan ihracatcilarimiza IGE A.S. tarafindan da teminat destegi saglanmasina yonelik degerlendirme
gergeklestirilmektedir.

KiMLER BASVURABILIR?

Bakanlhigimiz tarafindan, Pazara Giris, Kiiresel Tedarik Zinciri, Tasarim ve Uriin Gelistirme Projeleri ile
Marka ve TURQUALITY® ile E-Turquality (Bilisim Yildizlarr) Programlari, ihracat Konsorsiyumlari ve
E-ihracat Konsorsiyumlar1 basvurularina 6n onay/onay verilen sirketlerimiz

BASVURU YERI: Tiirk Eximbank

PREFINANSMAN SiSTEMI NASIL iSLER?

Prefinansman sistemi kapsamina giren destek programlar1 6zelinde Bakanligimiz tarafindan 6n onay veya
onay verilen sirketlerimizin onay kapsamina giren biitgesi ile birlikte Tirk Eximbank’a basvuruda
bulunmaktadirlar.

Ornegin, Kiiresel Tedarik Zinciri Yetkinlik Projesine iliskin makine/ekipman/donanim, yazilim alimu,
egitim veya damigmanlik hizmeti giderlerine iliskin toplamda 14.000.000 TL’lik biitce ile birlikte
Bakanligimiza basvuruda bulunan bir sirket, Bakanligimiz tarafindan 5973 sayili ihracat Destekleri
Hakkinda Karar ve Kiiresel Tedarik Zinciri Desteklerine iliskin Genelge cercevesinde incelemeye tabi
tutulduktan sonra bagvurusuna onay verilir. Basvurusu onaylanan sirket 14.000.000 TL’lik biitcesi ile
birlikte Tirk Eximbank’a basvuruda bulunabilmektedir. Tiirk Eximbank tarafindan gerceklestirilen
degerlendirme neticesinde, kredisi onaylanan sirketlere teminat saglanmasina yonelik calisma IGE A.S.
tarafindan yiirtitiilmektedir.
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PREFINANSMAN MODELI KAPSAMINA GiREN DESTEKLER
Program Bazh Destekler Statii Bazh Destekler

Proje Bazh Destekler

Ihracat Konsorsiyumlar1

Pazara Giris Projesi
Kiiresel Tedarik Zinciri Projesi

Tasarim ve Uriin Gelistirme Projesi

Marka ve TURQUALITY®
E-Turquality (Bilisimin Yildizlar1)

E-Thracat Konsorsiyumlari

Bagkanlig1 ve Tiirk Eximbank

irtibat icin: Thracat Genel Miidiirliigii, KOBI ve Kiimelenme Destekleri Dairesi
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6. DIGER UYGULAMALAR

B ¢ | DAHILDE iSLEME REJiMi (DiR)

AMAC: Diinya piyasa fiyatlarindan girdi temin edilmesi suretiyle ihracati artirmak, ihrag¢ iriinlerine
uluslararasi piyasalarda rekabet giicli kazandirmak, ihra¢ pazarlarini gelistirme ve ihrag firiinlerini
¢esitlendirmektir.

KAPSAM: Elde edilmesinde ithal girdi kullanilan islem gérmiis iiriiniin ihraci ile ihracat sayilan satis ve
teslimlerin  belirlenmesi, yonlendirilmesi ve gelistirilmesine iliskin tedbirlerin diizenlenmesi ve
yiiriitiilmesini kapsar.

KIiIMLER BASVURABILIR?

Tiirkiye Giimriik Bolgesinde (serbest bolgeler harig) yerlesik firmalar basvurabilir. Siire olarak kapsami,
basvuruya konu olan iirliniin islenme siirecleri ¢ergevesinde degisiklik gostermektedir.

BASVURU YERI: Basvuru yapacak firmalarin oncelikle elektronik imza temin etmeleri gerekir. Firmanin
DIR otomasyon sistemine tanimlanmasini teminen elektronik ortamda yetki bagvurusu bir defaya mahsus
olmak iizere yapilir. Bagvuru formu ve diger ilgili belgeler (kapasite raporu, imza sirkiileri, ticaret sicil
gazetesi, yetki belgesi) Ticaret Bakanligi Bolge Miidiirliiklerine teslim edilir. Dahilde Isleme izin Belgesi
(DIIB) bagvurular ise, elektronik ortamda, Thracat Genel Miidiirliigii biinyesindeki sektdr dairelerine
yapilmaktadir.

Dahilde Isleme Izni ise, giimriik idareleri tarafindan 2006/12 say1li Tebligin 14’iincii maddesinde belirtilen
islem ve iscilik igin verilmektedir. Dahilde isleme izni almak i¢in 2006/12 sayili Tebligin Ek-1’inde
belirtilen bilgi ve belgelerle Tek Pencere Sistemi iizerinden elektronik ortamda Giimriik Idaresine, miiracaat
etmeleri gerekir.

SISTEMIN DESTEK UNSURLARI:
3.6.01 ithalatta Giimriik ve Es Etkili Sartli Vergi Muafiyeti
3.6.02 KKDF Istisnas1
3.6.03  Vergi, Resim ve Harg Istisnasi
3.6.04  Yurt Ici Alim Avantajlari
3.6.05 Yurt I¢i Alimlarda KDV Tecil-Terkin Uygulamasi

3.6.06 Ticaret Politikast Onlemlerine Tabi Olmama

* Dahilde isleme izinlerinin BILGE Sisteminde DIR Modiilii ismiyle ayr1 bir modiil iizerinden vyiiriitiilmesine iliskin ¢alismalar devam etmekte ve
s6z konusu modiiliin 2025 y1li iginde faaliyete gegirilmesi planlanmaktadir.
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DAHILDE iSLEME REJIMININ UYGULAMADAKI DETAYLARI

Dahilde Isleme Rejimi izin ve Belge olmak iizere iki farkl1 sistem iizerinden yiiriitiilmekte olup, miiracaat
sahibi firmalar tarafindan dikkat edilmesi gereken en 6nemli husus;

+ Dahilde Isleme izni ile

»  Dahilde Isleme izin Belgesi arasinda fark bulundugudur.

Esyanin; tamir edilmesi, boyanmasi, yenilenmesi, monte edilmesi, birlestirilmesi, ambalajlanmasi, bedelsiz
ithalat: vb. iglemler icin giimriik idarelerince Dahilde Isleme izni (DII) verilir. Dahilde isleme Izni verilecek
haller, 2006/12 sayil1 Tebligin 14’{incli maddesinde sayilmaistir.

Yukarida sayilan islemler disinda Ticaret Bakanlhig: ihracat Genel Miidiirliigii tarafindan Dahilde islem e
Izin Belgesi (DIIB) diizenlenir.

Dahilde isleme izin Belgesinin/Dahilde Isleme Izninin siiresi sektdr 6zelinde degismekle birlikte azami 12
aydir.

Uretim siireci bu siireyi asacak projelerde (gemi insa, komple tesis vb.) belge siiresi, proje siiresi kadar tespit
edilebilir.

Siirenin baslangici, dahilde isleme izin belgesinin/dahilde isleme izninin tarihidir. Siire sonu ise, belge/izin
siiresi bitiminin rastladigi ayin son giiniidiir. Bunu yaninda, hakli ve miicbir sebep ile fevkalade hallere veya
performansa dayali olarak ek siire verilebilmesi miimkiindiir.

Dahilde isleme Rejiminin uygulamada en c¢ok karsilasilan terimlerini, asagidaki sekilde Ozetlemek
mimkiindiir;

Islem gérmiis iiriin, isleme faaliyetleri sonucunda elde edilen tiim iiriinlerdir. Islem gormiis iiriin tanimi,
tiretim faaliyeti kapsaminda elde edilen asil ve ikincil iglem gérmiis {irlin kavramlarint da kapsamaktadir.

Asil islem gormiis iiriin, dahilde isleme rejimi kapsaminda elde edilmesi amaglanan trlindiir.

ikincil islem gormiis iiriin, isleme faaliyeti sonrasinda elde edilen asil islem gormiis iiriin disindaki {iriinii
ifade etmektedir.

Isleme faaliyeti, esyanin montaji, kurulmasi ve diger esya ile birlestirilmesi dahil olmak iizere iscilige tabi
tutulmasi, islenmesi, yenilenmesi, diizenli hale getirilmesi dahil olmak ilizere tamir edilmesi ile isleme
sirasinda tamamen veya kismen tiiketilse dahi igslem gérmiis {irlinlin biinyesinde bulunmayan ancak, bu
irlinlin tiretilmesini saglayan veya kolaylastiran dnceden belirlenmis bazi esyanin kullanilmasini ifade
etmektedir.

Fire, “Isleme faaliyetleri sirasinda dzellikle kuruma, buharlasma, sizma veya gaz kacag seklinde yitirilen
ve imha olan kisim ile ekonomik degeri olmayan atiklari ifade etmektedir.”

Verimlilik orani, Belirli miktardaki esyanin islenmesi sonucunda elde edilen islem goérmiis iiriiniin miktari
veya ylizde oranini ifade etmektedir.

Déviz kullanim orani, Dahilde isleme izin belgesi/dahilde isleme izni kapsamindaki CIF ithal (yurt ici
alimlar harig) tutarinin FOB ihrag tutarina olan yiizde oranini ifade eder.

Dahilde isleme Rejiminde;
. Sartli Muafiyet

ve
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. Geri Odeme

istemi
Olmak tizere iki tiir dahilde isleme tedbiri uygulanmaktadir.

Sarth muafiyet sistemi; dahilde isleme izin belgesi/dahilde isleme izni kapsaminda ihrac edilecek esyanin
iretiminde kullanilan ve serbest dolasimda bulunmayan hammadde, yardimci madde, ambalaj ve isletme
malzemesinin Tirkiye Gliimriik Bolgesinde yerlesik firmalarca ithalati sirasinda dogan vergilerin teminata
baglanarak ve ticaret politikasi onlemlerine tabi tutulmaksizin ithal edilmesi ve iiretim sonucunda elde
edilen esyanin ihra¢ edilmesini miiteakip alinan teminatin iade edilmesidir.

Geri 6deme sistemi; dahilde isleme izin belgesi/dahilde isleme izni kapsaminda serbest dolagima giren
hammadde, yardimct madde, ambalaj ve isletme malzemesinden elde edilen islem gdérmiis iiriintin ihract
halinde, ithalat esnasinda alinan verginin geri 6denmesidir. Bu kapsamda ithal edilen esya icin glimriik
idaresince, ticaret politikas1 onlemleri uygulanmakta ve esyanin ithali icin dngoriilen dis ticarette teknik
diizenlemeler ve standardizasyon mevzuati dahil diger islemlerin tamamlanmasi sart1 aranmaktadir.

Yurt ici Ahm

Dahilde Isleme Izin Belgesi kapsaminda ihraci taahhiit edilen islem gormiis iiriiniin elde edilmesinde
kullanilan hammadde, yardimci madde, yart mamul, mamul, degismemis esya ve ambalaj malzemeleri, ithal
edilebilecegi gibi, yurt iginden de temin edilebilir. Belge kapsaminda ihrag¢ edilmek {izere yurt icinden temin
edilen esya, bu Tebligin uygulanmasi bakimindan (3065 sayili Katma Deger Vergisi Kanunu ve 4760 sayilt
Ozel Tiiketim Vergisi Kanunu hiikiimleri sakl1 kalmak kaydiyla) ithal esyas1 gibi degerlendirilir.

Ticaret Bakanhg: (Thracat Genel Miidiirliigii) belge kapsaminda yurt i¢i alima iliskin yeni diizenleme
yapmaya yetkili kilinmig olup bu cer¢evede, 14.09.2022 tarihli ve 31953 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanarak yiiriirlige giren mevzuat degisiklikleri ile yurt i¢i alimi tesvik edici bir sistem olarak
“Belgeden Belgeye Devir Uygulamasi1” tesis edilmistir.

Belgeden Belgeye Devir

Firmalarimizin dahilde igleme rejimi kapsaminda getirdikleri esyanin yari mamul olarak ihra¢ edilmesinden
ziyade, yurt iginde islem gorme siirecini artirarak katma degerli bir sekilde mamul esya olarak ihrag
edilmesini saglamak, dolayisiyla iilke ekonomisine ve istihdama saglanan katkiy1 artirmak, devralan belge
sahibi firmanin ithalattan ziyade yurt icinden mal tedarikini tesvik etmek amaciyla, “Belge Kapsaminda
Islem Gérmiis Uriin Biinyesinde Kullamlan Ithal Esyasina Iliskin Hak ve Yiikiimliiliiklerin Devri”
mekanizmas: gelistirilmistir. Bahse konu yeni uygulama ile Dahilde Isleme Rejiminden faydalanan ve
Bakanligimizca belirlenecek kriterleri saglayan firmalarimizin, iiretimlerini ithal girdiler yerine yurt iginden
temin ettikleri mallar ile gergeklestirmeleri; bu suretle iilkemizde elde edilen katma degerin artirilmasi ve
ithalata bagimliligin azaltilmasi hedeflenmektedir.

Bu ¢ergevede, “Dahilde Isleme izin Belgesi Kapsaminda Islem Gormiis Uriin Biinyesinde Kullanilan ithal
Esyasina Iliskin Hak ve Yiikiimliiliiklerin Devri Hakkinda Genelge (2023/1)” 16.01.2023 tarihinden itibaren
ylriirlige girmistir.

Dahilde isleme Rejiminin, uygulamasina iliskin olarak yukarida yer verilen hususlar ile uygulamaya iliskin
detaylar; Kkarar, tebligler ve genelgeler araciligi ile diizenlenmekte olup, bahse konu mevzuata Ticaret
Bakanligi’nin web sitesi araciligi ile erisim saglanabilmektedir.

irtibat i¢in: Dahilde isleme izin Belgesi igin Thracat Genel Miidiirliigii, ilgili Sektor Daireleri Dahilde
Isleme izni i¢in Giimriikler Genel Miidiirliigii, Thracat ve Dahilde isleme Dairesi ile Ilgili Giimriik
Idaresi
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DAHILDE iSLEME iZINLERi OTOMASYON GUNCELLEMESI

Dahilde Isleme izin Belgelerine iliskin islemler DYS Otomasyon Sistemi kapsaminda yiiriitiilmekte olup,
BILGE Sistemi ile entegrasyon halinde galismaktadir.

Dahilde Isleme izinleri ise, halihazirda TPS iizerinden yiiriitilmektedir. DIii alabilmek icin e- Devlet
tizerinden elektronik ortamda bagvuru yapilabilmekte ve bagvuruya iliskin bilgi ve belgeler elektronik
ortamda sisteme yiiklenebilmekte olup kapatma islemleri halen manuel ortamda gergeklestirilmektedir.
Ancak, Dil’lerin de Bakanligimizca BILGE Giimriik Platformu projesi kapsaminda ayri bir sistem
lizerinden yiiriitiilmesinde fayda bulundugu degerlendirilerek Dahilde Isleme izinleri Otomasyon Programi
(Dahilde Isleme izin Sistemi (DIR) Modiilii) projesinin galismalarina baglanmustir.

Projenin gerceklesmesi ile Dil’lere iliskin tiim islemler elektronik ortamda yapilabilecek ve anlik takibati
saglanabilecektir.

Bu kapsamda, Dahilde Isleme Rejimi kapsaminda yapilacak izin basvurularmin elektronik ortamda
gerceklestirilmesine ek olarak,

- Izin revize talepleri, kapatma islemleri de dahil olmak iizere izin kapsaminda yiiriitiilen tiim
islemlerin sistem tizerinde yapilarak elektronik ortamda takibi,

- Firmalarin kullanmis oldugu 6nceki dahilde isleme izinleri ve izin bagvurularn ile izinlerde yan
sanayici, temsilci ithalat¢i, araci ihracatci olarak yer verilen firma bilgileri de dahil olmak {izere verilerin
depolanmasi ve analizinin yapilmasi hedeflenmektedir.

Teknik caligsmalar1 devam eden projenin 2025 yilinda tamamlanmasi beklenmektedir.

l! 6.2 - HARICTE iSLEME REJIMI (HIiR)

AMAC: Serbest dolagimdaki esyanin daha ileri bir safthada islenmek, tamir edilmek veya yenilenmek lizere
gegici olarak Tiirkiye Giimriik Bolgesi disina veya serbest bolgelere ihrac edilmesi ve bu isleme faaliyetleri
sonucunda elde edilen iirlinlerin tam veya kismi muafiyet uygulanarak serbest dolasima girmesidir.

KAPSAM: Serbest dolasimdaki esyanin islenmek veya yenilenmek (izabe suretiyle yenilenmek dahil)
tizere Tiirkiye Glimriik Bolgesi digina veya serbest bolgelere gecici olarak ihrag edilmesi ve islem gormiis
tirliniin tam veya kismi muafiyetten yararlanarak serbest dolasima girmesi ile ilgili faaliyetleri kapsar.

BASVURU YERI: Haricte isleme faaliyetinden yararlanmak igin;

* Hammadde, yardimeci madde, yart mamul, mamul ve ambalaj malzemelerinin daha ileri bir diizeyde
islem gormek tizere Tiirkiye Giimriik Bolgesi disina veya serbest bolgelere gonderilmek istenmesi
halinde, ilgili firmalarca harigte isleme izin belgesi almak iizere DYS tizerinden Ticaret Bakanligina,

* Maden cevheri ve konsantrelerinin izabe edilmesi ve islenmesi amaglariyla Tiirkiye Glimriik Bolgesi
disina veya serbest bolgelere gonderilmek istenmesi halinde harigte isleme izni almak iizere maden
ihracate1 birliklerinin bagli oldugu ihracate birlikleri genel sekreterliklerine,

e Tamirat amagli, garanti hiikiimleri uyarinca, ithal edilecek esyada ambalaj malzemesi olarak
kullanilmak tizere veya bir imalat hatasi nedeniyle Tiirkiye Glimriik Bolgesi digsina veya serbest
bolgelere gonderilen esya ve/veya bu egyanin ihracindan dnce ikame esyanin ithalati igin ilgili giimriik
idaresine miiracaat edilir.

Bu kapsamda,
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» Islem gdrmek iizere gonderilecek esya icin Ticaret Bakanliginca Harigte isleme izin Belgesi (HiiB),

»  Tamirat amagh gonderilecek esya icin Ticaret Bakanliginca Harigte Isleme izni (HII),

+ Islem gérmek iizere gonderilecek madenler i¢in de maden ihracatg1 birliklerinin bagl bulundugu
ihracate1 birlikleri genel sekreterliklerince Harigte Isleme izni (Hil) verilmektedir.

Haricte Isleme Rejiminde Belge/izin Sartlart

Tiirkiye Glimriik Bolgesinde (serbest bolgeler harig) yerlesik kisilerce yapilacak miiracaatlar; Gegici ihracat
esyasinin islem gormiis tirtinlerin iiretiminde kullani1ldiginin tespitinin miimkiin olmasi ve Tiirkiye Glimriik
Bolgesindeki (serbest bolgeler harig) iireticilerin temel ekonomik ¢ikarlarinin olumsuz etkilenmemesi,
kriterleri ¢ercevesinde degerlendirilir.

SISTEMIN DESTEK UNSURLARI:
a. Elde edilen iiriinlere giimriik vergilerinden tam veya kismi muafiyet imkani
b. Gegici ihracat halinde ihracat esnasinda alinmasi gereken vergi bakimindan teminat

Haricte Isleme Rejimi’nin mevzuatsal cergevesini 2007/11864 Sayili Harigte Isleme Rejimi Karari ile
Ihracat 2007/5 say1li Harigte Isleme Rejimi Tebligi olusturmakta olup séz konusu mevzuata Bakanhigimiz
web sitesi lizerinden erigilebilmektedir.

Irtibat icin: Haricte Isleme Izin Belgesi i¢in Thracat Genel Miidiirliigii, Tlgili Sektor Daireleri, Maden
cevherine iliskin Harigte isleme izni igin Ilgili ihracatc1 Birlikleri Genel Sekreterligi, Diger Haricte isleme
izinleri icin Giimriikler Genel Miidiirliigii, Gegici Ithalat ve Haricte Isleme Dairesi

l! 6.3 VERGI, RESIM VE HARC ISTiSNASI

AMAC: ihracat ve ihracatla ilgili islemler, ihracat sayilan satis ve teslimler ile belirli sartlar1 saglayan doviz
kazandirict hizmet ve faaliyetlerin damga vergisi, har¢lar ve Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisinden
(BSMV) istisna tutulmasiyla, ihracati arttirmak, ihrac iiriinlerine uluslararasi piyasalarda rekabet giicii
kazandirmak ve ihrag pazarlarini gelistirmek

KAPSAM: Vergi, resim ve harg istisnasi uygulamasi, belgeli ve belgesiz iglemler olmak iizere iki sekilde
yiirttiilmektedir.

» Thracat, ihracat sayilan satis ve teslimler, doviz kazandiric1 hizmet ve faaliyetler ile transit ticaretin
finansmaninda kullanilmak kaydiyla bankalarca kullandirilan her tiirlii sevk oncesi ve sevk sonrasi
krediler ve firmalarin sagladiklar1 prefinansmanlar ile bunlarin geri 6denmesi,

s TIhracatla ilgili islem yapan bankalarin, faktoring sirketlerinin, sigorta sirketlerinin, noterlerin ve diger
kuruluslarin ihracat, ihracat sayilan satis ve teslimler ile doviz kazandirict hizmet ve faaliyetlerle ilgili
olarak yapmis olduklart biitiin hizmet ve muameleler dolayisiyla kendi lehlerine her ne nam ile olursa
olsun nakden veya hesaben aldiklar1 paralar ve kambiyo islemleri,

» Dahilde isleme rejimi kapsaminda yapilan ithalat ve/veya yurt i¢i alimlar ile ilgili islemler ve bunlarim
finansman1 amaciyla kullanilan krediler,

+ Thracat karsilig1 yapilacak her tiirlii 6demeler, ihracat, ihracat sayilan satisv e teslimler, doviz
kazandirict hizmet ve faaliyetler ile transit ticaretle ilgili i slemler ve bu islemler sebebiyle diizenlenen
kagitlar,
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Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisinden (BSMV), Damga Vergisinden, har¢lardan ve hal riisumundan
miistesnadir.

KiMLER BASVURABILIR?

488 sayili Damga Vergisi Kanunu, 492 sayili Harclar Kanunu ve 2017/4 sayili Thracat, Transit Ticaret,
Ihracat Sayilan Satis ve Teslimler Ile Déviz Kazandirict Hizmet ve Faaliyetlerde Vergi, Resim ve Harg
Istisnas1 Hakkinda Teblig’de sayilan ihracat sayilan satis ve teslimler ve ddviz kazandirict hizmet ve
faaliyetleri gergeklestiren tam miikellef firmalar

DESTEK UNSURLARI:

Ticaret Bakanliginca vergi, resim ve harg istisnas1 belgesi (VRHIB) 2017/4 sayil1 Teblig’de sayilan déviz
kazandiric1 hizmet ve faaliyetler ve ihracat sayilan satis ve teslimler igin diizenlenmekte olup, VRHIB
kapsaminda gerceklestirilen faaliyetlere iliskin BSMV, Damga Vergisi, har¢lar ve hal riisumuna istisna
uygulanmaktadir.

2017/4 sayil1 Teblig’in 6’1nc1 maddesinin 3’lincii fikrasinda yer alan doviz kazandirict hizmet ve faaliyetler
ve ihracat sayilan satig ve teslimler arasinda cari yil yatirim programinda yer alan ve uluslararasi ihaleye
cikarilan veya yabanci para ile finanse edilen kamu yatirimlari, iilkenin savunma, giivenlik veya istihbarati
ile ilgili kamu kurum ve kuruluslarina savunma sanayii, giivenlik veya istihbarat alaninda yapilan satis ve
teslimler, yurtdisi miiteahhitlik hizmetleri, turizm faaliyetleri, uluslararasi tasimacilik faaliyetleri yer
almakta olup, s6z konusu hizmet ve faaliyetlerin tamamina Ticaret Bakanligi web sayfasi (www.ticaret.gov.
tr) {izerinde ihracat>Mevzuat>Vergi Resim Harg Istisnas1 baglantisindan ulasiimaktadir.

Irtibat I¢gin: Ihracat Genel Miidiirliigii Ozel Ihracat Daire Baskanlig

VERGI, RESIiM VE HARC iSTiSNASI KAPSAMINDA DEPREME iLiSKiN EK
SURELER

Ihracat, Transit Ticaret, [hracat Sayilan Satis ve Teslimler ile Doviz Kazandiric1 Hizmet ve Faaliyetlerde
Vergi, Resim ve Harg Istisnas1 Hakkinda Teblig (Ihracat 2017/4)’in 17 nci maddesi uyarinca deprem
nedeniyle vergi, resim, harg istisnas1 belgelerine (VRHIB) ve belgesiz ihracat kredilerine miicbir sebebe
istinaden ek siire verilmesi imkan1 bulunmaktadir. VRHIB icin belge siiresi sonundan itibaren 3 (ii¢) ay,
belgesiz ihracat kredileri i¢in ise istisnadan yararlanma siire sonunu takip eden 1 (bir) ay icerisinde miiracaat
imkan1 taninmaktadir. Bu itibarla s6z konusu ek siire imkaninin mer’i Vergi, Resim ve Harg Istisnas1 Tebligi
kapsaminda kullandirilmast miimkiin bulunmaktadir.

l! 6.4 - ESNAF VE SANATKARLARA SUNULAN FAiZ iNDIiRIMLI KREDI
DESTEGI

AMAC: 15/11/2000 tarihli ve 4603 sayili Kanun’un 3’iincii maddesi ile 27/12/2006 tarihli ve 5570 sayili
Kanunun 1’inci maddesine dayanilarak ¢ikarilan Cumhurbaskanligi Karari dogrultusunda esnaf ve
sanatkarlara, kredi vek efalet kooperatifleri araciligiyla veya dogrudan Tiirkiye Halk Bankasi Anonim
Sirketi kaynaklarindan faiz indirimli kredi destegi saglanarak, esnaf ve sanatkarlarin finansman
ihtiyaclarinin uygun kosullarda karsilanmasi amaglanmaktadir.

KAPSAM: Esnaf ve sanatkarlarin mesleki bakimdan gelismesi, is ve liretim kapasitesinin arttirilmas, tiriin
cesitlendirilmesi igin gerekli alet, arag, makine, techizat, isyeri alimi veya isletme sermayesi olarak
kullanilmak iizere kredi ve kefalet kooperatifleri araciligiyla veya dogrudan Banka kaynaklarindan sunulan
faiz indirimli isletme ve yatirim kredilerini kapsar.
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KIMLER BASVURABILIR?

07/06/2005 tarihli ve 5362 sayili Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kuruluslar1 Kanunu’na gore kurulmus meslek
odasina kayitli esnaf veya sanatkar olanlar.

BASVURU YERI: Esnaf ve sanatkarlar, is yeri ya da ikamet adresinin bulundugu yerdeki esnaf ve
sanatkarlar kredi ve kefalet kooperatiflerine veya dogrudan Tiirkiye Halk Bankas1 A.S. subelerine kredi
talebinde bulunabilirler.

DESTEK UNSURLARI: 5362 sayili Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kuruluslari Kanunu’na gore kurulmus
meslek odasina kayith esnaf ve sanatkarlar, ortagi bulunduklari kooperatife kredi taleplerini glincel
belgeleriyle (Esnaf Sicil Tasdiknamesi, Oda Kayit Belgesi, Vergi Levhasi, Niifus Ciizdani, ikametgah
Belgesi vb.) birlikte yazili olarak iletmekle kredilendirme siirecini baslatmis olurlar. Kredi talebine iliskin
olarak inceleme, ortagin ekonomik ve mali durumu g6z Oniinde bulundurularak kooperatif yonetim
kurulunca yapilmakta olup, degerlendirme sonucuna gore kredi ve kefalet haddi tespit edilmektedir.

Ik inceleme sonucunda basvurusu olumlu bulunan ortagin belgeleri, ilgili Halk B ankasi Subesine
gonderilerek ikincil bir istihbarat yapilmaktadir. Banka, kredi talep edenin varsa kefillerinin Merkez
Bankas1 sisteminde elde edilen moralite sorgulamalarini yapip ikincil istihbarati tamamlayarak, siirecin
olumlu ¢ikmasi halinde kredi kullandirimi yapmaktadir.

Ote yandan, esnaf ve sanatkarlar, kredi ve kefalet kooperatifi kefaleti olmaksizin dogrudan Halk Bankasina
bagvuru yaparak, Bankaca yapilan degerlendirm e neticesine gore faiz indirimli kredi kullandirabilmektedir.

Destek Oram Nedir?

Esnaf ve sanatkarlara is ve tiretim kapasitesinin artirtlmasi igin gerekli i yeri, arag, hammadde, makine,
techizat vb. alimima yonelik finansman saglamak {izere kullandirilacak kredilerde, kredinin tiirtine gore
%100 (faizsiz) ya da %50 faiz indirimi uygulanmaktadir.

10/01/2019 tarihli ve 602 sayih Cumhurbaskanh@ Karar1 Uyarinca

Destek Tiirii (Kredisi) Destek Oram (Faiz Destegi %) Faydalanici
Isletme ve Yatirrm 50
Kaybolmaya Yiiz Tutan Meslekler 100 5362 sayili Esnaf ve Sanatkarlar Meslek

Kuruluslar1 Kanunu’na gore kurulmus meslek

Usta Girisimei 100 odasina kayith esnaf veya sanatkar

Geng Girigimei 100

Irtibat I¢in: Esnaf, Sanatkarlar ve Kooperatifcilik Genel Miidiirliigii, Strateji Gelistirme ve Finansman Dairesi

l! 6.5 - KOOPERATIFLERIN DESTEKLENMESI PROGRAMI (KOOP-DES)
KAPSAMINDA VERILEN HiBE DESTEGI

AMAC: Kooperatif ve st kuruluglarmin iiretim ve istihdama katkisi olacak yatirim projelerinin
desteklenmesi, faaliyetlerinde etkinlik ve verimliligin saglanmasi, teknoloji ve yeni tiretim tekniklerinden
yararlanmalarma katkida bulunulmasi ve bireysel tasarruflarin uygun kooperatif girisimcilik modelleri ile
ekonomiye kazandirilmast amaglanmaktadir.

KAPSAM: Kooperatiflerin Desteklenmesi Programi (KOOP-DES) kapsaminda kooperatifler ve iist
kuruluslarmin tiretim ve istihdama katkisi olacak projelerine finansman destegi saglanmaktadir.
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KIMLER BASVURABILIR?

Programa kurulus, isleyis ve denetim islemlerine ait hizmetleri Ticaret Bakanliginca yiiriitiilen kooperatifler
ve bunlarin {ist kuruluslart bagvurabilmektedir.

Basvuru sahibi kooperatif ve iist kuruluslarinin; ilgili mevzuattan kaynaklanan yiikiimliiliiklerini yerine
getirmeleri ve ayn1 proje konusunda baska bir kamusal kaynaktan destek almamis olmalari ile projelerinin;
iretim ve istihdama katkisinin bulunmasi, siirdiiriilebilirligi, piyasa arastirmasina dayandirilmasi ve
kooperatifin faaliyet konularina uygunlugu aramaktadir.

2020, 2021, 2022 ve 2023 yillarinda Programa, kurulus, isleyis ve denetimleri Ticaret Bakanliginca
gergeklestirilen, ortaklarinin ¢gogunlugunu kadinlarin olusturdugu ve kadin emegini degerlendirme amaci
giliden kooperatifler ve tist kuruluslar1 bagvurabilmistir.

2024 yilindan itibaren ise kurulus, isleyis ve denetim islemlerine ait hizmetleri Ticaret Bakanliginca
yiiriitiilen tiim kooperatifler ve bunlarin iist kuruluslarina ait bagvurular alinmis ve onaylanmistir.

BASVURU YERI VE DONEMLERI: Basvurular, Ticaret Il Miidiirliiklerine yapilmaktadr.

Program kapsaminda proje bagvuru dénemleri, sergi ve fuar destekleri harig bir y1l iginde en fazla tic donem
olmak tizere Bakanlik¢a duyurulur.

DESTEK UNSURLARI

Program kapsaminda desteklenecek kooperatiflerin liretim ve istihdama katkisi olacak projelerine iligkin
olarak;

1. Kooperatiflerin faaliyet konularina gére makine ve/veya ekipman ile ilgili mal alimlarina,

2. Ortaklarinin en az %90’ 11 kadinlarin olusturdugu kooperatiflerin isletecekleri yash ve engelli bakim
merkezleri ile ¢ocuk kuliipleri, kres ve giindiiz bakimevlerinin demirbas esya niteligindeki yatirim
mal1 alimlarina,

3. Kooperatiflerin iirettikleri {iriinlerin tanitimi1 ve pazarlanmasina iliskin sergi ve fuar katilimlarina
yonelik hizmet alimlarina,

4. (a) ve/veya (b) bentlerine gore hibe destegi verilecek kooperatiflerin projelerine iligkin nitelikli
personel istihdamlarina,

5. Kooperatiflerin faaliyet konularina yonelik Kilavuzda belirlenecek diger mal ve hizmet alimlarina,
destek verilir.
HIBE DESTEK TUTARI NEDIR?
Kooperatiflerin sunacaklari proje bagvurularinda hibeye esas proje tutar1 azami siniri;
Mal alimlarinda 400.000 Tiirk Lirasini,
Hizmet alimlarinda 60.000 Tiirk Lirasini,

Nitelikli personel istihdaminda yillik bir personel i¢in 204.000 TL’yi, iki personel i¢in toplam 408.000
TL’yi gegemeyecektir.
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DESTEK ORANI NEDIR?

Ust sinirlar igerisinde proje tutarlarinin; illerin sosyo-ekonomik gelismislik siralamasi 1, 2, 3 olan illerde
%50’si, siralamasi 4, 5, 6 olan illerde %751 ve bu siralamaya bakilmaksizin ortaklariin en az %90’1n1
kadinlarin olusturdugu kooperatiflerde ise %75°1 Bakanlikca hibe olarak karsilanacaktir.

[llerin sosyo-ekonomik gelismislik siralamasina bakilmaksizin ortaklarmin en az %90’ kadimlarin
olusturdugu kooperatiflerde %75’1, Ticaret Bakanliginca karsilanabilecektir. Proje tutarlarinin kalan kismi
ise proje ylrutiiclisii kooperatif tarafindan karsilanacaktir.

Irtibat I¢cin: Esnaf, Sanatkarlar ve Kooperatifcilik Genel Miidiirliigii, Strateji Gelistirme ve Finansman
Dairesi

l! 6.6 - TEK PENCERE SISTEMIi

AMAC: Glimriik islemlerinde kullanilan her tiirlii izin, belge ve onaya iliskin islemlerin ve kontrollerin
elektronik ortamda gergeklestirilmesi, islem siirelerinin kisaltilmasi, belgede sahteciligin 6niine gecilmesi,
bagvurularin standart hale getirilmesi, izlenebilirligin artirilmasi, kullanic1 hatalarinin ortadan kalkmasi,
kurumlar arasi entegrasyonun saglanmasi, kontrollerin etkinliginin artirilmasi, firmalarin islem
maliyetlerinin disiiriilmesi, belge kullanimlarina iligskin detayli bilgiye dogrudan erigimin saglanmasidir.

KAPSAM: Giimriik islemleri sirasinda istenen tiim belgelerin tek noktadan temin edilmesini ve giimriik
islemlerinin tek noktaya yapilacak bagvuru ile ylriitiilerek tamamlanmasini saglamaktir. Ticaret
Bakanligi’nca ve diger ilgili kurumlarca diizenlenen, ithalat ve ihracata iligkin giimriik islemlerinde
kullanilan izin, onay ve uygunluk belgelerine iliskin basvurular Tek Pencere Sisteminden yapilmaktadir.

KiMLER FAYDALANABILIR?

Tek Pencere Sistemi, ticari miktar ve mahiyetteki esyanin ithalat veya ihracat islemini gerceklestiren gercek
ve tiizel kisiler tarafindan kullanilmaktadir.

BASVURU YERI: Basvurular E-Devlet Kapisi’nda Ticaret Bakanlig1 meniisii altinda bulunan Tek Pencere
Sistemi hizmeti tizerinden gerceklestirilir. Sisteme giris icin E-Devlet Kapisi igin gerekli yetkinin yani sira
giimriik idarelerinden Tek Pencere Sistemi yetkisi alinmasi gerekmektedir.

ONEMLI HUSUSLAR:

* Bagvuru esnasinda bagvuruyu degerlendirecek kurum ile ilgili belgenin segilmesi gerekmektedir.
s Tlgili Kurumlar tarafindan bagvurular incelenmek iizere kabul edilir.

e Bagvurunun uygun bulunmasi halinde onaylanir ve 23 haneli e-belge numarasi tretilir.

» 23 haneli e-belge numarasi ilgili giimriik beyannamesinde beyan edilir.

» E-Belgedeki satirlar, 23 haneli e-belge numarasmin sonuna “/” koyularak kullanilir. (Ornegin,
“1624308261....000022975/5”)

* E-Belge igerigindeki veriler ile giimriikk beyannamesi igerigindeki veriler uyumlu olmalidir. (firma
bilgileri, belge kodu, rejim, esya kodu, giimriikler, birim, vb.)

+  Kapanmug/iptal Edilmis/Blokeli bir e-belge numarasi beyannamede kullanilamaz.
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* Beyannamede diizeltme islemi ile e-belgeler giimriik beyannamesinden silinebilmektedir. Boylelikle
miktar diisiimleri e-belgeye iade edilir.

* Belge/satir beyannameden silinerek belge ile beyanname bagi koparildiktan sonra e-belgenin ilgili
satirinda gerekli giincelleme islemleri yapilabilir.

Irtibat icin: Giimriikler Genel Miidiirliigii, Elektronik Giimriik Islemleri Dairesi
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7. ITHALATTA TICARET POLITIKASI SAVUNMA ARACLARI iLE ITHALAT
POLITIiKASINA iLiSKiN DIGER UYGULAMALAR

Ticaret Bakanlig1 tarafindan bir taraftan ihracat¢ilarimiza destekler vererek ihracatimizi arttirma yoniinde
caligmalar yapilirken, diger taraftan ithalat, i¢ piyasa ve yerli iireticinin ihtiyaglar1 ¢ergevesinde i¢ ve dis
ekonomik gelismeler dikkate alinarak izlenmekte, gerektigi durumlarda ithal iirtinlere karsi gerekli olan
politikalar uygulanmakta ayn1 zamanda ithalatta haksiz rekabetten ve ithalat artisindan kaynaklanan zarara
kars1 onlemler de alinmaktadir.

Bu cergevede, yerli tiretim dalinin, ithalatta haksiz rekabetten kaynaklanan zarara karsi korunmasi amaciyla
anti-damping onlemleri ile siilbvansiyona karsi telafi edici onlemler ve ani ithalat artisindan kaynaklanan
zarara kars1t korunmasi amaciyla da korunma 6nlemleri alinmaktadir. Diger taraftan, yerli tireticilerimizin
ithalat baskisina kargi korunmasi amaciyla uluslararas1 yiikiimliiliiklerimiz ve i¢ mevzuatimizla uyumlu
olarak ilave glimrilk vergisi uygulamasinin yani sira arz sikintisi yasanan iriinlerde piyasanin veya
hammadde/ara mal1 ihtiyaci olan sanayicilerin bu ihtiya¢larinin karsilanmasi amaciyla, giimriik vergisi
indirimi veya muafiyeti seklinde uygulamalar da bulunmaktadir.

\. 7.1 - YERLI URETICILERIMIiZi iTHALATTAN KAYNAKLANAN HAKSIZ
REKABETE VEYA ITHALAT ARTISLARINA KARSI KORUMAK AMACIYLA
ALINAN ONLEMLER

Dampinge karsi onlemler ve siibvansiyona kars telafi edici 6nlemler

Yerli tiretim dalinin haksiz rekabet yaratan dampingli ve siibvansiyonlu fiyatlardan ithal edilen {irtinler
nedeniyle zarar gormeleri durumunda, Bakanligimiz tarafindan gerekli sorusturmalar yiiriitiilerek,
dampinge kars1 dnlem veya siibvansiyona karsi telafi edici 6nlem konulmasi imkani1 bulunmaktadir.

Bunun igin yerli ireticilerimizin &ncelikle Bakanligimiz internet sitesinde yer alan Damping ve
Siibvansiyon Rehberini inceleyerek asagida irtibat bilgileri yer alan Ticaret Bakanligi, ithalat Genel
Miidiirliigii, Damping ve Siibvansiyon Dairesi ile iletisime gecmeleri gerekmektedir.

irtibat icin: ithalat Genel Miidiirliigii, Damping ve Siibvansiyon Dairesi
Onlemlerin Etkisiz Kihnmasina Kars1 Onlemler

Dampinge karsi onlemlerin mense saptirmasi, GTIP saptirmasi veya baska bir yolla etkisiz kilinmasi
durumunda, Bakanligimiz tarafindan gerekli sorusturmalarin yiiriitiilerek dampinge kars1 6nlemlerin tegmil
edilmesi imkan1 bulunmaktadir.

Bunun icin firmalarimizin 6nlemlerin etkisiz kilindigma dair destekleyici bilgi ve belgelerle birlikte bir
dilekge ile Ticaret Bakanlig:, ithalat Genel Miidiirliigiine miiracaat etmeleri gerekmektedir.

Irtibat icin: ithalat Genel Miidiirliigii, Ithalat Politikalarini izleme ve Degerlendirme Dairesi
Korunma Onlemleri

Bir malin ithalatinin artarak yerli iireticiler {izerinde zarara yol agmasi durumunda, yerli iireticilerimizi bu
durumdan korumak i¢in iilke ayrimi1 gézetmeksizin ithalatta korunma 6nlemi alinabilmektedir.

Bunun igin yerli iireticilerimizin oncelikle Bakanhigimiz internet sitesinde yer alan Ithalatta Korunma
Onlemleri Bagvuru Formu ve Kilavuzu’nu inceleyerek asagida irtibat bilgileri yer alan Ticaret Bakanlig,
Ithalat Genel Miidiirliigii, Korunma Onlemleri ve Gdzetim Dairesi ile iletisime gegmeleri gerekmektedir.

Irtibat icin: ithalat Genel Miidiirliigii, Korunma Onlemleri ve Gozetim Dairesi
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Ilave Giimriik Vergisi

Yerli {tretici firmalarimizin drettikleri iiriinler itibariyle ithalat baskisina karst korunabilmeleri ve
iilkemizdeki {iretim kapasitesinin arttiritlmast amacryla, re’sen yapilacak inceleme sonucunda veya
firmalarin ilave giimriik vergisi uygulanmasina iliskin basvurularinin uygun goriilmesi halinde
Bakanligimizca ithalatta ilave gimriik vergileri konulabilmektedir.

Ilave giimriik vergisi konulmasina iliskin basvurular, yerli iireticilerimiz, tarafindan Ticaret Bakanlg,
Ithalat Genel Miidiirliigiine yazil olarak yapilmaktadir. Bakanlik tarafindan yapilan incelemeyi miiteakip
uygun goriilmesi halinde, ilave glimriik vergisi konulmasimna iligkin kararlar, Cumhurbaskan1 Karari
seklinde yayimlanarak yiirtirliige konulmaktadir.

Avrupa Birligi ve Serbest Ticaret Anlagsmasi imzaladigimiz tilkeler menseli olanlar hari¢ olmak tizere, Karar
kapsamu {irtinlerin tiim iilkelerden yapilan ithalatinda ilave giimriik vergisi tahsil edilmektedir.

Irtibat icin: Ithalat Genel Miidiirliigii
Kayda Alma Uygulamasi

Ithalatta Gozetim Uygulanmasina Iligkin 2020/9 sayili Teblig kapsaminda tekstil ve konfeksiyon iiriinleri,
Ithalatta Gozetim Uygulanmasina iliskin 2022/1 sayili Teblig kapsaminda ise bazi tarmm iiriinleri ithalat:
ilke ayrimi1 gozetilmeksizin ileriye yonelik kayda alinmak suretiyle izlenmekte ve ithalat islemleri gercek
zamanl1 olarak takip edilmektedir.

Kayda alma sistemi ITKIB ile birlikte yiiriitiilmekte olup, bu kapsamdaki islemler elektronik ortamda
gerceklestirilmektedir.

Irtibat I¢in: Ithalat Genel Miidiirliigii, ithalat Politikalarini izleme ve Degerlendirme Dairesi, Tarim Dairesi

Irtibat Igin: ithalat Genel Miidiirliigii, ithalat Politikalarini izleme ve Degerlendirme Dairesi

l! 7.2 - SANAYICILERIMIZiN VE YURTICi PiYASA iHTiYACLARININ
TEMININE YONELIK POLITIKA VE UYGULAMALAR

Sanayi Uriinlerinde Acilan Tarife Kontenjanlar

Ulkemiz ile AB arasinda ihdas olunan Giimriik Birliginin isleyis ve kurallarina iliskin 1/95 sayili Ortaklik
Konseyi Kararmin 13’iincii maddesi uyarinca sanayi lrlinlerinde giimrikk vergileri karsilikli olarak
stfirlanmig olup, ti¢lincii iilkelere ise Ortak Gumriik Tarifesi (OGT) uygulanmaktadir. Ayrica, yerli
sanayicimizin hammaddelere erisiminin kolaylastirilmasi ve uluslararasi piyasada rekabetciliginin
artirilmas1 hedefiyle Tiirkiye ve Avrupa Birliginde (AB) firetimi bulunmayan girdi mahiyetindeki
hammadde ve ara mamullerin giimriik vergileri AB ile es zamanli olarak diistiriilmekte, AB ve Tiirkiye’de
iiretimi bulunan ancak tiiketimi karsilamayan triinler i¢in ise “Tarife Kontenjan1” uygulanmaktadir. Sanayi
iiriinlerinde glimriik vergileri askiya alinan iiriinler ve tarife kontenjan1 uygulamalarina iliskin ayrintili
bilgiye ve yiriirliikte olan mevzuata https://ticaret.gov.tr/ithalat/askiya-alma-ve-tarife-kontenjani/sanayi-
urunlerinde-acilan-tarife-kontenjanlari adresinden ulasilabilmektedir.

Tarim Uriinlerinde Acilan Tarife Kontenjanlar

Tarife Kontenjan1 belirli bir donem ig¢in ithalatta giimriik vergisinde ve/veya diger mali yiiklerde indirim
yapilan ya da muafiyet saglanan ithalatin miktarin1 veya degerini ifade etmektedir.

Tarife kontenjanlar1 diger {ilkelerle yapilan anlagmalar ¢ercevesinde acilabilmekte, ya da iilke ihtiyacina
gore Bakanligimiz tarafindan tek tarafli olarak uygulanabilmektedir.
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Serbest Ticaret Anlagmalarindan veya Tercihli Ticaret Anlasmalarindan kaynaklanan yiikiimliilikklerimiz
cercevesinde bazi tarim ve islenmis tarim triinleri ithalatinda sadece anlagma imzalanan iilkeye yonelik
tarife kontenjan1 uygulanabilmektedir. Bunun yan1 sira, iilke ihtiyaclar1 ¢ergevesinde i¢ piyasada arz talep
dengesinin korunabilmesi ve i¢ piyasa fiyatlarinin makul bir seviyede olusmasinin saglanmasi amaciyla bazi
tarim triinlerinde tiim iilkelere yonelik tarife kontenjan1 agilabilmektedir.

Tarife kontenjanlar1 Cumhurbaskan Karari ile yiirtirliige girmekte, Karar’in uygulanmasina iliskin bagvuru
ve uygulama usul ve esaslar1 ise Bakanligimizca yayimlanan Tebligler ile belirlenmektedir. Konuya iligkin
Karar ve Tebligler Resmi Gazete’de yayimlanmaktadir.

Tarife kontenjanlarina iliskin  ytrtirliikte olan  mevzuata https://www.ticaret.gov.tr/
adresinden ulasilabilmektedir.

Serbest Ticaret Anlasmalarindan veya Tercihli Ticaret Anlagmalarindan kaynaklanan yiikiimliiliiklerimiz
cergevesinde bazi tarim ve islenmis tarim triinleri ithalatinda sadece anlagma imzalanan iilkeye yonelik
tarife kontenjani uygulanabilmektedir. Bunun yan1 sira, bazen iilke ihtiyaglar1 ¢ercevesinde i¢ piyasada
dengelerin korunabilmesini ve i¢ piyasa fiyatlarinin makul bir seviyede olusmasini saglamak amaciyla bazi
tarim Urilinlerinde tiim iilkelere yonelik tarife kontenjani agilabilmektedir. Tarife kontenjanlarina iliskin
yiirtirliikte olan mevzuata https://www.ticaret.gov.tr/ adresinden ulasilabilmektedir.

Irtibat I¢in: ithalat Genel Miidiirliigii, Tarim Dairesi
Askiya Alma

Ulkemizde iiretimi bulunmayan veya yeterli diizeyde iiretilmeyen hammadde arzinda sorun yasanmamasi
icin uygun maliyetli girdi tedarikine yonelik belirli iiriinlerde glimriik vergilerinin askiya alinmasi
uygulamalar1 yapilmaktadir. Bu kapsamda bagvuru yapmak isteyen firmalarimiz yazili bagvurularini Ticaret
Bakanligy, ithalat Genel Miidiirliigiine yapabilmektedir.

irtibat I¢in: ithalat Genel Miidiirliigii, Kimya, Tekstil ve Konfeksiyon Dairesi
Kullanilmis Esya ithalat

Ithalat Rejimi Kararmin 7. maddesine gore eski, kullanilmis, yenilestirilmis, kusurlu (defolu) ve yatik
(zamanla dayanikliligim yitirmis) mallarin ithali izne tabidir. Bu kapsamda, Ithalat Rejimi Kararmin 3 iincii
ve 7 nci maddeleri cer¢evesinde kullanilmis veya yenilestirilmis baz1 maddelere verilecek ithal izinlerine
iliskin usul ve esaslar 31.12.2024 tarihli ve 32769 (3.Miikerrer) sayili Resmi Gazete’ yayimlanan 2022/9
say1l1 Kullanilmis veya Yenilestirilmis Esya Ithalatia iliskin ithalat Tebligi ile diizenlenmis bulunmaktadur.

S6z konusu Teblig g¢ercevesinde; Kullanilmis veya yenilestirilmis esyanin ithalati, Serbest Dolagima Giris
Rejimine tabi tutulmasi halinde, izne tabidir.

Ek-1"de yer alan liste (liste) kapsamindaki egyanin Serbest Dolagima Giris Rejimi ¢er¢evesindeki ithalati
Bakanligimizca degerlendirilir. Degerlendirmede; ithalat¢inin niteligi, esyanin miktari, i¢ piyasadan tedarik
sartlari, ekonomik dmrii, verimliligi gibi etkenler de g6z dniine alinir. Bu esyanin ithalati esnasinda giimriik
beyannamesinin tescilinde giimriik idarelerince “0970-TPS-izin Belgesi (Kullanilmis Esya-Liste)” aranir.

Ek-1 liste kapsami esyaya iliskin diger esaslar gergevesinde; Teblig eki listede yer alan ve GTIP karsisinda
“Grup 1-Belirli Egya” siitununda “X” ile belirtilen kullanilmis veya yenilestirilmis esyanin belirlenen yas
kriterine uygun olanlar i¢in; yatirim tesvik belgesi kapsaminda olanlarma birim kiymetine bakilmaksizin,
yatirim tesvik belgesi bulunmayanlarina, karsisinda birim giimriik kiymeti belirtilmis ise bu kiymete esit
veya daha fazla (diger yurt dis1 giderler kalemi dahil) olmasi halinde, birim giimriik kiymeti belirtilmemis
ise birim kiymetine bakilmaksizin, “0970-TPS-izin Belgesi (Kullanilmis Esya-Liste)” diizenlenir. Bu sart1
tasimayanlarina belge diizenlenmez.
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Liste diginda kalan veya listede Grup 2 siitununda yer almakla birlikte sivil hava tasitlar1 ve bunlarda
kullanilmaya mahsus esya veya deniz tasitlar1 olmamasi durumunda esyanin Serbest Dolagima Giris
Rejimine tabi tutulmasi halinde, giimriik beyannamesinin tescilinde giimriik idarelerince “0962-TPS-Izin
Belgesi (Kullanilmig Esya-Liste Dis1)” aranir.

Teblig de belirtilen diger hususlarinda yerine getirilmesi kaydiyla hali izne tabi esya igin izin Belgesi
basvurulari e-devletten veya Bakanlik internet sitesi (www.ticaret.gov.tr) “E-Islemler” meniisiinde yer alan
“Ithalat Belge Islemleri Uygulamasindan” ulasilan “E-Imza Uygulamalar1” altindaki ~ “E-Imza
Uygulamalarma Giris” béliimiinde yer alan “Ithalat Belge Islemleri” kisminda elektronik imza ile yapilir.

Bahse konu listeler disinda yer alan eski, kullanilmis, yenilestirilmis, kusurlu ve yatik esyanin ithalatina
iliskin basvurular ise https://www.ticaret.gov.tr genel ag adresinde yer alan E-Islemler/ithalat Islemleri
béliimiinden gerekli belgeler ile Bakanhigimiz ithalat Genel Miidiirliigiine elektronik olarak yapilmaktadur.

Irtibat icin: ithalat Genel Miidiirliigii, Maden, Metal ve Nakil Vasitalar1 Dairesi, ithalat Genel Miidiirliigii,
Makina, Elektrik ve Elektronik Dairesi

Ithalat islemlerinin gergeklestirilebilmesi igin ithalattan dnce Ithal Lisansi, izin Belgesi, Uygunluk Yazisi,
Gozetim Belgesi gibi ¢esitli belgelerin alinmasi i¢in ithalat¢ilarin Genel Miidiirliigiimiize ilgili mevzuatlarda
belirtilen usul ve esaslar cercevesinde yazili bagvuru yaparak belgelerini almalar1 gerekmektedir.

Bu kapsamda e-basgvuru yapilabilecek islemlere nasil ulagilacagi asagida yer alan ekran goriintiileri ile
anlatilmaktadir.

TURKIYE CUMHURIYETI
TICARET BAKANLIGI
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ithalat Belge iglemleri Uygulamas: Nedir?

8. URUN GUVENLIGI UYGULAMALARI

Uriin giivenligi faaliyetlerinin temelini 7223 sayili Uriin Giivenligi ve Teknik Diizenlemeler Kanunu
olusturmaktadir. S6z konusu Kanun, AB ile Glimriik Birligi ¢ercevesinde gerceklestirilen mevzuat uyum

calismalar1 kapsaminda hazirlanmis olup DTO Ticarette Teknik Engeller Anlasmasi (TTE) ile de
uyumludur.

Kanun, teknik diizenlemelere uygun ve giivenli liriinlerin piyasaya arz edilmesini sart kosmakta ve iktisadi
isletmecilerle birlikte ilgili diger tiim taraflarin bu kapsamdaki gérev ve sorumluluklarini diizenlemektedir.

Uriinlere dair teknik diizenlemeler, Ticaret Bakanligi koordinasyonunda, gorev alanlar1 kapsaminda
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farkli Bakanliklar/Kamu Kuruluslar1 tarafindan
yiriirlige konulmakta ve uygulanmaktadir. Teknik
diizenlemelerin glincel listesini, iiriin kapsamini ve
her bir tirin grubu i¢in piyasaya arz gerekliliklerini

Oriin Kurallan Veritaban

28 o éj it ayr1 ayrt agiklayan ve her bir teknik diizenleme
_'_ Ozelinde sorumlu yetkili kuruluslarin irtibat
= e el T bilgilerini igeren “Tiirkiye Uriin Kurallar1 Veri
Taban1” Ticaret Bakanligi tarafindan
“https://urunkurallari.ticaret.gov.tr” adresinde

faaliyete alinmistir.

Avrupa Birligi’nce hazirlanan ve {irtin kurallarinin
uygulanmasina iligkin bilgiler igeren giincel Mavi
Rehber, Bakanligimizca Tiirk¢e’ye ¢evrilerek
iireticiler, ilgili Bakanliklar, sivil toplum kuruluslari
ve ilgili tim paydaslar icin

“https://ticaret.gov.tr/urun-guvenligi/mavi-rehber”
adresinde hizmete sunulmustur.
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l! 8.1 - ITHALATTA URUN GUVENLIGIi DENETIMLERI

Ithalatta iiriin giivenligi denetimleri, 14/9/2022 tarihli ve 6038 sayili Cumhurbaskan Karar ile yiiriirliige
konulan Teknik Diizenlemeler Rejimi Karar ¢ergcevesinde Ticaret Bakanligi tarafindan her y1l yayimlanan
Uriin Giivenligi ve Denetimi (UGD) Tebligleri gergevesinde yapilmaktadir. Denetimler bazi iiriinlerde
Ticaret Bakanligi tarafindan baz tirlinlerde ise ilgili Bakanliklar tarafindan yiirtitiilmektedir.

ULKEMIZDE URUN GUVENLIGI DENETIMLERI

Ithalat Denetimleri

Ulke ssmininda, riskli ithal urdnler
’ 156 lhl'uu'l Berke b
ithaiat denetimierin
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8.1.1 - TICARET BAKANLIGI TARAFINDAN YAPILAN DENETIMLER

AMAC: Ithal iiriinlerin ilgili teknik diizenlemesine uygunlugu denetlenerek, vatandaslarin giivensiz
tirtinlerden, iireticilerin ise bu iiriinlerin neden oldugu haksiz rekabetten korunmasi.

KAPSAM: Denetimler, standarda tabi bazi sanayi ara girdilerini, telsiz ve telekom tiriinlerini, makineleri,
algcak gerilim veya elektromanyetik uyumluluk gerektiren tirlinleri, bebek bakim firiinlerini, kirtasiye
malzemelerini, oyuncaklari, kisisel koruyucu donanimlari, yapt malzemelerini, pil ve akiimiilatorleri, tibbi
cihazlari, ayakkabilari, ara¢ pargalari, tekstil ve deri iirlinlerinde azo boyar maddeleri ve birgcok tarim
{iriniinii kapsamaktadir. Denetime tabi olacak iiriinlerin listesi ilgili UGD tebliginin ekinde Giimriik Tarife
Pozisyonunda belirtilmektedir. Ticaret Bakanlig: tarafindan yapilan veya Ticaret Bakanhigi adina TSE’ye
yaptirilan denetimlerin elektronik ortamda, risk analizi esasli olarak yapilmasini teminen web tabanl ve 7
giin 24 saat erisime agik olan Dis Ticarette Risk Esasli Kontrol Sistemi (TAREKS) kurulmustur.
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KiMLER BASVURABILIR?

Sanayi iirtinleri veya tarim tiriinleri ithalati yapmak isteyen ithalatci firmalar ile t arim {iriinii ihracati yapan
firmalar TAREKS e kayit olup, kullanici tanimlayarak basv urularini yapabilirler.

BASVURU YERI: Kullanici, Bakanlik internet sayfasinin “E-islemler” kisminda yer alan “Dis Ticarette
Risk Esasli Kontrol Sistemi (TAREKS) Uygulamasi” boliimiinii veya e-Devlet kapisii kullanarak
TAREKS iizerinden ithal partisine iliskin verileri girerek bagvurusunu yapar.

(https://eortak.dtm.gov.tr/eortak/login/listApplications.htm)

ITHALAT DENETIMI SURECI: CE isaretine tabi olan makinalar ve elektrikli cihazlarla, CE isaretine
tabi olmayan sanayi iiriinleri, Is makinalar1 ve arac parcalar1 Tiirk Standartlar1 Enstitiisii; tiiketici iiriinleri,
anne ve bebek {trlinleri, oyuncaklar, kisisel koruyucu donanimlar, telefonlar, tibbi cihazlar ve yapi
malzemeleri Ticaret Bakanligi Ticaret Denetmenleri tarafindan denetlenmektedir. CE isaretine tabi
iirtinlerin ithalat denetimlerinde, iiriiniin CE isareti tasiyip tasimadiginin yani sira; basta Uygunluk Beyan
(Declaration of Conformity) olmak tizere mevzuatin 6ngordiigii belgelerin mevcudiyeti ve glincelligi ile
sunulan belgelerle iiriiniin eslesip eslesmedigi de kontrol edilmektedir. CE isareti tasimayan triinlerin
ithaline izin verilmemektedir. Sunulan belgelerin giincel olmamasi veya iiriinle eslesmemesi, ayrica iiriinde
bariz bir giivenlik riski goriilen durumlarda ise, {irline ait test raporlar1 istenmekte veya liriin teste tabi
tutulabilmektedir.

Denetimler web tabanli bir uygulama olan TAREKS iizerinden risk esasli olarak yapilmaktadir. TAREKS
uygulamasimin getirdigi iki 6nemli kolaylik, denetim basvurularinin zaman ve yer sinirlamasi olmadan
yapilabilmesine imkan saglamasi ve biitiin bagvurularin degil, sadece yapilan risk analizi sonucunda riskli
goriilen bagvurularin fiili denetime yonlendirilmesidir. TAREKS bir mevzuat olmayip, elektronik ortamda
bagvuru ve risk analizi yapilmasini saglayan web tabanli bir yazilimdir.

TAREKS risk analizi tirtiniin cinsi, markasi, modeli, mensei, fiyat1 gibi kriterlere gore yapilmakla birlikte,
ithalatg1 firma bilgileri de iiriinlerin fiili denetime yonlendirmesinde ¢ok 6nemli rol oynamaktadir. Uriinleri
ithalat denetimlerinde uygunsuz bulunan veya piyasadan toplatilan firmalar daha sik fiili denetime y6nlen
dirilmektedir. Bu itibarla, ithalat¢ilarin TAREKS islemlerini titizlikle takip etmeleri onemlidir.
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Irtibat icin: Uriin Giivenligi ve Denetimi Genel Miidiirliigii, ithalat Denetimleri Dairesi Baskanlig1

159



.....

:«\ TURKIYE CUMHURIYETI DEVLET YARDIMLARI REHBERI

Uriin Giivenligi ve Denetimi Genel Miidiirliigii, Elektronik Sistemler ve Veri Analizi Dairesi Baskanlig

8.1.2 - ILGILIi BAKANLIKLAR TARAFINDAN YAPILAN DENETIMLER

AMAGC: Piyasaya giivenli iiriin arzin1 teminen, belirli trtinlerin ilgili teknik diizenlemelere uygunluk
yoniinden, ilgili kamu kurumlarinin ve 6zel sektoriin goriigleri alinarak Bakanligimiz tarafindan hazirlanan
tebligler kapsaminda, ilgili Bakanliklarca denetlenmesi.

KAPSAM: Atik, kimyasal, kat1 yakit ve metal hurdalar Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanlig;
uyusturucu psikotrop maddeler, tibbi iirtinler, ilac hammaddeleri Saglik Bakanligi; gida ve tarim tirtinleri,
zirai ve veteriner ilaglar, gida ile temas eden maddeler ile fidanlar, orman agaclarinin tohumlari, orman
yetistirme materyalleri ile etil alkol ve metil alkol Tarim ve Orman Bakanlig1 tarafindan ithalat asamasinda
denetlenmektedir.

Irtibat icin: Uriin Giivenligi ve Denetimi Genel Miidiirliigii, Mevzuat ve Cevre Dairesi Bagkanlig
Uriin Giivenligi ve Denetimi Genel Miidiirliigii, Tarim ve Gida Dairesi Baskanlig

l! 8.2 - PIYASA GOZETIMI VE DENETIMI (PGD)

AMAGC: Piyasaya arz edilmis Uriinlerin ilgili teknik diizenlemesine uygun iretilmis olup olmadiginin
denetlenmesi.

KAPSAM: Ulkemiz pazarinda piyasaya arz edilmis tiim iiriinler piyasa gdzetimi ve denetimi faaliyetleri
kapsamindadir. Ulkemizde, PGD faaliyetleri dokuz farkli kamu kurulusu tarafindan yerine getirilmektedir.
Bu kuruluslar ve sorumlu olduklart tirtin gruplar1 97/9196 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile diizenlenmistir.
Bu ¢ergevede iilkemiz PGD kuruluglar1 ve sorumlu olduklari iiriin gruplar1 asagidaki tabloda listelenmistir.
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PGD Kurulusu Uriin Gruplar

Ticaret Bakanlig Deterjanlar, oyuncaklar, kimyasal tiriinler (ddvme miirekkebi, temizleme
ve yikama iiriinleri), ¢ocuk bakim iirlinleri, diizenlenmemis alanda yer alan
dekoratif malzemeler, mobilyalar, el aletleri, aygitlar, hobi ve spor
ekipmanlari, ¢akmaklar, kirtasiye iiriinleri, cocuk ekipmanlari, gida
goriinimli tiriinler, hazir giyim tekstil ve ayakkabi

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi Kisisel koruyucu donanimlar (KKD)

Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanligi | Yap1 malzemeleri, kat1 yakitlar

Tarim ve Orman Bakanlig1 Gida maddeleri, gidalarla temas eden madde ve malzemeler, yem, giibreler,
bitki koruma tiriinleri, veterinerlikte kullanilan tibbi tiriinler, tiitiin
mamulleri, etil alkol ve metil alkol

Elektrikli ve elektronik tiriinler, makineler, sivil kullanim amaglh
patlayicilar, motorlu tasitlar, asansorler, ev aletleri,gaz yakan cihazlar,
basingli ekipmanlar, ATEX iiriinleri, sicak su kazanlari, 6l¢ii aletleri, hazir

Sanayi ve Teknoloji Bakanlig:
ambalajli mamuller, diger makinalar, tarim ve orman traktorleri, pil ve

akiimiilatorler
Saglik Bakanligi Kozmetikler, tibbi cihazlar, biyosidal {irtinler
Ulastirma ve Altyap1 Bakanlii Gezi tekneleri, gemi techizati, taginabilir basinglh kaplar
Bilgi Teknolojileri ve letisim Kurumu Telsiz ve telekomiinikasyon terminal ekipmanlari
Enerji Piyasast Diizenleme Kurumu Akaryakitlar

PGD kuruluglarinin yiiriittiigii denetimlerle ilgili sonuglar Ticaret Bakanligi tarafindan kurulan ve isletilen
Ulusal Piyasa Gozetimi ve Denetimi Bilgi Sistemi (PGDBIS) ne kaydedilmekte ve bu verilerden hareketle
Ticaret Bakanlig1 tarafindan hazirlanan yillik PGD Raporlari Bakanligin web sitesi tizerinden kamuoyuyla
paylasilmaktadir.

S6z konusu Raporlara asagidaki linklerden erisim saglanmasi miimkiindiir.

https://ticaret.qgov.tr/urun-guvenligi/piyasa-gozetimi-ve-denetimi/izleme-ve-raporlama/yillik-veriler

Giivenli Uriin Danisma Ofisleri

Ticaret Bakanliginin sorumlulugunda bulunan iirtin gruplarinda faaliyet gdsteren sektdrlerin piyasaya
giivenli ve mevzuata uygun iiriin arz etmesinin desteklenmesi amaciyla Giivenli Uriin Danisma Ofisleri
olusturulmustur.

. Bu kapsamda Bakanligimizin Glimriik ve Dis Ticaret Bolge Midiirliikleri blinyesinde tekstil,
ayakkabi, oyuncak, kirtasiye, deterjan, emzik, biberon, cocuk bakim iiriinleri basta olmak {iizere
Bakanligimizin sorumlulugunda bulunan triin gruplarina yonelik firmalara teknik mevzuata uyum
konusunda destek verilmesi amaglanmuistir.

. Calismalar sonucunda piyasaya arz edilen tiriinlerin giivenli olmasinin saglanmasinin yani sira;
tiiketicilerin daha etkin korunmasi, iirlin glivenligi alaninda farkindaligin artmasi, 6zellikle imalat¢1 ve
ihracatcilar agisindan yerli iiretimin desteklenmesi ve katma degerli iiriin ihracatinda artis saglanmasi gibi
sonuclar alinmasina katki saglanmasi beklenmektedir.

Irtibat: Tiiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Miidiirliigii/ Piyasa Gzetimi ve Denetimi Dairesi
Baskanligi
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l! 8.3 - DIS TICARETTE TEST/BELGELENDIRME HiZMETLERI

AB ile imzalanan Glimriik Birligi Anlagsmasi1 uyarinca Tiirkiye AB’nin {iriinlere iligskin teknik mevzuatini
uyumlastirmay1 taahhiit etmistir. Bugiline kadar iilkemiz 300 civarinda mevzuati uyumlastirmistir ve
mevzuata iligkin glincellemeler yetkili kuruluslarimiz tarafindan takip edilmektedir.

Mevzuat uyumu {ilkemize bazi haklar1 da beraberinde getirmektedir. Bu minvalde 1/2006 sayili1 Ortaklik
Konseyi Karar ile Tirkiye uyumlastirdigi mevzuat kapsaminda onaylanmis kurulus atama hakkini elde
etmistir. Onaylanmis kuruluslar, liglincii taraf bagimsiz test veya belgelendirme hizmeti gerektiren CE
isaretli iriinlerde piyasaya arz Oncesi bu hizmeti saglamaktadir. Boylelikle ireticilerimiz veya
thracatg¢ilarimiz bu hizmeti ulusal kuruluslardan temin edebilmektedir.

Yetkili kuruluglarimiz tarafindan gorevlendirilmesi uygun goriilen aday onaylanmis kuruluslara dair
bildirimler Ticaret Bakanligi tarafindan AB’nin Yeni Yaklasim Onaylanmis Kuruluslar Bilgi Sistemi
NANDO iizerinden Avrupa Komisyonu’na iletilmektedir. Ulkemizde halihazirda gérev yapan kuruluslara
ve bu kuruluslarin hangi alanlarda faaliyette bulunduguna dair liste NANDO sisteminde yer almaktadir.
Onaylanmis Tiirk kuruluslarina ve hangi alanda faaliyette bulunduklarina dair listeye asagidaki baglantidan
ulagilabilmektedir.

https://webgate.ec.europa.eu/single-market-compliance-space/#/notified-bodies/notified-body-list?filter=c
ountryld:792,notificationStatusld:1

Irtibat I¢in: Uriin Giivenligi ve Denetimi Genel Miidiirliigii, Kalite Altyapisi ve Piyasa Gozetimi Dairesi
Baskanlig1

l! 8.4 - TARIM URUNLERI iHRACATINDA VE iTHALATINDA TiCARI KALITE
DENETIMLERI

AMAC: Basta diinyada en onemli iireticileri arasinda yer aldigimiz findik, kuru {iziim, zeytinyag gibi
geleneksel tarim {irlinlerimiz olmak {izere, ihracata konu tarim iriinlerinin ticari kalite ag¢isindan
denetlenmesidir. Ihracatta yapilan denetimin amaci, Tiirk iiriinlerinin uluslararasi piyasalardaki imajin
iyilestirerek muhafaza etmek, boylece istikrarli ihracat pazarlar1 yaratmaktir.

KAPSAM: Ticari kalite denetimleri bitkisel yemeklik yaglar, kuru ve kurutulmus iirtinler, yas meyve ve
sebzeler, defne yagi, bal, yumurta ve sofralik zeytini kapsamaktadir. Bu tiriinler Tarim ve Orman Bakanlig
tarafindan iriin giivenligi denetimine de tabi tutulmaktadir. Bir firiin, {irlin giivenligi yodniinden
denetlendiginde, bu iiriiniin tiikketiminin insan, hayvan ve bitki saglifina ve yasamina veya cevreye zarar
verip vermedigine bakilir. Ornegin, elma iiriinii ithal edilirken, bu iiriinde kullanilan pestisitler insan
sagligina zarar verecek kadar kalinti birakmis midir? Gida tirtiniinde kullanilan katki maddeleri kanserojen
midir? Aflatoksin var midir, miktar1 nedir? Peroksit kullanilmis midir? gibi...Ticari kalite agisindan
bakildiginda ise iriiniin insan/bitki/hayvan/gevreye zarar verip vermediginden c¢ok dirliniin ilgili teknik
diizenlemesinde yer alan ticari kaliteyi belirleyen kriterlere uygunlugu degerlendirilmektedir. Ticari kalite
denetimlerinde; iiriin dogru etiketlenmis mi, dogru paketlenmis mi, tiiketiciyi yaniltic1 bilgi var m, tiriiniin
boylamas, kokusu, tadi uygun mu gibi sorulara yamt aranmaktadir. Ornegin, zeytinyag i¢in baktigimizda
‘palmitik asit oran1’ teknik diizenlemede belirtilen oranlar da m1? (palmitik asit oraninin belirtilen kriterden
daha yiiksek veya diisiik olmasi bu tirlinii zararli yapmaz sadece kalitesiz yapar).

BASVURU YERI: Basvurular elektronik ortamda Dis Ticarette Risk Esasli Kontrol Sistemi (TAREKS)
iizerinden yapilmaktadir.

DENETIM SURECI: Denetimler, Ticaret Bakanligi Ticaret Denetmenleri tarafindan yapilmaktadir.
TAREKS’te tanimlanan firmalari yine TAREKS iizerinden yetkilendirilen kullanicilar tarafindan yapilan
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denetim basvurulari, firmanin sinifina veya iirline iligskin kriterler goz oniine alinarak olusturulan risk
kriterlerine gore sistem tarafindan incelenmektedir. TAREKS {izerinden gergeklestirilen risk analizi
sonucunda basvurunun fiili denetime yonlendirilip yonlendirilmeyecegine saniyeler i¢erisinde karar verilir.
Fiili denetime yonlendirilen ihra¢ partileri, iiriiniin durumuna gore fiziki muayeneye ve/veya laboratuvar
analizine tabi tutulur. Thracatta denetim, TAREKS’te belirlenen denetim tarihi ve saatinden itibaren en geg
yirmi dort saat igerisinde depo, antrepo, liman veya isleme yerinden denetlemeye en elverisli olaninda
yapilir. Fiili denetime yonlendirilmeyen ihrag partileri ile fiili denetime yoOnlendirilerek uygun bulunan
iirtinlere yonelik olarak bu tirtinlerin ihra¢ edilebilecegine iliskin TAREKS referans numarasi olusturulur.

Irtibat icin: Uriin Giivenligi ve Denetimi Genel Miidiirliigii, Tarim ve Gida Dairesi Bagkanlig

l! 8.5 - IHRACATTA URUN GUVENLIGI

AMAC: Giivensiz, tagsise konu veya isaretleme, etiketleme ve belgelendirmesi alicty1 yaniltacak sekilde
yapilmig olan iiriinleri ihrag edenlere miieyyide uygulayarak, ihra¢ edilen iiriinlerimizin giivenli ve uygun
olmasini saglamak ve bu ¢er¢evede yurtdisinda Tiirk Mali imajin1 korumak amaglanmaktadir.

KAPSAM: 7223 sayih Uriin Giivenligi ve Teknik Diizenlemeler Kanunu ile 14.9.2022 tarihli ve 6038 say1li
Cumbhurbaskani Karart ile yiirtirliige konulan Teknik Diizenlemeler Rejimi Kararina dayanilarak hazirlanan
Dis Ticarette teknik Diizenlemeler Yonetmeligi 16.8.2023 tarihli ve 32281 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanarak yiiriirliige girmistir. Yonetmelik ile, yurt disinda Tiirk mali imajinin korunmasi i¢in Avrupa
Birligine ve Avrupa Birligi disindaki iilkelere ihrag edilen tirlinlerin uymasi gereken kurallar ve bu tiriinlerde
yiiriitiilecek inceleme ve denetimler diizenlenmistir; buna gore Avrupa Birligi disindaki iilkelere ihrag edilen
tiriinlerle ilgili iddialarin Yonetmelik kapsaminda kurulacak bir Komisyon marifetiyle incelenecegi ve
giivensiz, tagsise konu edilmis veya isaretleme, etiketleme ve belgelendirmesi alicty1 yaniltacak sekilde
yapilmis oldugu tespit edilen iirlinler i¢in Komisyonun alacagi karar dogrultusunda 7223 sayili Kanun’da
ongoriilen idari para cezasi ile Rejim Kararinda ongdriilen miieyyidelerin uygulanacagi hiikiim altina
alinmustir.

Avrupa Birligi tiyesi olmayan iilkelere ihra¢ edilmis iirlinlerin giivenli olmadigi, tagsise konu oldugu ve
tiriine iligkin isaretleme, etiketleme veya belgelendirmenin aliciy1 yaniltacak sekilde yapildigi yoniinde
Bakanligimiza ulasan iddialar hakkinda; Dig Ticarette Teknik Diizenlemeler Yonetmeligi kapsaminda
incelemeler yiiriitiilmiis ve gerekli durumlarda idari yaptirimlar uygulanmustir. iddialar kurulan Komisyon
marifetiyle incelenmekte ve sonug olarak giivensiz, tagsise konu edilmis ve isaretleme, etiketleme ve
belgelendirmesi aliciy1 yaniltacak sekilde yapilmis oldugu tespit edilen iirtinler i¢cin Komisyonun alacagi
karar dogrultusunda 7223 sayili Kanun’da Ongdriilen idari para cezasi ile Teknik Diizenlemeler Rejimi
Kararinda dngoriilen miieyyidelerden gerekli goriilenler uygulanmaktadir. Bugiine kadar yapilan Komisyon
toplantilart sonucunda Tiirk Mali imajina zarar verdigine karar verilen, toplam 16 ihracat¢iya idari yaptirim
uygulanmistir.

Irtibat I¢in: Uriin Giivenligi ve Denetimi Genel Miidiirliigii Mevzuat ve Cevre Dairesi Baskanligi, Tarim
ve Gida Dairesi Bagkanligi, Kalite Altyapisi ve Piyasa Gozetimi Dairesi Bagkanligi

l! 8.6 - ULUSLARARASI GOZETIM SIRKETLERI

AMAC: Dis ticarete konu mallarin kalite ve miktar kontrolii, depolama, yiikleme, bosaltma, nakil
esnasindaki durumunun tespiti, doviz kuru ve mali sartlar da dahil olmak iizere fiyatinin ve giimriik
simiflandirmasinin dogrulugunun saptanmasi faaliyetleri Uluslararasi Gozetim Sirketleri (UGS) tarafindan
yiiriitiilmektedir. 2015/24 say1li Uluslararas1 Gozetim Sirketi Statiisiine iliskin Teblig’in amaci, dis ticarete
konu mallarla ilgili gézetim faaliyetinde bulunacak sirket ve kuruluslara uluslararas1 gozetim sirketi statiisii
verilmesi, bu sirketlerin tabi olacagi sartlarin ve yilikiimliiliklerinin belirlenmesi, faaliyetlerinin izlenmesi
ve denetlenmesine iliskin hususlarin diizenlenmesidir.
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KAPSAM: Yalnizca ithalat ve ihracata konu mallar iizerinde gergeklestirilen gozetim faaliyetleri ilgili
Teblig kapsamindadir. Bakanlik¢a uluslararasi gozetim sirketi statiisii verilen sirket ve kuruluslarin, diger
kamu kuruluslar tarafindan ilgili mevzuata gore yetkilendirilmeleri veya gorevlendirilmeleri ya da diger
iilke makamlarinca sevk dncesi inceleme yapmak iizere yetkilendirilmeleri durumunda, yetkilendirildikleri
veya gorevlendirildikleri alanlardaki faaliyetleri bu Teblig kapsami disindadir.

KiMLER BASVURABILIR?

Kamu kuruluslari, sirketler veya asgari 100.000 TL teminatli mesleki sorumluluk sigortas: bulunan iktisadi
isletmeler uluslararasi gozetim sirketi statiisii almak icin bagvuruda bulunabilirler.

BASVURU YERI: Basvurular, sirket veya kurulusun merkezinin yerlesik oldugu ilin bagl oldugu Bolge
Midiirligiine? yapilir.

GENEL BILGILER:

»  TURKAK tarafindan akredite edilen UGS’ler A tipi, akreditasyonu bulunmayan UGS’ler B tipi olarak
siniflandirilmaktadir. Radyasyon kontroliine iliskin denetimler yalnizca A tipi UGS’ler tarafindan
yapilabilmektedir. Yetki belgelerinin gecerlilik siireleri ve denetimleri agisindan da farkliliklar
mevcuttur.

» Halihazirda uluslararasi gdzetim sirketi statiisiinii haiz 271 sirket ve kurulus bulunmakta olup, bunlardan
44 tanesi A tipi, 248 tanesi B tipi, 21 tanesi ise hem A tipi hem de B tipi UGS statiisiinii haizdir. Mevcut
UGS leri gosterir listelere agagidaki baglantidan ulagsmak miimkiindiir.

https://ticaret.gov.tr/urun-guvenligi/uluslararasi-gozetim-sirketleri/uluslararasi-gozetim-sirketleri-listesi

Irtibat I¢in: Uriin Giivenligi ve Denetimi Genel Miidiirliigii Mevzuat ve Cevre Dairesi Baskanlig

1 Ticaret Bakanlig1 Bolge Miidiirliiklerine dair bilgiler www.ticaret.gov.tr adresinde “Teskilat” baslig: altindadir.

l! 8.7 - TICARETTE TEKNiK ENGELLER WEB SIiTESI

DTO BILDIRIMLERI

Ulkeler itibariyle Teknik E B"giyee'?f'?

Engeller

Ihracatgilarimizin pazara giriste teknik engellerle karsilagmalarmin énlenmesini teminen diger iilkelerin
uyguladiklar1 teknik diizenlemeler, standartlar ve test/ belgelendirme islemleri gibi ticarette gereksiz
engellere yol agabilecek 6nlem ve uygulamalar hakkinda ihracatgilarimizin bilgilendirilmesi dnemlidir.
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Bakanligimizin temel amaglarindan biri, ihracatgilarimizin 6zellikle hedef {ilke pazarlarina girislerinin
kolaylastirilmasi, karsilastiklar engellerin ¢dziimiine yonelik gerek DTO, gerekse bolgesel ve ikili alanda
sonu¢ alinmasini kolaylastirilacak mekanizmalarin tesisi ve ihracatgilarimizin, ticarette teknik engellerle
ilgili bilgilendirmelerini saglayacak platformlar olusturmaktir.

Bu dogrultuda, ihracat¢ilarimizin ticarette karsilastigi sorunlarin ¢Oziimiinde yararlanabilecegi ve
hizmetlere kolaylikla ulagabilecegi temel bir platform olarak hizmet sunmay1 amaglayan Ticarette Teknik
Engeller Internet Sitesi’ne, https://teknikengel.ticaret.gov.tr/ adresinden ulasilabilmektedir.

Site araciligiyla, ihracat gerceklestirmek istenilen iilkenin ticarette teknik engeller uygulamalar1 hakkinda
bilgi sahibi olunabilmekte, ihtiya¢ duyulan ilave bilgiler Bakanligimizdan talep edilebilmekte, ihracatta
karsilagilan ticarette teknik engeller interaktif olarak Bakanligimiza bildirilebilmektedir. Ayrica, diger
iilkelerin ihracatimizi olumsuz etkileyebilecek diizenlemeleri taslak asamasinda 6grenilip, degistirilmeleri
saglanabilmektedir. Ticarette Teknik Engeller Internet Sitesine bedelsiz iiyelik suretiyle ilgilenilen iilke ve
tirtin gruplaria iliskin ihracatimizi olumsuz etkileyebilecek taslak diizenlemeler kullanicilarin e-postalarina
giinliik olarak gonderilmektedir.

Ulkemiz, uluslararas: ticarette keyfi/gereksiz bir engel olusturmasmi veya ayrimciliga yol agmasim
engellemeye yonelik uluslararas: diizenlemeleri belirleyen, DTO Ticarette Teknik Engeller (TTE)
Anlasmasina taraf iilkelerden biridir.S6z konusu anlagsmanin uygulanmasi, ulusal diizeydeki koordinasyonu
ve TTE Bilgi ve Bildirim Merkezi gorevlerinin yiiriitiilmesi ise Bakanligimiz Uriin Giivenligi ve Denetimi
Genel Midiirliigii uhdesindedir.

Irtibat icin: Uriin Giivenligi ve Denetimi Genel Miidiirliigii Uluslararasi iliskiler ve Ticarette Teknik
Engeller Dairesi Bagkanligi

“Uriin Giivenligi Denetimleri” hakkinda detayh bilgiye Ticaret Bakanlig internets itesi

(www.ticaret.gov.tr) aracihigiyla nasil ulasim saglanir?

KURUMSAL TESKILAT MEVZUAT IsTATISTIK ULKELER iLETiSIM YESIL MUTABAKAT

".:. *\:""b,‘
*) TURKIYE CUMHURIYETI
o «/ TICARET BAKANLIGI

Giimriik Dig Ticaret
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9. SERBEST BOLGELER

Ihracata yonelik yatinm ve iiretimi tesvik etmek, dogrudan yabanci yatirimlari ve teknoloji girisini
hizlandirmak, isletmeleri ihracata yonlendirmek ile uluslararasi ticareti gelistirmek amaglart dogrultusunda
kurulan ve yabanci yatirimlarin tilkemize ¢ekilmesinde 6nemli bir rol iistlenen serbest bolgelerimiz; lojistik
avantajlar1 ve yatinmciya sunduklari altyapist tamamlanmis hazir araziler ile iiretim kapasitesinin
gelistirilmesi, ihracatin ve istihdamin artirilmasi noktasinda iilkemiz ekonomisine onemli katkilar
sunmaktadir.

I1k olarak 1985 yilinda Mersin ve Antalya’da kurulan serbest bdlgelerimiz, giiniimiizde 19 bélge ile yoluna
devam etmektedir. Serbest bolgelerde basvuru ve faaliyet siiresince her tiirlii biirokrasinin en aza indirilmis
olmasi1 ve bu bolgelerin 6zel sektor tarafindan isletilmesi yatirim yapmay1 kolaylastiran bir unsurdur.

SERBEST BOLGELER

Istanbul Ihtisas SB  Istanbul Endiistri ve Ticaret SB

(1990) (1992) Trabzon SB
istanbulTrakya SB Tiibitak-Mam SB (1995)
(1990} {1999) Samsun'SB Rize SB
Avrupa SB Kocaeli SB 1995) (1997);
(1996) & {2000)
Bursa SB
{2000) é
Bati Anadolu SB

(ZQZW)
"‘T;;;B Kayseri SB
Ege SB & é (1997)

(1987) “V®,

Denizli SB Adana Yumurtalik SB
{2000) (1992)

Gaziantep SB
Mersin SB
Antalya SB (1985) & %
é (1985)

AMAC: Ihracata yonelik iiretim ve yatirimi tesvik etmek ve uluslararasi yatirimlar igin uygun bir yatirim
alan1 alternatifi sunmak.

KAPSAM: 3218 sayili Serbest Bolgeler Kanunu’nun 6’nc1 maddesi uyarinca, ithalat vergileri ile ticaret
politikasi dnlemlerinin ve kambiyo mevzuatinin uygulanmasi bakimindan Tiirkiye Glimriik Bolgesi disinda
oldugu kabul edilen serbest bolgeler; iilkeye yabanci sermaye ve teknolojilerin getirilmesine imkan
saglamasi, sinai faaliyetlere uygulanan vergisel tesvikler ile diisilk maliyetli {iretim imkan1 saglamasi ve
lojistik avantajlar1 sayesinde ihracati kolaylastirmasi bakimindan iilkemizin énemli dis ticaret politikasi
araglar1 arasindadir.

KIiIMLER BASVURABILIR?

3218 sayili Serbest Bolgeler Kanunu’nun 5’inci maddesi uyarinca, yerli veya yabanci gercek veya tiizel
kisiler faaliyet ruhsat1 almak tizere Ticaret Bakanligi’na bagvuruda bulunabilir.

BASVURU YERI: Serbest Bélge Miidiirliikleri

(Basvurular, Serbest Bolge Mudiirliikleri tarafindan Serbest Bolgeler Genel Midiirligii’ne iletilir).
SERBEST BOLGELERDE UYGULANAN VERGISEL TESVIKLER

1. Miinhasiran Uretici Kullanicilara Saglanan Destekler:

Uretim konulu faaliyet ruhsat1 kapsaminda faaliyet gdsteren serbest bolge kullanicilari,
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»  Serbest bolgede imal ettikleri tiriinlerin yurtdigina satisindan elde ettikleri kazanglari, gelir vergisi ve
kurumlar vergisinden miistesnadir.

»  Serbest bolgelerde imal ettikleri tirlinlerin FOB bedelinin en az %85’ini yurtdigina ihrag etmeleri
kaydiyla personele ddedikleri licretler gelir vergisinden miistesnadir.

2. Biitiin Kullanicilara Saglanan Destekler:

» Serbest bolgelerde kullanicilarin faaliyet gosterdigi binalar (kiraya verilmemek sartiyla) emlak
vergisinden muaftir.

» Serbest bolgelerde verilen hizmetler ile serbest bolgelere veya bu bolgelerden yapilan ihrag amach yiik
tagima isleri KDV den istisnadir.

» Serbest bolge faaliyetleriyle ilgili olarak yapilan islemler ve diizenlenen kagitlar damga vergisi ve
harglardan istisnadir.

» Serbest bolgelerde, bakim, onarim, montaj, demontaj, ellecleme, ayrigtirma, ambalajlama, etiketleme,
test etme, depolama hizmeti alanlarinda faaliyette bulunan ve hizmetin tamamini yurtdisina veren
hizmet isletmelerinin kazanclar1 gelir vergisi ve kurumlar vergisinden istisnadir.

Serbest Bolge Tesviklerinden Ne Kadar Siireyle Yararlanilabilir?

Yatirimer kullanicilarin Faaliyet Ruhsati siiresi, iiretim faaliyeti i¢in 45 yil, diger faaliyet konulari igin ise
30 yildir. Kiract kullanicilarin Faaliyet Ruhsati siiresi {iretim faaliyeti i¢in 20 yil, diger faaliyet konular
icin 15 yildir.

SERBEST BOLGELERDE SAGLANAN VERGI iSTISNALARI

Diger Ruhsatlar
VERGI iSTiSNASI imalatcilar Lojistik
Hizmetleri* Diger Ruhsatlar
Gelir ve Kurumlar Vergisi
Istisnas1** Var Var Yok

Var — (Bir takvim yilinda iiretilen iiriinlerin

Gelir Vergisi Stopaj1 Istisnast** FOB bedelinin en az %85’ini yurt digina Yok Yok
ihrag eden kullanicilar igin)

Damga Vergisi ve Harg Istisnasi** Var Var Var
Giimriik Vergisi Istisnas Var Var Var
Emlak Vergisi Muafiyeti Var Var Var
KDV Istisnas Var Var Var

* 3218 sayili Kanunun gegici 3 tincii maddesinin ikinci fikrasinin (a) bendine sayilan hizmetler.

** 3218 sayili Kanunun gegici 3 iincii maddesinin ikinci fikrast kapsaminda uygulanan bu istisnalar, Avrupa Birligine tam tiyeligin gergeklestigi
tarihi igeren yilin vergilendirme déneminin sonuna kadar yalnizca yurt disindan elde edilen kazanglar igin gecerlidir.

150

IHTISAS SERBEST BOLGELERINDE SAGLANAN DESTEKLER VE FAALIYET RUHSATI
BASVURU KRIiTERLERI

Ihtisas Serbest Bolgelerinde faaliyet gosterecek kullanicilara saglanacak kira ve istihdam destekleri ile
Bélge Kurucu ve Isletici firmalara verilecek faiz/kar pay1 destegi uygulamalarina iliskin 2635 sayili ihtisas
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Serbest Bolgelerinde Saglanacak Destekler Hakkinda Cumhurbaskani Karari 09.06.2020 tarihli Resmi
Gazete’de yayimlanarak yiirtirliige girmistir.

Ihtisas Serbest Bélgelerinde, 2635 sayili Karar kapsaminda uygulanan desteklere iliskin bagvuru kriterleri
ve destek miktarlari asagida 6zetlenmistir.

Basvuru Kiriterleri: Asgari 3 yil 6nce kurulmus sirketler veya bu sirketlerin ¢ogunluk hissesine sahip
oldugu yeni sirketler bagvuru yapabilir.

IHTiSAS SERBEST BOLGELERINDE SAGLANAN iLAVE DESTEKLER

DESTEKLER KAPSAMI
Kullanicilarin istihdam ettikleri en fazla 10 (on) nitelikli personelin aylik ticretleri, %
istihdam destegi 50 oraninda ve personel basina aylik 1.250 ABD dolarini ve yillik 15.000 ABD

Dolarin1 gegmemek tizere desteklenir.

Kira destegi

Kullanicilarin kira harcamalart % 50 oraninda ve yillik en fazla 75.000 ABD
Dolarim gegmemek iizere desteklenir.

Faiz/kar pay1 destegi (Bolge isleticileri)

Yatirim safhasinda taahhiit ettikleri sabit yatirim tutarmin % 50°sini gegmemek
kaydiyla, bir defada kullandiklar1 azami 10 y1l vadeli ve 10 milyon ABD Dolaria
kadar olan yatirim kredilerinin, faiz veya kar pay1 giderleri % 50 oraninda
desteklenir.

Firmalar Faaliyet Ruhsati Basvuru Taahbhiitler
Kriterleri
Yurtiginde kurulmus firmalar En az %10 fhracat oran1 ve Ilk y1l igin en az %50 ihracat oran1 ve en az
750.000 ABD dolar1 yillik 1.000.000 ABD dolar1 yurt dis1 satis olmak {izere 5
ortalama ihracat geliri yil i¢in yiikselen bir seyir izleyen ihracat orani ve

yurt dis1 satis taahhiidii

Yurtdiginda kurulmus firmalar

En az 750.000 ABD dolari
yillik ortalama toplam satig
geliri

Degerlendirme Kriterlerine Uygun ise

Degerlendirme Kriterlerine Uygun Degilse

20 yillik faaliyet ruhsati diizenlenir,
destek alabilir.

3 yillik ruhsat diizenlenir, destek alamaz.

3 yilin sonunda en az %75 ihracat orani ve 750.000 ABD dolar1 y1llik ortalama
ihracat gelirine sahipse ve bagvurusundaki diger taahhiitlerini gergeklestirmisse
ruhsat siiresi 20 yila uzatilir.

Irtibat icin: Serbest Bolgeler Genel Miidiirliigii
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10. YETKILENDIRILMIiS YOKUMLU STATUSU

Yetkilendirilmis Yiikiimlii statiisii

Glimriik ylkiimliliiklerini yerine getiren,
Kayait sistemi diizenli ve izlenebilir olan,

Mali yeterlilige sahip olan,

Emniyet ve glivenlik standartlarina sahip bulunan, firmalara verilmektedir.

ARANAN KOSULLAR

1. Giivenilirlik Kosulu

Ciddi veya miikerrer olarak glimrilk mevzuati ihlali ile ciddi su¢ ya da mali suclardan dolay1 ceza veya
mahkumiyet karar1 bulunmamasi gerekir.

2. Ticari Kayitlarin Giivenilir ve izlenebilir Olmasi Kosulu

Ticari ve varsa tagimaya iliskin kayitlarin, glimrilk kontrollerinin dogru ve etkin bir sekilde
yapilabilmesine elverisli olmasi gerekir.

Bagvuru sahibinin bilgisayar sistemini ve kayitlarim yetkisiz erisimden korumaya ve kayitlarmin
gercekligini glivenceye almaya yonelik uygun giivenlik dnlemlerine sahip olmasi gerekir.

Esyanin niteliklerinin kayitlarda gosterilmesini saglayacak ve tiim hareketlerinin kayit altina alinmasini
mimkiin kilacak sistematige sahip olmasi gerekir.

3. Mali Yeterlilik Kosulu

Taahhiitlerini karsilamaya yeterli bir mali durumda bulunmasi ve hakkinda iflas veya konkordato iglemleri
baslatilmamis olmasi gerekir.

4. Emniyet ve Giivenlik Kosulu

a

e.

Binalarinin, sevkiyat sahalariin ve kargo boliimlerinin izinsiz giris ve sizmalar1 6nleyecek nitelikte
olmasi gerekir.

Esyanin muayenesi igin gerekli imkanlarin saglanmis olmasi gerekir.
Esyanin degistirilmesini dnleyecek tedbirleri almis olmas1 gerekir.

Hassas pozisyonlardaki calisanlari hakkinda periyodik olarak giivenlik arastirmasi yapiyor olmasi
gerekir.

Is ortaklariyla is yapma usullerinin belirlenmis olmas: gerekir.

YETKILENDIRILMiS YUKUMLULERE TANINAN BASLICA KOLAYLIKLAR

a

Eksik belgeyle beyanda bulunma izni

b. Gumriik islemlerinde teminat kolayliklar



R

/ 3
{r \ TURKIYE CUMHURIYETI
%\@; TICARET BAKANLIGI DEVLET YARDIMLARI REHBERI
e b4

€. Glmriik islemlerinde esyanin aragtan indirilmeden kontrol edilmesi

d. Thracatta yerinde giimriikleme izni (YYS’li firmalar esyay i¢ giimriige getirmeden ihrag islemlerini
kendi tesislerinde gergeklestirebilir.)

e. Ithalatta yerinde giimriikleme izni / Izinli alict yetkisi (ithal edilecek esya i¢ giimriik idaresine
gotiiriilmeksizin sinirdan iilkeye girdikten sonra dogrudan firma tesislerine gonderilir)

f.  Yesil hat yetkisi (Esyanin belge kontrolii ve fiziki muayeneye tabi tutulmamast)
g. Giimriik islemlerinde daha az ve/veya dncelikli kontrol

h. Sinir kapilarindan oncelikli gegis

Izinli Gonderici

Izinli gonderici uygulamasinda transit edilecek ihracat esyasi i¢ giimriik idaresine getirilmeden, izin sahibi
firmanin tesislerinde miihiirlenerek dogrudan giimriik kapisina gotiiriilmektedir.

BASVURU SURECIH
a. Basvuru

b. Yetkilendirilmis Yikiimli Elektronik Bagvuru Sistemi tizerinden bagvuru formu ve bagvuru eki belgeler
sisteme eklenerek ile ilgili Bolge Miidiirliigline yapilir.

c. On Inceleme
d. Bolge Midiirliigii belgelerin ve sartlarin saglandigini tespit ederek sonucu Genel Midiirliige gonderir.
e. Genel Miidiirliik Incelemesi

f. Genel Miidiirliik tarafindan bagvuru ekinde yer alan soru formu incelenir ve yeterli bulunan firmalar
icin yerinde inceleme siireci baglatilir.

g. Yerinde inceleme

h. Yerinde inceleme, denetim elemaninca yapilir. Hazirlanan raporu Genel Midiirliige gonderir. i.
Degerlendirme

J. Genel Midirliik rapor tizerinde gerekli degerlendirmeyi yaparak sonucu Bdlge Miidiirliigiine

bildirir. k. Sertifikanin Diizenlenmesi

Bolge Miidiirliigi gerekli islemleri yapar.
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YETKILENDIRILMIS YUKUMLU OLMANIN GETIiRILERI

* Piyasada giivenilir kisi olarak taninma ve daha ¢ok tercih edilme

+ Islem maliyetlerinin azalisindan ve siire kazanimindan kaynakl rekabet giicii artigt
* Anlagma yapilan lilkelerde saglanan ayricaliklardan faydalanabilme

+  Tedarik masraflarinin azalmasi ve tedarikgilerle Is birliginin artmasi

»  Sevkiyatla ilgili belirsizliklerin en aza indirilmesi

*  Firmalarin kurallara uygun ¢alismaya tesvik edilmesi

Irtibat Icin: Giimriikler Genel Miidiirliigii, Ticaretin Kolaylastirilmasi Dairesi
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11. iRTIBAT BIiLGILERI

BIiRIM ADI

ihracat Genel Miidiirliigii

E-POSTA ADRESI

TELEFON

KOBI ve Kiimelenme Destekleri Dairesi Bagkanlig kobiihr@ticaret.gov.tr (0312) 204 7653
Tanitim ve Fuarlar Dairesi Bagkanlig fuardairesi@ticaret.gov.tr (0312) 204 8766
Markalagma ve Tasarim Destekleri Dairesi Baskanlig: markalasma@ticaret.gov.tr (0312) 204 7500
Tarim Uriinleri Dairesi tarimihr-gr@ticaret.gov.tr (0312) 204 8782
Tekstil ve Konfeksiyon Uriinleri Dairesi tekstilihr@ticaret.gov.tr (0312) 204 8802
Makina, Otomotiv, Elektrik ve Elektronik Uriinleri Dairesi makinaotomotivee@ticaret.gov.tr (0312) 204 8896
Maden, Metal ve Orman Uriinleri Dairesi madenihr@ticaret.gov.tr (0312) 212 7422
Kimya, Toprak ve Saglk Endiistrileri Dairesi kimyaihr@ticaret.gov.tr (0312) 204 7500
Ozel Thracat Daire Baskanlig: ozelihr@ticaret.gov.tr (0312) 204 8833
E-ihracat, Dijital Pazarlama, Davranigsal Kamu Politikalar1 ve . .
Yeni Nesil Teknolojiler Daire Baskanlig1 e-ihracat@ticaret.gov.ir (0312) 204 8855
Uluslararasi1 Hizmet Ticareti Genel Miidiirliigii
Egitim ve Yenilik¢i Hizmetler Dairesi egitimuht@ticaret.gov.tr (0312) 204 9200
Fuarcilik, Gayrimenkul Hizmetleri ve Uluslararasi Etkinlikler - .
Dairesi fuarcilikuht@ticaret.gov.tr (0312) 204 9200
Kiiltirel Hizmetler ve Yaratici Endiistriler Dairesi kulturelyaraticihizmetleruht@ticaret.gov.tr | (0312) 204 9200
Lojistik ve Tagimacilik Hizmetleri Dairesi lojistik@ticaret.gov.tr (0312) 204 9200
Saglik ve Seyahat Hizmetleri Dairesi saglikseyahatuht@ticaret.gov.tr (0312) 204 9200
Yurt Dig1 Yatirim, Finans ve Yonetim Danismanligi Dairesi ydyatirim@ticaret.gov.tr (0312) 204 9200
Bilisim, Yazilim, Dijital ve Iletisim Hizmetleri Dairesi bilisimhizmetleriuht@ticaret.gov.tr (0312) 204 9200
Mevzuat ve Devlet Yardimlari Koordinasyon Dairesi mevzuatdykoordinasyonuht@ticaret.gov.tr | (0312) 204 9200
Yurtdis1 Miiteahhitlik ve Teknik Misavirlik Dairesi ydmh@ticaret.gov.tr (0312) 204 9200
Esnaf, Sanatkarlar ve Kooperatifcilik Genel Miidiirliigii
Strateji Gelistirme ve Finansman Dairesi esgmozelburo@ticaret.gov.tr (0312) 449 4366
Giimriikler Genel Miidiirliigii
Thracat ve Dahilde Isleme Dairesi ggmidid@ticaret.gov.tr (0312) 449 3335
(0312) 449 3138
Gegici Ithalat ve Haricte Isleme Dairesi ggmgihid@ticaret.gov.tr (0312) 449 3095
Elektronik Giimriik Islemleri Dairesi tps@ticaret.gov.tr (0312) 449 3815
Ticaretin Kolaylastirilmasi Dairesi ggmtkd@ticaret.gov.tr (0312) 449 3030
Muafiyetler Dairesi ggmmuafiyetler@ticaret.gov.tr (0312) 449 3240
ithalat Genel Miidiirliigii
Damping ve Siibvansiyon Arastirmalar Dairesi damping@ticaret.gov.tr (0312) 204 9498
Ithalat Politikalarini izleme ve Degerlendirme Dairesi izleme@ticaret.gov.tr (0312) 204 9932
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Korunma Onlemleri ve Gézetim Dairesi korunma@ticaret.gov.tr (0312) 204 9942
Kimya, Tekstil ve Konfeksiyon Dairesi kimyatekstilith@ticaret.gov.tr (0312) 204 9900
Maden, Metal ve Nakil Vasitalar1 Dairesi metalvasitaith@ticaret.gov.tr (0312) 204 9296
Tarim Dairesi ithalattarim@ticaret.gov.tr (0312) 204 9590
Makina, Elektrik ve Elektronik Dairesi makinaelektronikith@ticaret.gov.tr (0312) 204 9588
Uriin Giivenligi ve Denetimi Genel Miidiirliigii

ithalat Denetimleri Dairesi infotareks@ticaret.gov.tr (0312) 204 8901
Mevzuat ve Cevre Dairesi Bagkanlig: mev@ticaret.gov.tr (0312) 204 8903
Tarim ve Gida Dairesi Bagkanlig tarim-ugd@ticaret.gov.tr (0312) 204 8902
Kalite Altyapist ve Piyasa Gozetimi Dairesi Baskanlig1 kap@ticaret.gov.tr (0312) 204 8902
Uluslararasi {liskiler Dairesi Baskanlig uidb@ticaret.gov.tr (0312) 204 8901
Serbest Bolgeler Genel Mudiirliigii sbgm@ticaret.gov.tr (0312) 204 9303
Tiirk Eximbank

Pazarlama Daire Bagkanligi Pazarlama-DB@eximbank.gov.tr (0216) 666 5624
Uluslararasi Krediler Daire Bagkanlhigi uluslararasikrediler@eximbank.gov.tr (0216) 666 5500
Pazarlama Direktorligi PazarlamaDirektorlugu@eximbank.gov.tr | (0216) 666 5624
Uluslararas1 Krediler ve Iliskiler Direktorligii uluslararasikrediler@eximbank.gov.tr (0216) 666 5811
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MERKEZ TESKILATI

SOGUTOZU YERLESKESI
Sogiitdzl Yerleske Birimleri
Posta Adresi : S6giit6zii Mahallesi Nizami Gencevi Caddesi 63/1 06530 Cankaya / ANKARA
Evrak Teslimi / Ziyaret¢i Girisi : S6giitozii Mah. 2176. Cadde Nizamiye Girisi
Tel: +90 312 204 75 00

Kayith Elektronik Posta (KEP) Adresi: ticaretbakanligi@hs01.kep.tr

ESKISEHIR YOLU YERLESKESI
Eskisehir Yolu Yerleske Birimleri
Dumlupinar Bulvar1 No: 151 Eskisehir Yolu 9. Km. 06800

Cankaya / ANKARA

Tel: +90 312 204 75 00
Genel Evrak Fax: +90 312 449 18 18
Cagr1 Merkezi: +90 312 444 8§ 482

(Yurtiginden arayan vatandaglarimizin alan kodu ¢evirmeden aramasi gerekmektedir)
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Bu rehberi
indirebilmek
iIcin QR kodu
okutun.

SOGUTOZU YERLESKESI

S6gUtdzU Mahallesi Nizami
Gencevi Caddesi 63/1 06530
Cankaya / ANKARA




